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Beoordeling van werkzoekenden   -  “Passende dienstbetrekking" 
Over de concrete invulling van het begrip “passend jobaanbod” dat werkzoekenden moeten aanvaarden, lopen de interpretaties uiteen. Uit verklaringen van de administrateur-generaal van de VDAB blijkt echter dat men er op uit is werkzoekenden strikter en sneller aan te zetten om een jobaanbod te aanvaarden op straffe van transmissie van hun dossier naar de RVA. Ingevolge de sluitende aanpak van de VDAB zijn er op een jaar tijd de helft meer transmissies gebeurd.

Eén van de problemen is echter de huidige omschrijving van het begrip “passend jobaanbod”. “Onze criteria van wat een passende job is dateren echter al van 1963 en er is nood aan een nieuw normerend of regelgevend kader om een mentaliteitswijziging bij werkzoekenden te stimuleren”, verklaart de administrateur-generaal van de VDAB in ZO-magazine van 5 mei 2006. Hij erkent dat een job naast de deur niet de enige is die “past” in een samenleving die veel mobieler is geworden. Tegelijk wijst hij op de problematiek van de werkloosheidsvallen en de opdroging van onze arbeidsreserve.
Wat dat laatste betreft, heeft hij voor enige commotie bij de werkzoekenden gezorgd door te stellen dat een job als poetshulp in de toekomst aanvaard zal moeten worden door werkzoekenden die daarvoor in aanmerking komen. Terecht wordt opgemerkt dat poetshulp niet op de lijst van knelpuntberoepen werd gezet in het kader van de versoepelde procedure met de arbeidskaarten voor werknemers afkomstig uit acht van de tien nieuwe EU-lidstaten waarvoor een overgangsregeling geldt in het kader van het vrij verkeer van werknemers. Tot spijt van heel wat werkgevers van dienstenchequebedrijven, die toegeven dat mensen soms de kandidatuur van een Poolse “kuisvrouw” mee komen verdedigen. Van de Oost-Europeanen is bekend dat ze een goede arbeidsethiek hebben en ruim voldoende onderlegd zijn om hun job uit te oefenen. Wanneer echter de beleidskeuze wordt gemaakt om de vele vacatures voor poetshulp te reserveren voor onze eigen werkzoekenden, impliceert dit een strengere controle op de bereidheid van deze mensen om zulke jobs te aanvaarden.

Het item kwam tevens aan bod naar aanleiding van de problematiek met betrekking tot schilders. Officieel is er een tekort aan schilders in Vlaanderen. Nochtans worden aardig wat kandidaten opgeleid, maar die blijken na afloop van hun opleiding hun weg veeleer naar het zwarte circuit dan naar een reguliere baan te vinden, althans volgens de Confederatie van de Bouw. Ook daar stelde de administrateur-generaal van de VDAB dat iemand die een opleiding start, zich moet engageren om nadien een jobaan-bod in de betrokken sector te aanvaarden. Zo niet volgt een transmissie.
Maar precies hier komt men op een cruciaal punt. Het Vlaamse verhaal houdt hier op en komt op het federale niveau terecht in de handen van de RVA. De hamvraag wordt dus hoe streng de RVA zal oordelen over dergelijke transmissies. Het is geen geheim dat er bij de VDAB vandaag twijfels bestaan over de mate van gestrengheid bij de RVA die niet dezelfde is als die van de VDAB. Als dat inderdaad zo is, dreigt het Vlaamse plan door de RVA in de praktijk gedwarsboomd en zelfs ondermijnd te worden. Een andere vraag is de houding van de andere regio’s. Het kan natuurlijk niet de bedoeling zijn dat we de facto in een land met drie niveaus van gestrengheid terechtkomen. 

Meer druk op werkzoekenden is dus onvoldoende. Werkgevers zijn immers niet gediend met kandidaten die tegen hun zin komen werken, zich daarom meer ziek melden of gewoon weigeren om te komen werken. Geen enkele werkgever wil bekendstaan als zondebok die alle werkonwilligen “verklikt” aan de VDAB en bij uitbreiding een sanctie doet oplopen via de RVA. Dan krijgt men bovendien te maken met een stijgend aantal nepsollicitaties. Onlangs bleek nog uit een Unizo-enquête dat de helft van de KMO’s worden geconfronteerd met dat fenomeen. De finaliteit is duidelijk: bewijsmateriaal verzamelen voor de RVA-facilitatoren om aan te tonen dat men wel degelijk naar werk zoekt. In één adem voegen we eraan toe dat aan werkgeverszijde geen nepvacatures mogen worden aangeboden en werkgevers worden verondersteld maximaal te antwoorden op alle ernstige sollicitaties.
Fundamenteel rijst dus de vraag in hoeverre het federaal niveau afgestemd is op de strengere Vlaamse aanpak. Ondervraagd in de Kamer van Volksvertegenwoordigers over de inhoud van het begrip passende dienstbetrekking bijvoorbeeld, minimaliseert minister Vanvelthoven het probleem. Volgens hem is de definitie wel voldoende actueel. Zolang er tussen het federale en regionale niveau geen eensgezindheid is lijkt een consequente uitvoering van een transmissie- en sanctioneringsbeleid niet optimaal haalbaar. Inzake de gestrengheid van de beoordeling van de transmissies heeft de minister reeds gesteld dat de RVA zijn huidige maatstaven blijft hanteren. De strengere aanpak in Vlaanderen dreigt dus geen navolging te krijgen op het federale vlak.
1. Wordt er door de VDAB reeds werk gemaakt van het voornemen van de administrateur-generaal om werkzoekenden te verplichten een job te aanvaarden in knelpuntberoepen zoals poetshulp?

Hoeveel transmissies van werkonwilligen werden hieromtrent reeds doorgegeven aan de RVA?

2. Ondervindt de VDAB concrete moeilijkheden met de huidige omschrijving van het begrip "passend jobaanbod" in het federale ministerieel besluit van 26 november 1991 bij de bemiddeling van werkzoekenden?

Gaat de minister net als de administrateur-generaal van de VDAB ervan uit dat het begrip “passend jobaanbod” aan een updating toe is?

Zo ja, welke zijn de concrete parameters die moeten worden aangepast?

Welke initiatieven neemt de minister met het oog op een eventuele bijsturing van deze federale materie?

3. Heeft er reeds overleg plaatsgevonden tussen de ministers van Werk en/of tussen de VDAB en RVA met betrekking tot een gelijke interpretatie van overtredingen die leiden tot een transmissie door de VDAB en een sanctionering door de RVA?

4. Wat is de stand van zaken van de uitwerking van het aangekondigde actieplan tegen de werkloosheidsvallen? Welke concrete maatregelen worden genomen om hieraan te remediëren?
