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van luk vannieuwenhuysen
Het Vlaams Instituut voor Biotechnologie (VIB) is op de hoogte van de wetgeving inzake het taalgebruik in bestuurszaken (SWT) en verzorgt de communicatie aan de Vlaamse bevolking wel degelijk in het Nederlands. Ik verwijs naar het jaarverslag, de brochurereeks ‘een kijk op biotechnologie’, schoolprojecten, cd-roms, lezingen, persberichten en tentoonstellingen (bijvoorbeeld de huidige tentoonstelling ‘de zaak DNA’ en de hieraan verbonden discussies). Op de website van het Vlaams Instituut voor Biotechnologie wordt niet alleen verwezen naar strikt wetenschappelijke informatie, maar wordt de informatie op een zodanige manier verstrekt dat deze ook toegankelijk is voor een niet-gespecialiseerd breed publiek, en dit zowel in het Nederlands als in het Engels (om de internationale zichtbaarheid van het instituut te vergroten).
Voor het colloquium werden de Engelstalige en de Nederlandstalige uitnodigingen op een afzonderlijk tijdstip verstuurd. Om dit in de toekomst te vermijden, zal het VIB afstappen van het huidige beheer van een eenvoudig adressenbestand (type access) en overschakelen naar een volwaardige CRM-applicatie (klant-relatie-beheerssysteem) voor wat betreft het beheer van adresbestanden. Dit nieuwe systeem zal toelaten om een gesystematiseerd beheer van postverzendingen te organiseren. Met andere woorden het controlemechanisme zal structureel ingebouwd zijn in het systeem.
