
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 108
van PETER PERSYN
datum: 31 oktober 2017

aan JO VANDEURZEN
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

Oppashulp  -  Stand van zaken

Ik stelde de minister al meermaals vragen over de gepresteerde zorguren in de thuiszorg 
in Brussel. Uit het antwoord op mijn schriftelijke vraag nr. 875 van 18 september 2017 
bleek de professionele oppashulp minder aantrekkelijk dan de vrijwillige oppashulp. Over 
deze twee vormen heb ik enkele vragen voor de minister.

1. Kan de minister een overzicht geven van de gebruikers voor oppashulp? Graag een 
verdeling per provincie, man/vrouw, leeftijd en vrijwillige of professionele oppashulp. 
Graag cijffers vanaf 2014.

2. Hoeveel diensten oppashulp zijn er? Graag een onderscheid tussen professionele en 
vrijwillige oppashulp. Graag cijfers vanaf 2014.

3. Hoeveel vrijwilligers zijn er aangesloten bij de diensten vrijwillige oppashulp? Graag 
cijfers vanaf 2014.

4. Wat is de gemiddelde kostprijs voor een uur oppashulp? Graag een onderscheid 
tussen vrijwillige en professionele oppashulp en cijfers vanaf het jaar 2014.



JO VANDEURZEN 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

ANTWOORD
op vraag nr. 108 van 31 oktober 2017
van PETER PERSYN

1. In bijlage 1 wordt een overzicht gegeven van de gebruikers aan wie vrijwillige 
oppashulp verleend werd, en in bijlage 2 wordt een overzicht gegeven van de 
gebruikers aan wie professionele oppashulp verleend werd, telkens voor de jaren 
2014 tot en met 2016. De gegevens zijn uitgesplitst per provincie, en vervolgens op 
basis van geslacht en leeftijdscategorie (per 5 jaar). Gebruikers werden toegewezen 
aan een leeftijdscategorie op basis van hun leeftijd op het moment van de prestatie 
(dus niet op basis van hun huidige leeftijd).

2. Aantal diensten dat oppashulp aanbiedt:

vrijwillige oppashulp professionele oppashulp
2014 50 diensten 9 diensten
2015 53 diensten 8 diensten
2016 53 diensten 7 diensten

Vrijwillige oppashulp wordt aangeboden door diensten voor oppashulp. Professionele 
oppashulp wordt aangeboden door diensten voor gezinszorg en aanvullende 
thuiszorg.

3. Aantal vrijwilligers bij de diensten voor oppashulp:
 2014: 3677 vrijwilligers;
 2015: 3919 vrijwilligers;
 2016: 4024 vrijwilligers.

Er zijn vrijwilligers die bij meer dan een dienst voor oppashulp actief zijn. De 
hierboven vermelde cijfers hebben betrekking op het aantal unieke vrijwilligers over 
alle diensten voor oppashulp heen.

4. Gemiddelde kostprijs voor een uur oppashulp:

vrijwillige oppashulp professionele oppashulp
2014 2,14 euro 5,28 euro
2015 2,23 euro 5,30 euro
2016 2,21 euro 5,27 euro

De gemiddelde kostprijs in de bovenstaande tabel is telkens de gewogen gemiddelde 
onkostenvergoeding (voor vrijwillige oppashulp) of gebruikersbijdrage (voor 
professionele oppashulp). Per prestatie werd de onkostenvergoeding of 
gebruikersbijdrage (per uur) vermenigvuldigd met het aantal effectief gepresteerde 
uren. De som van die berekeningen werd gedeeld door het totale aantal effectief 
gepresteerde uren.



BIJLAGEN

1. Gebruikers vrijwillige oppashulp (2014-2016)
2. Gebruikers professionele oppashulp (2014-2016)


