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Hinderpremie - Stand van zaken

De nieuwe Vlaamse hinderpremie ging van start op 1 juli 2017. De hinderpremie van
2000 euro is bedoeld voor kleine ondernemingen die vanaf 1 juli te maken krijgen met
hinder door werkzaamheden. Het gaat om ondernemingen die maximaal negen
werknemers in dienst hebben en die rechtstreeks in contact komen met hun klanten,
zoals bakkers, slagers, broodjeszaken, apothekers ... Ze moeten ook ‘ernstige’ hinder
ondervinden: dat betekent dat de werkzaamheden minstens dertig dagen na mekaar
duren, de rijbaan volledig (geheel) of gedeeltelijk afgesloten is en de werfzone meer dan
50m? inneemt.

1. Hoeveel handelaars ontvingen de 2000 euro via automatische toekenning sinds de
inwerkingtreding van de hinderpremie?

2. Zijn er handelaars die het agentschap aangeschreven hebben omdat ze menen recht
te hebben op automatische toekenning maar deze niet kregen? Op hoeveel
beroepschriften werd ingegaan?

3. Hoeveel handelaars vroegen de klassieke premie (met sluiting) aan sedert de
inwerkingtreding van het nieuwe decreet? Hoeveel kregen er een toekenning?

4. Loopt alles goed in kader van het GIPOD waar alle werkzaamheden in moeten
worden opgeladen?

5. Hoeveel tijd voorafgaand aan de werken worden handelaars op de hoogte gebracht
van de automatische toekenning?
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1. In de periode van 1 juli 2017 tot 25 september 2017 ontvingen 1.386 handelaars de
hinderpremie van 2.000 euro.

2. Een 750-tal handelaars belden of schreven het Agentschap Innoveren & Ondernemen
van begin juli tot eind september aan omdat ze menen recht te hebben op de
hinderpremie. De voorwaarden voor de toekenning van de hinderpremie worden
echter gecontroleerd op basis van de gegevens die opgenomen zijn in het GIPOD en
de VKBO. Dat is juridisch zo voorzien en zo wordt maximaal gebruik gemaakt van
digitaal beschikbare authentieke bronnen. Het GIPOD en de VKBO worden beiden
beschouwd als authentieke bron. Als een onderneming recht meent te hebben op de
hinderpremie wordt aan de ondernemer gevraagd om eerst zelf na te gaan of
zijn/haar gegevens juist staan in de KBO. De nodige informatie wordt hiervoor
voorzien op de website van de hinderpremie. Als tweede stap wordt gevraagd om
zich te informeren over de werken die in GIPOD staan. Als deze gegevens voor het
aflopen van de werken rechtgezet worden in GIPOD of in de KBO, dan zullen deze
ondernemingen alsnog automatisch binnengetrokken worden in de geoselectietool
van Informatie Vlaanderen.

Een ondernemer moet aantonen dat hij deze stappen zelf gecontroleerd heeft. Als er
dan nog vragen zijn, gaan de medewerkers van het team hinderpremie na waar het
probleem ligt.

In de periode van 1 juli 2017 tot 25 september 2017 werd in 53 gevallen wel
ingegaan op de vraag/mail van de ondernemer om hem/haar manueel toe te voegen
aan de groep van geselecteerden voor de hinderpremie indien uit onderzoek bleek
dat er sprake was van een technisch euvel waar noch de beheerders van de werken
in GIPOD, noch de ondernemer iets aan kon doen.

3. Sedert de inwerkingtreding van het nieuwe decreet - dit is vanaf 1 juli 2017 tot en
met 25 september 2017 - dienden 134 handelaars een nieuwe aanvraag in voor de
inkomenscompensatievergoeding (= de klassieke sluitingspremie). In dezelfde
periode dienden 183 handelaars een verlengingsaanvraag in.

4. Het hergebruik van GIPOD-informatie voor bijkomende doeleinden zoals de
hinderpremie is op korte tijd een belangrijke ‘trigger’ gebleken voor GIPOD-
beheerders om de decretale verplichtingen (zoals voorzien in het GIPOD-decreet)
beter na te leven. Dit neemt niet weg dat er altijd verbetering mogelijk is. We
hebben blijvend aandacht voor de kwaliteit van de GIPOD-data.

5. Kennisgevingsbrieven worden naar de geselecteerde handelaars verstuurd 120
dagen voor de geplande startdatum van de werken. Initieel was dat 180 dagen op
voorhand, maar die langere termijn maakte de juistheid van de ingevoerde planning
in GIPOD minder zeker. Vandaar dat deze wijziging al snel werd doorgevoerd.



