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Persoonsvolgende financiering (PVF)  -  Inkoop zorg tijdens vakantie

Toerisme Vlaanderen geeft heel wat subsidies om de toegankelijkheid van 
vakantieverblijven te verbeteren. In 2016 bijvoorbeeld investeerde Toerisme Vlaanderen 
2 miljoen euro in vakantieverblijven verspreid over heel Vlaanderen.

Je kan ook een toegankelijkheidslabel verkrijgen. Het label A+ betekent dat het 
vakantieverblijf positief scoort op de essentiële onderdelen, voldoet aan strenge 
toegankelijkheidsnormen en op comfortabele en zelfstandige wijze toegankelijk is. Het 
label A betekent dat het vakantieverblijf als basistoegankelijk wordt beschouwd en voor 
de meeste mensen met een beperkte mobiliteit bruikbaar is, maar dat mogelijk extra 
inspanning of een helper nodig is. Toegankelijk zijn is één zaak, maar bij sommige onder 
hen, zoals vakantiebedrijf De Dielis, is de hele infrastructuur aangepast op zorg.

Met de invoering van persoonsvolgende financiering (PVF) rijzen er vragen en 
bezorgdheden in deze sector. Groepsverblijven die jarenlang door voorzieningen werden 
geboekt, worden nu niet meer geboekt - het aanbod moet verder bekend worden 
gemaakt bij mensen die voortaan hun budget individueel ter beschikking krijgen.

1. Is er binnen de PVF voldoende budget zodat mensen hun zorg 365 dagen per jaar 
kunnen inkopen, ook voor de dagen die ze op vakantie gaan? Werd er bij de 
omzetting van bestaande budgetten rekening mee gehouden dat zorg tijdens de 
vakantie dient te worden ingekocht? Gebeurt dit bij het toekennen van nieuwe 
budgetten? 

2. Is er overleg tussen de departementen Welzijn en Toerisme over het bekendmaken 
van een toegankelijk aanbod naar personen met een beperking?

3. Op welke manier wordt door Welzijn ondersteuning geboden aan personen met een 
beperking zodat ook zij op aanbod binnen ‘Toerisme voor allen’ in kunnen gaan?
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1. De omschakeling van een aanbodgestuurd naar een persoonsvolgend, vraaggestuurd 
systeem heeft logischerwijze ook implicaties op het domein van vrije tijd en vakantie. 
Waar vroeger de zorgaanbieder collectief een vakantieverblijf boekte voor een hele 
leefgroep, is dit in het nieuwe systeem veel minder vanzelfsprekend. Personen met 
een handicap hebben, net als elke andere burger, het recht om zelf te kiezen waar, 
wanneer en met wie ze op vakantie gaan.

De hoogte van een persoonsvolgend budget (PVB) wordt bepaald, rekening houdend 
met de gevraagde ondersteuning en met de zorgzwaarte van de aanvrager. De 
budgetten variëren van 10.000 tot 85.000 euro (zorggebonden middelen, exclusief 
middelen voor organisatiegebonden kosten of werkingskosten). De budgetcategorieën 
zijn geïnspireerd op de subsidiëring van enerzijds zorg in natura (ZIN) en anderzijds 
PAB. Het PVB kan op zeer uiteenlopende wijzen ingezet worden en dit zowel bij 
vergunde aanbieders als bij niet vergunde zorgaanbieders. De flexibele 
bestedingsmogelijkheden laten een optimale inzet van het PVB toe.

Full-time ondersteuning, 7 dagen op 7, gedurende 365 dagen, zal echter enkel volledig 
met PVB betaalbaar zijn voor personen met een zeer ernstige handicap (zeer hoge 
zorgzwaarte) en dit binnen een collectieve setting waar schaalvoordelen spelen. 

Bij het omzetten van de ondersteuning in natura naar een PVB is ervoor gezorgd dat 
de eerder geboden ondersteuning gecontinueerd kan worden. Voor zover het 
vakantieverblijf van de personen met een handicap die voorheen zorg in natura 
genoten, destijds met VAPH-middelen werd vergoed, zijn deze middelen dus mee 
vertaald in de individuele budgetten van deze cliënten.

Bij het aanvragen van een persoonsvolgend budget kan rekening gehouden worden 
met de ondersteuning die nodig is tijdens vakantieperiodes. Het PVB kan ook ingezet 
worden voor ondersteuning op vakantie.

2. Er bestaan samenwerkingsverbanden tussen de beleidsdomeinen Welzijn en Toerisme. 
In het communicatiebeleid van het VAPH wordt geregeld aandacht besteed aan het 
toegankelijk aanbod van Toerisme Vlaanderen voor personen met een handicap. 
Communicatietool bij uitstek is het magazine St*rk waarin inzonderheid tijdens de 
vakantieperiode ingezoomd wordt op toegankelijke verblijfsaccommodaties.

3. Sinds jaar en dag bestaan er functionele samenwerkingsverbanden tussen beide 
beleidsdomeinen op beleidsvoorbereidend vlak. Voorbeeld bij uitstek is de 
samenwerkingsovereenkomst tussen het VAPH enerzijds en het Steunpunt 
Vakantieparticipatie van Toerisme Vlaanderen anderzijds, om (kans)arme personen 
met een handicap zo laagdrempelig mogelijk te laten genieten van de sociale tarieven 
van het toeristische aanbod dat het Steunpunt Vakantieparticipatie kan aanbieden 
dankzij bemiddeling met de toeristische sector. Meer recent wordt vanuit het VAPH in 
samenspraak met Gelijke Kansen Vlaanderen actief gesensibiliseerd voor het gebruik 
van de zogenaamde European Disability Card (EDC) in de vrijetijds- en toeristische 
sector in de nabije toekomst.


