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Dienstencheques - Evolutie (2)
Dit is een opvolgingsvraag van mijn schriftelijke vraag nr. 323 van 7 februari 2017.

De dienstencheque is een initiatief ter bevordering van buitendienst en -banen. Het
creéren van arbeidsplaatsen en het bestrijden van zwartwerk zijn de doelstellingen. De
dienstencheque maakt het voor particulieren (gebruikers) mogelijk om een erkende
onderneming te betalen voor hulp van huishoudelijke aard.

1. Kan de minister een overzicht geven van het aantal uitgegeven cheques per maand
vanaf januari 2017? Graag opgesplitst tussen papier en digitaal.

2. Kan de minister een overzicht geven van het aantal unieke gebruikers per maand
vanaf januari 2017? Graag opgesplitst tussen papier en digitaal.

3. Kan de minister een overzicht geven van het aantal uitgegeven dienstencheques per
gebruiker per maand vanaf januari 2017? Graag opgesplitst tussen papier en
digitaal.



PHILIPPE MUYTERS

VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD

op vraag nr. 626 van 6 juni 2017

van BART VAN MALDEREN

In onderstaande tabel kan de Vlaamse volksvertegenwoordiger een overzicht vinden
van het aantal uitgegeven cheques per maand sinds januari 2017. Hierbij wordt een
onderscheid gemaakt tussen papieren en elektronische dienstencheques.

Periode Aan_gekochte Aange:kochte Totaal Aangekochte
Papieren DCH Elektronische DCH DCH
Jan/17 4.314.146 3.471.907 7.786.053
Feb/17 3.622.046 3.248.362 6.870.408
Mrt/17 4.011.494 3.578.541 7.590.035
Apr/17 3.368.339 3.201.010 6.569.349
Mei/17 3.816.068 3.684.578 7.500.646

In onderstaande tabel vindt de Vlaamse volksvertegenwoordiger een overzicht van
het aantal unieke actieve gebruikers op maandbasis sinds januari 2017. Hierbij wordt
een onderscheid gemaakt tussen gebruikers die papieren of elektronische
dienstencheques hebben aangekocht.

Een gebruiker wordt als actief gezien als de persoon minstens 1 keer
dienstencheques heeft aangekocht in een bepaalde maand. Als de gebruiker in 1
maand verschillende keren dienstencheques bestelt, wordt deze slechts 1 keer
meegeteld. Wanneer er verschillende aankopen over verschillende maanden gespreid
worden, wordt de gebruiker elke maand dat hij een aankoop verricht 1 keer
meegeteld.

Actieve Gebruikers A Actieve Gebruikers | Actieve Gebruikers

Periode - Papieren DCH - Elektronische DCH - Totaal
Jan/17 150.018 123.801 273.819
Feb/17 132.201 122.857 255.058
Mrt/17 143.335 133.546 276.881
Apr/17 121.814 123.482 245.296
Mei/17 129.380 137.054 266.434

In onderstaande tabel wordt het aantal unieke actieve gebruikers weergegeven,
waarbij een actieve gebruiker over de eerste 5 maanden van 2017 heen slechts 1
keer wordt meegeteld, ook als er meerdere keren dienstencheques werden besteld.

Cumulatief Aantal
Actieve Gebruikers
- Elektronische
DCH

Cumulatief Aantal
Actieve Gebruikers
- Totaal

Cumulatief Aantal
Periode Actieve Gebruikers
- Papieren DCH

Jan-Mei/17 328.530 286.016 614.546



3. In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van het gemiddeld aantal
aangekochte dienstencheques per gebruiker in de afgelopen maanden, met een
onderscheid naar papieren en elektronische dienstencheques.

. Gemiddeld - Gemiddeld - .
Periode Papieren DCH Elektronische DCH Gemiddeld - Totaal
Jan/17 28,76 28,04 28,44
Feb/17 27,40 26,44 26,94
Mrt/17 27,99 26,80 27,41
Apr/17 27,65 25,92 26,78
Mei/17 29,50 26,88 28,15

De vraag zoals die geformuleerd werd, namelijk het aantal uitgegeven
dienstencheques per gebruiker per maand vanaf januari 2017, is gezien de omvang
van het stelsel en het aantal actieve gebruikers zoals in vraag 2 aangegeven,
onmogelijk schriftelijk te beantwoorden.



