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Kmo's  -  Ondersteuningsbeleid

Bijna één jaar geleden opende de Zweedse meubelfabrikant IKEA zijn deuren in Hasselt. 
Als ondernemersorganisatie heeft UNIZO Limburg zich nooit verzet tegen de komst. IKEA 
is een sterk merk, zorgt voor tewerkstelling en dat is goed voor Limburg. De komst van 
de Zweden was voor UNIZO wel de gelegenheid om ervoor te pleiten dat de snelheid en 
soepelheid waarmee dit project werd gerealiseerd voortaan ook de norm zou worden 
voor de Limburgse kmo’s. Dit voorstel doopte zij de ‘IKEA-norm’. Via een persbericht van 
1 februari 2017 laat UNIZO Limburg echter weten dat er een jaar later weinig resultaat 
is. Het traject dat Limburgse kmo’s afleggen voor uitbreidingsinvesteringen of nieuwe 
vestigingen loopt niet sneller of soepeler. Integendeel. Vandaar haar oproep om via de 
‘IKEA-norm’ te zorgen voor meer snelheid, ondernemersvriendelijkheid en 
rechtszekerheid voor álle ondernemers.

Limburgse kmo’s zullen hierin wellicht geen uitzondering zijn in Vlaanderen. Bij de 
diverse overheidsdiensten is, volgens UNIZO, nog meer dan in het verleden nood aan 
een vaste contactambtenaar die de ondernemer in de hele procedure begeleidt. Ook 
roept zij de ambtenaren en beleidsverantwoordelijken op om minder te focussen op de 
maximale termijnen die beschikbaar zijn om adviezen te geven. Als sneller een advies 
afgeleverd kan worden, dan moet men zeker niet langer wachten. Als bijkomende 
oplossing ziet zij ook nog het optimaal gebruik van de mogelijkheden tot vooroverleg 
tussen alle betrokken actoren, in eerste instantie tussen de bevoegde administraties en 
de ondernemer. Tevens pleit ze voor een optimaal gebruik in de procedures van de 
huidige stedenbouwkundige vergunning en de toekomstige omgevingsvergunning, waar 
dit ook formeel mogelijk is. Maar ook in andere procedures kan een informeel en vrijwillig 
vooroverleg vele problemen en vertragingen voorkomen.

In zijn antwoord op mijn schriftelijke vraag nr. 345 van 9 februari 2017 stelde minister 
Muyters dat onderstaande deelvragen onder de bevoegdheid vallen van de minister van 
omgeving.

1. Hoe staat de minister ten aanzien van de oproep van UNIZO Limburg om te zorgen 
voor meer snelheid, ondernemersvriendelijkheid en rechtszekerheid voor álle 
ondernemers? Is de minister van oordeel dat er op dit vlak nood is aan verbetering 
en wat zijn de voorstellen hierrond?

2. Heeft de minister zicht op de oorzaken waardoor kmo-dossiers - zoals UNIZO 
Limburg aangeeft - vaak veel vertraging oplopen? Zijn er volgens haar bepaalde, 



steeds terugkerende knelpunten? Zo ja, welke? Welke verbetervoorstellen worden 
ter zake voorgesteld?
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1. Rechtszekerheid en ondernemersvriendelijkheid zijn belangrijke principes en aspecten 
in mijn beleid. Hiertoe heb ik dan ook al één en ander ondernomen.

In het kader van de omgevingsvergunning zijn er voor de adviesinstanties vaste 
adviestermijnen vastgelegd die ervoor zorgen dat de procedures volgens een vaste 
timing verlopen. Wanneer een adviesinstantie geen tijdig advies verleent, wordt dit 
advies als stilzwijgend gunstig aanzien en loopt de procedure gewoon verder. 
In het kader van de omgevingsvergunning heeft de Vlaamse Regering bovendien een 
decreetwijziging voorbereid waardoor er ook een boeteregeling wordt vastgelegd voor 
dossiers die niet tijdig beslist worden. Hierdoor wordt de kans op laattijdige 
beslissingen van de vergunningverlenende overheid beperkt.
De stedenbouwkundige vergunning en de milieuvergunning werden in de 
omgevingsvergunning geïntegreerd en in 2018 wordt ook de socio-economische 
vergunning hierin geïntegreerd, waardoor het aantal vergunningsprocedures al is, en 
nog verder wordt, ingeperkt. Dit realiseert een aanzienlijke tijdswinst en meer 
rechtszekerheid voor de ondernemer. 
Verder hechten mijn diensten veel belang aan vooroverleg. Ondernemers, ook kmo’s, 
kunnen voor dossiers waar ze knelpunten verwachten voor het indienen van de 
vergunningsaanvraag contact opnemen met de administraties voor een vooroverleg. 
Dit vooroverleg kan informeel verlopen, maar binnen de omgevingsvergunning ook 
formeel via de projectvergadering.

2. Ik kan mij enkel uitspreken over knelpunten die verband houden met de 
bevoegdheden van mijn diensten. 
Als de vergunningverlenende overheid beslist tot een termijnverlenging, dan gebeurt 
dit in principe om knelpunten voor de lopende vergunningsaanvraag op een grondige 
manier op te lossen en een rechtsgeldige en kwalitatieve beslissing af te leveren. 
Deze termijnverlenging, die ook op vraag van de exploitant plaatsvindt, zorgt finaal 
voor een betere vergunning met meer rechtszekerheid voor de exploitant. 
Zoals in het eerste antwoord gesteld, kan een vooroverleg voor het indienen van de 
aanvraag bijdragen aan een vlottere vergunningsprocedure. De gemeentelijke en 
provinciale diensten alsook mijn diensten zullen in de mate van het mogelijke ter 
beschikking staan van de bedrijven om concrete dossiers voor te bespreken en 
eventuele knelpunten op voorhand aan te geven. In het kader van de 
omgevingsvergunning heb ik ook de mogelijkheid van de formele projectvergadering 
gecreëerd. Dit is wel voorbehouden voor de zwaardere vergunningsaanvragen die 
voor de POVC dienen te passeren. 
Als overheid zetten we bovendien in op een voldoende permanente scholing van de 
interne en externe milieucoördinatoren en blijven mijn diensten dit ook opvolgen.
Een andere reden tot vertraging in de procedure tot het bekomen van een definitieve 
vergunning is het beroep. Elke derde belanghebbende kan steeds een gemotiveerd 
beroep aantekenen tegen een verleende vergunning. 

In het kader van het ontwerp van decreet houdende wijziging van diverse bepalingen 
inzake ruimtelijke ordening, milieu en omgeving (Codextrein), dat momenteel in het 
Vlaams Parlement ter bespreking voorligt, wordt de beroepsprocedure verstrengd, 



waardoor derde belanghebbenden die nalaten om in een openbaar onderzoek 
bezwaren in te dienen, hun beroepsmogelijkheid verliezen. 


