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Vlaamse zorgverzekering  -  Niet-betaalde bijdragen

Vlaanderen voorziet in de Vlaamse zorgverzekering. De financiering van de 
zorgverzekering is gebaseerd op het principe van solidariteit. Iedere Vlaming ouder dan 
25 jaar dient jaarlijks een bijdrage van 50 of 25 euro te betalen. Deze bijdrage wordt 
echter niet altijd tijdig betaald.

1. Hoeveel bijdragen heeft de Vlaamse zorgverzekering daadwerkelijk geïnd? Hoeveel 
bedroeg de inningsgraad per jaar sinds 2004?

2. Hoeveel herinneringen werden er jaarlijks verstuurd? Graag een overzicht vanaf het 
jaar 2004.

3. Hoeveel boetes werden er uitgeschreven en geïnd per jaar sinds 2004?

4. In hoeveel gevallen werd het bedrag ingevorderd per dwangbevel? Hoeveel bedroeg 
het totale bedrag per jaar sinds 2004?.

5. Hoeveel mensen betalen de Vlaamse zorgverzekering niet? Graag een onderverdeling 
naar de reden, herinnering, na dwangbevel, etc. Ook graag het totale bedrag hiervan 
en graag vanaf het jaar 2004.

6. Hoelang duurt het gemiddeld vooraleer iemand na een weigering of een dwangbevel 
zijn/haar bijdrage betaalt? 

7. Hoeveel bezwaren werden er jaarlijks aangetekend? Wat zijn de resultaten van deze 
bezwaren? Graag een overzicht vanaf het jaar 2004.

8. Hoeveel openstaande bijdragen, boetes, bezwaren, dwangbevelen zijn er momenteel 
alsook een totaal van de openstaande dossiers? Wat is het totale cumulatieve bedrag 
van deze openstaande dossiers? 
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1. Hieronder vindt u een overzicht van de geïnde bijdragen door de zorgkassen sinds 
2004.

 Jaar Geïnd bedrag
2004 94.239.807
2005 96.011.347
2006 100.627.690
2007 101.143.306
2008 101.111.418
2009 102.104.203
2010 101.495.167
2011 101.927.833
2012 102.630.270
2013 102.528.138
2014 104.000.672
2015 205.931.807
2016 209.801.000

Sinds 2013 wordt de inningsgraad op een gestandaardiseerde wijze berekend in het 
dashboard. Hierbij wordt een onderscheid gemaakt tussen de personen die tijdig 
betalen, de personen die de bijdrage te laat betaalden (inclusief na opleggen van een 
administratieve geldboete). Hieronder vindt u de inningspercentages van 2012 tot 
2016. De cijfers hebben betrekking op Vlaanderen en Brussel.
In absolute cijfers

2013 2014 2015 2016
Aantal te betalen 
bijdragen

4.497.554 4.531.377 4.546.128 4.525.785

Tijdig betaald 4.281.672 4.307.150 4.304.389 4.280.992
Te laat betaald 134.319 105.175 86.881 32.881
Totaal betaald 4.415.991 4.412.325 4.391.270 4.313.873
Niet betaald 81.563 119.052 154.858 211.912

Inninggraad voor de betaalde bijdragen:

2013 2014 2015 2016
Tijdig betaald 95,2% 95,1% 94,7% 94,6%
Te laat betaald 3,0% 2,3% 1,9% 0,7%
Niet betaald 1,8% 2,6% 3,4% 4,7%
Totaal 98,2% 97,4% 96,6% 95,3%

Uit deze cijfers is dat voor het jaar 2013 een inningsgraad van meer dan 98% 
gerealiseerd. In 2016 is dat 95,3%. Het verschil in inningsgraad tussen 2013 en 
2015 wordt overigens in belangrijke mate verklaard door de afhandelingstermijn van 
de dossiers die door de deurwaarder geïnd worden na het opleggen van een boete. 
Dit is immers een proces dat tijd in beslag neemt, waardoor vooral voor 2016 en 
2015, maar ook nog voor 2014 en 2013 verder bijdragen zullen geïnd en doorgestort 



worden. Ter illustratie: van de laatste storting van door deurwaarders geïnde 
bijdragen in 2017 had 45% betrekking op het kalenderjaar 2014.

Voor 2013 en 2014 is ook nagegaan hoe de populatie van de niet betalende leden is 
samengesteld. De belangrijkste reden is dat deze personen nu niet meer in 
Vlaanderen wonen, waardoor ze ook niet meer jaarlijks aangeschreven worden met 
de vraag om de achterstallige bijdragen te betalen: ongeveer 40% van de personen 
in 2013 en ongeveer 30% van de personen in 2014 zijn in dat geval. Als van deze 
groep abstractie wordt gemaakt, dan stijgt de inningsgraad voor 2013 tot boven de 
99%. Een groot deel van de niet betaalde bijdragen bevindt zich nog in de 
boeteprocedure of zal binnenkort een boete opgelegd krijgen (40%). 

2. De zorgkassen sturen jaarlijks een herinneringsbrief naar hun leden die nog 
achterstallige bijdragen moeten betalen. Van zodra een persoon 2 bijdragen niet 
tijdig betaald heeft, stuurt de zorgkas een aangetekende brief. Daarna legt het 
agentschap Vlaamse sociale bescherming een administratieve geldboete op. Samen 
met de boete worden de achterstallige bijdragen ook opgevraagd. 

3. Administratieve geldboetes worden pas uitgeschreven sinds 2006. De criteria om een 
boete te innen zijn in 2010 echter ingrijpend gewijzigd waardoor er enkel 
vergelijkbare reeksen zijn vanaf 2011. Hieronder vindt u een overzicht van het aantal 
uitgeschreven en geïnde boetes sinds 2011. 

2011 2012 2013 2014
Totaal personen aangeschreven 32.200 15.811 16.431 25.592
Aantal dossiers met boete en bijdrage 
kwijtgescholden

2.600 1.392 1.148 1.357

Aantal volledig betaalde dossiers 21.985 10.349 10.578 15.568
Aantal gedeeltelijk betaalde dossiers 1.443 813 845 1.143
Aantal niet-betaalde dossiers 6.172 3.257 3.860 7.524

2015 2016 2017
Totaal personen aangeschreven 18.333 16.243 23.544
Aantal dossiers met boete en bijdrage 
kwijtgescholden

859 464 74

Aantal volledig betaalde dossiers 10.465 5.697 700
Aantal gedeeltelijk betaalde dossiers 806 1.496 839
Aantal niet-betaalde dossiers 6.203 8.586 21.931

4. Hieronder vindt u een overzicht van het aantal gevallen waarin het bedrag 
ingevorderd werd per dwangbevel. 

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Dwangbevel 1.388 1.621 5.533 5.411 4.918 2.291

Hieronder vindt u een overzicht van het verschuldigd bedrag aan boetes en bijdragen 
dat het agentschap jaarlijks opgelegd heeft sinds 2011. Er zijn geen cijfers voor het 
bedrag op het niveau van het dwangbevel. 

2011 2012 2013 2014
10.365.487 4.975.868 5.319.859 7.936.328

2015 2016 2017
5.684.684 5.290.098 8.249.077



5. Hieronder vindt u het aantal personen dat de bijdrage voor een bepaald jaar op dit 
moment nog niet betaald heeft. Deze cijfers zijn beschikbaar sinds 2013. Over de 
reden hebben wij geen gegevens.
Zie antwoord op vraag 1

6. Er zijn geen cijfers beschikbaar over de gemiddelde doorlooptijd van betaling na een 
dwangbevel. 

7. Hieronder vindt u een overzicht van het aantal bezwaren en het resultaat van deze 
bezwaren (toestand op 31 maart 2017).

Jaar 
aanschrijve
n boete

Aantal 
Bezwaren

Aantal positief 
besliste 

bezwaren

Aantal negatief 
besliste 

bezwaren

Aantal 
onbesliste 
bezwaren

2011 2.526 1.133 1.393
2012 1.383 628 755
2013 1.476 703 773
2014 1.809 716 1.093
2015 1.259 523 736
2016 999 412 582 5
2017 1.250 0 3 1.247

8. Zie vraag 1 voor het aantal openstaande bijdragen, vraag 3 voor het aantal 
openstaande boetes en vraag 7 voor het aantal openstaande bezwaren.


