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Kinderopvang - Foute berekening ouderbijdrage

Organisatoren van kinderopvang die werken tegen inkomenstarief ontvingen van Kind en
Gezin een bericht met de melding dat er bij de berekening van de ouderbijdragen voor
2016 en eventueel 2017 een fout is gebeurd. Meer bepaald werd bij sommige gezinnen
geen rekening gehouden met de huwelijksquotiént.

Het gaat om gezinnen met twee ouders waar dus één van de ouders niet werkt en
waarbij de aanvraag gebeurde door e-ID of het Federal Token van de ouder en waarbij
het berekende tarief hoger is dan het minimumtarief.

Kind en Gezin bezorgt nu de ouders de informatie en een gecorrigeerd attest
inkomenstarief voor 2016 en eventueel voor 2017. Aan de organisatoren van
kinderopvang vraagt Kind en Gezin een terugbetaling of verrekening te doen. Ze stellen
ook bij de berekening van het saldo van 2016 rekening te houden met de gecorrigeerde
inkomenstarieven.

1. Over hoeveel kinderen van gezinnen waarbij een fout in de berekening van de
ouderbijdrage gebeurde, gaat het?

2. Wat is het gemiddeld bedrag en wat is het laagste en hoogste bedrag dat ouders per
dag te veel moesten betalen?

3. Wat zijn de gemiddelde bedragen en het hoogste en laagste bedrag dat
organisatoren moeten terugbetalen aan ouders in 2016 en 2017, opgesplitst per
maand?

4. Er zijn ouders die bijna vier euro te veel moesten betalen door deze fout. Voor de
organisator van de kinderopvang impliceert dit een teruggave van 417,65 euro voor
één gezin. Kind en Gezin lijkt te suggereren dat organisatoren die teveel betaalde
bijdragen in een keer moeten terugstorten. Er zijn heel wat initiatieven die het
financieel moeilijk hebben.

Bestaan er voor organisatoren die het financieel moeilijk hebben mogelijkheden om
die verrekening te spreiden over meerdere maanden?

5. Hoe zal Kind en Gezin bij de berekening van het saldo voor 2016 duidelijk maken
welke bedragen voortvloeien uit de nieuwe, aangepaste inkomenstarieven ?

6. Hoe is het mogelijk dat deze fout in de berekening van de ouderbijdragen zo lang
verborgen is gebleven?
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1. Hierbij vindt u het overzicht van het aantal kinderen waarbij een fout in de
berekening van de ouderbijdrage werd vastgesteld.

Jaar Aantal
2016 1.749
2017 1.686

2. Hierbij vindt u het overzicht van het gemiddelde bedrag, het laagste en het hoogste
bedrag dat ouders per dag te veel betaalden:

2016 2017
Laagste bedrag 0,01 euro 0,01 euro
Hoogste bedrag 4,97 euro 5,03 euro
Gemiddeld bedrag 2,52 euro 2,68 euro

3. Een berekening van het bedrag dat aan ouders moest worden terugbetaald werd niet
uitgevoerd per maand. Er werd een globaal bedrag bepaald voor alle maanden
waarvoor er aanwezigheden werden bezorgd aan Kind en Gezin. Voor 2017 beschikt
Kind en Gezin nog niet over alle aanwezigheden. Hierbij vindt u het overzicht voor
2016:

2016
Laagste bedrag 0,10 euro
Hoogste bedrag 891,48 euro
Gemiddeld bedrag 137,18 euro

4. De terugbetaling naar de ouders toe, gebeurt in samenspraak tussen de organisator
en de ouder. Deze terugbetaling kan gebeuren nadat Kind en Gezin het saldo heeft
bezorgd aan de organisator.

5. Het nieuwe bedrag naar aanleiding van het huwelijksquotiént is verrekend in het
saldo van het inkomenstarief en is niet afzonderlijk zichtbaar. Wel kregen alle
organisatoren waarvoor dit het geval is een afzonderlijke mail met daarin de
bedragen die de ouders teveel hebben betaald. Het is dus hetzelfde bedrag dat de
organisator nu bijkrijgt bij het saldo 2016.

6. Kind en Gezin heeft de toelating van de Privacycommissie om het beschikbare
inkomen bij de FOD Financién op te halen voor 2 fiscale rubrieken. Dit wordt
toegepast voor alle inkomensgegevens tot en met het inkomstenjaar 2014. Kind en
Gezin houdt enkel de bedragen bij maar niet de overeenkomstige rubriek, waardoor
Kind en Gezin geen zicht heeft waar beide rubrieken worden bevraagd. Ouders
worden gevraagd om hun gegevens na te kijken.

Naar aanleiding van klachten werden er al correcties uitgevoerd op individuele basis,
nu corrigeert Kind en Gezin dit voor alle aangevraagde attesten geldig in 2016 en
2017. Bij consultatie van de fiscale inkomsten 2015 wordt er één rubriek



opgevraagd, namelijk het gezamenlijk belastbaar inkomen voor de aftrekbare
bestedingen. Dit vermijdt het probleem bij de aanwezigheid van een
huwelijksquotiént bij één van de ouders die geen beroepsinkomsten heeft. De
consultatie hiervan wordt gebruikt sinds februari 2017.

De aanvraagtermijn om de machtiging te hebben bij de Privacycommissie, de nodige
ontwikkelingen en het testen ervan bij de FOD Financién, KSZ, Magda nam tijd in
beslag. Tenslotte was de doelstelling om voor alle ouders vanaf een bepaalde datum
hetzelfde inkomstenjaar te gebruiken indien dit voor de ouder beschikbaar was. De
fiscale gegevens van het recentste aanslagjaar zijn in de applicatie die Kind en Gezin
gebruikt, ten vroegste beschikbaar vanaf januari, alhoewel het kan voorkomen dat
de ouder vroeger zijn recentst aanslagbiljet ter beschikking heeft. Dit probleem is
besproken met de FOD Financién en de KSZ, met als uitkomst dat in de loop van
2017 de gegevens vlugger beschikbaar komen.



