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Dienstencheques - Evolutie

De dienstencheque is een initiatief ter bevordering van buurtdiensten en -banen . Het
creéren van arbeidsplaatsen en het bestrijden van zwartwerk zijn de doelstellingen. De
dienstencheque maakt het voor particulieren (gebruikers) mogelijk om een erkende
onderneming te betalen voor hulp van huishoudelijke aard.

In opvolging van een reeks van schriftelijke vragen die ik reeds stelde met betrekking tot
de dienstencheques heb volgende bijkomende vragen.

1.

Kan de minister een overzicht geven van het aantal uitgegeven cheques per maand?
Graag opgesplitst tussen papier en digitaal.

Kan de minister een overzicht geven van het aantal gebruikers per maand? Graag
opgesplitst tussen papier en digitaal.

Kan de minister een overzicht geven van het uitgegeven dienstencheques per
gebruik per maand? Graag opgesplitst tussen papier en digitaal.

Kan de minister aangeven waar hij het onderscheid maakt tussen het verstrekken
van huishoudelijke hulp en zorg?
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van BART VAN MALDEREN

1. In de tabel hieronder kan de Vlaams volksvertegenwoordiger een overzicht
terugvinden van het aantal uitgegeven Vlaamse dienstencheques op
maandbasis, opgesplitst tussen papier en digitaal.

Maand ) Papieren _Elektronische Totaal

dienstencheques | dienstencheques

jan/16 4.721.788 2.340.142 7.061.930
feb/16 4.525.949 2.358.940 6.884.889
mrt/16 4.655.490 2.530.586 7.186.076
apr/16 4.459.794 2.481.485 6.941.279
mei/16 4.441.118 2.563.152 7.004.270
jun/16 4.553.938 2.728.193 7.282.131
jul/16 3.192.030 2.095.113 5.287.143
aug/16 3.785.394 2.265.453 6.050.847
sep/16 4.434.716 2.786.108 7.220.824
okt/16 4.161.173 2.886.258 7.047.431
nov/16 4.027.162 2.783.295 6.810.457
dec/16 3.655.178 3.370.099 7.025.277
Totaal 50.613.730 31.188.824 81.802.554

2. In de tabel hieronder kan de Vlaams volksvertegenwoordiger een overzicht
terugvinden van het aantal gebruikers die in een bepaalde maand
dienstencheques hebben besteld, met opsplitsing tussen de gebruikers die
elektronische dienstencheques hebben besteld en zij die papieren
dienstencheques hebben gekozen. In januari is het aantal gebruikers die
elektronische dienstencheques hebben besteld hoger dan gemiddeld. Dit heeft
echter een technische verklaring. In januari werden alle federale elektronische
dienstencheques omgezet naar Vlaamse dienstencheques. Als gevolg hiervan
werden alle gebruikers die nog elektronische dienstencheques hadden in de
statistieken opgenomen als gebruikers die cheques hebben aangekocht, ook al
betreft dit in feite een loutere omzetting van federale naar Vlaamse cheques.

Maand Elektronisch Papier
jan/16 170.200 164.980
feb/16 85.251 162.705
mrt/16 91.384 166.064
apr/16 91.233 162.142
mei/16 93.786 160.971
jun/16 100.262 163.865
jul/16 80.676 119.426
aug/16 86.780 140.025
sep/16 106.162 160.528
okt/16 110.116 152.096
nov/16 107.945 149.087
dec/16 119.208 118.038




3. De dienstencheques worden niet uitgegeven voor een specifiek gebruik. Elke
dienstencheque kan worden aangewend voor elke toegelaten activiteit. Om een
overzicht te geven van het aantal gebruikte cheques per maand kunnen we een
weergave geven van het aantal uitbetaalde cheques per maand. Om deze reden
vindt de Vlaams volksvertegenwoordiger in de tabel hieronder een overzicht van
het aantal terugbetaalde Vlaamse dienstencheques op maandbasis, opgesplitst
tussen papieren en elektronische dienstencheques. Gezien de Vlaamse
dienstencheques pas vanaf 1 januari 2016 werden uitgegeven betreft dit zowel
Vlaamse dienstencheques als federale dienstencheques die nog in 2015 door
Vlaamse gebruikers werden aangekocht.

Papieren Elektronische
Maand . - Totaal
dienstencheques | diestencheques

jan/16 3.924.138 1.797.614 5.721.752
feb/16 4.114.223 2.199.819 6.314.042
mrt/16 4.887.135 2.475.994 7.363.129
apr/16 4.786.493 2.567.263 7.353.756
mei/16 4.288.860 2.272.749 6.561.609
jun/16 4.891.934 2.603.866 7.495.800
jul/16 4.951.499 2.407.099 7.358.598
aug/16 2.859.247 1.841.670 4.700.917
sep/16 4.222.471 2.570.742 6.793.213
okt/16 4.329.700 2.836.803 7.166.503
nov/16 3.860.597 2.645.200 6.505.797
dec/16 4.762.845 3.473.053 8.235.898
Totaal 51.879.142 29.691.872 81.571.014

4. Het koninklijk besluit van 12 december 2001 betreffende de dienstencheques
bepaalt duidelijk wat onder thuishulp van huishoudelijke aard moet worden
verstaan. Artikel 1, 2° stelt hieromtrent namelijk het volgende:

“Voor de toepassing van dit besluit moet verstaan worden onder thuishulp van
huishoudelijke aard: activiteiten ten gunste van particulieren van wie de
hoofdverblijfplaats in het Vlaamse Gewest gelegen is, die bestaan uit:
a) activiteiten verricht in de woonplaats van de gebruiker: schoonmaken van de
woning met inbegrip van de ramen, wassen en strijken, kleine occasionele
naaiwerken, bereiden van maaltijden. Vormen geen activiteiten verricht in de
woonplaats van de gebruiker, de prestaties die worden uitgevoerd voor een
particulier die verblijft in een instelling voor collectief verblijf die hem huisvest en die
bepaalde diensten voor hem uitvoert, inzonderheid verzorging of begeleiding en de
voorziening van maaltijden;

b) activiteiten verricht buiten de woonplaats van de gebruiker: boodschappendienst,

mindermobielencentrale en strijken met inbegrip van verstelwerk van het te strijken

linnen,;"

Deze activiteiten worden binnen het kader van de dienstencheques beschouwd als

huishoudelijke hulp.



