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Steunpunt Werk - Evaluatie

Het Steunpunt Werk werd goedgekeurd voor de periode 2016-2020. Het zal fungeren als
kenniscentrum dat wetenschappelijke kennis vergaart in verband met beleidsmonitoring
en analyse van de arbeidsmarkt. Eveneens zal het verder bouwen op de realisatie en
projecten van de monitoringunit van het huidige Steunpunt Werk en Sociale economie.
Met aandacht voor beleidsaccenten en ondersteuning van de Vlaamse overheid.

Het Steunpunt Werk is één jaar in werking (2016).

1. Het Steunpunt heeft vijf onderzoeksdoelstellingen en twee ondersteunende
doelstellingen.

Kan de minister voor elk van de zeven doelstellingen aangeven in welke mate deze
gerealiseerd zijn.

2. Wat is de evaluatie na één jaar werking? Op welke vlakken kan en zal er worden
bijgestuurd?

3. Momenteel is er een hoofdpromotor, een codrdinator en een kern van zes
arbeidsmarktonderzoekers actief, alsook een deeltijdse secretarieel medewerker.

Blijkt dit voldoende na één jaar werking? Indien neen, weke personeelsaanpassing zal
er doorgevoerd worden, met welk budget?

4. Welke adviezen inzake de arbeidsmarkt heeft het momenteel aan de Vlaamse
overheid kunnen overmaken?



PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD
op vraag nr. 222 van 11 januari 2017
van ROBRECHT BOTHUYNE

1 de ontwikkeling van gestructureerde tijdreeksen, indicatoren en instrumenten voor
de beleidsgerichte monitoring van (evoluties op) de arbeidsmarkt (monitoring);

Wat de Vlaamse arbeidsrekening betreft, werd in het werkingsjaar 2016 een update
van de cijfers voorzien tot het jaar 2014 op vlak van socio-economische positie,
werkende beroepsbevolking, kernindicatoren, jobs en vestigingen met personeel.
Deze update is ondertussen gerealiseerd. Daarnaast werd ook de update van
binnenlandse werkgelegenheid en pendel verder afgewerkt.

M.b.t. de gestructureerde tijdreeksen werd in 2016 een update uitgevoerd van de
sectorale tijdreeksen (sectoren en paritaire comités) naar het jaar 2015.

Voor de indicatoren ontvangen vacatures, openstaande vacatures en spanningsratio
werden in 2016 nieuwe tijdreeksen ontwikkeld volgens de vernieuwde definitie,
waarbij vacatures verkregen via wervings- en selectiekantoren niet langer worden
meegeteld in de standaardrapportering van VDAB.

De tijdreeks met het aandeel knelpuntvacatures werd in 2016 eveneens vernieuwd
volgens de nieuwe berekeningen van VDAB.

De kerncijfers Vlaanderen in Europa werden in 2016 eveneens voorzien van een
update tot het jaar 2015. Om Vlaanderen viotter te vergelijken met de rest van
Europa, werd in dit verband samen met het Departement WSE en VDAB een nieuwe
online interactieve toepassing van Vlaanderen in Europa gelanceerd.

In 2016 werd de beroepenmonitor verder geactualiseerd door EAK-data van het
voorbije kalenderjaar toe te voegen.

Inzake de trendrapportering werd in 2016 voorzien in periodieke updates van de
trendreeksen die werden verspreid in de vorm van gestandaardiseerde
kwartaalberichten. In juni 2016 werd zo een eerste Werk.Focus uitgegeven waarbij
alle trendreeksen geactualiseerd werden aangeboden. In november 2016 werd een
nieuw kwartaalbericht uitgegeven, met een update van de cijfers uit de eerdere
Werk.Focus.

de ontwikkeling van modellen en gebruikerstools voor arbeidsmarktprojecties
(projecties);

In 2016 werden alle bronnen die gebruikt worden voor de werkzaamheidsprojecties
bijgewerkt, zodat de modellen nu gebruik maken van de meest recente gegevens.
Daarnaast werd ook de tijdshorizon van de projecties uitgebreid van 2020 naar
2025. Op die manier is het mogelijk om in het kader van eventuele nieuwe
werkzaamheidsdoelstellingen al eerste evaluaties uit te voeren.

Ontwikkeling instroomprojecties (Module 9)

Met het oog op de ontwikkeling van instroomprojecties als nieuwe pijler in het
prospectief arbeidsmarktonderzoek in Vlaanderen werd in 2016 gestart met een
studie van bestaande modellen op basis waarvan men bouwstenen kan detecteren
die nodig zijn om tot instroomprojecties te komen. Een eerste voorstel van hoe de
instroomprojecties concreet zouden kunnen worden ontwikkeld werd besproken op
de werkgroep arbeidsmarktmonitoring van december 2016.



de methodologische ondersteuning bij simulatie- en begrotingsmodellen voor de
voorbereiding, monitoring en evaluatie van arbeidsmarktbeleid (beleidsmodellering);

M.b.t. dit werkpakket werd datatechnische ondersteuning geboden bij het berekenen
van het potentiéle bereik of de budgettaire impact van de nieuwe
doelgroepkortingen.

de opvolging van ontwikkelingen in internationaal, nationaal en regionaal
(academisch) arbeidsmarktonderzoek en de benchmarking van
arbeidsmarktprestaties en -beleid in een Europees en internationaal perspectief
(benchmarking);

Gelet op de intensiteit van een nieuwe en extra opdracht die het Steunpunt in 2016
gekregen heeft in het kader van de Visie 2050 strategie van de Vlaamse Regering
(cf. uittekenen van een aanpak en vormgeven van een transitieruimte voor de
transitieprioriteit “levenslang leren in een dynamische leerloopbaan”) wordt de in
2016 voorziene benchmarkoefening rond laaggeschoolden uitgesteld naar 2017. Het
Steunpunt Werk heeft via haar coérdinator wel een partnerrol opgenomen in het
Erasmus+-project “App-titude”. Dit project bestaat uit een internationale
samenwerking van instellingen (uit Belgié, Nederland, Frankrijk en Luxemburg) met
als bedoeling kennis uit te wisselen over een aantal specifieke arbeidsmarktthema’s
(mismatch, generaties, vroegtijdig schoolverlaten, intrede op arbeidsmarkt,...) via
internationale intervisiesessie in de desbetreffende landen. Daarnaast heeft het
Steunpunt Werk een uitgebreide bevraging georganiseerd bij jongeren en
werkgevers over de soft skills van de toekomst. De bevindingen die resulteerden uit
deze bevraging worden gebruikt als input bij het bouwen van een mobiele applicatie
die als doel heeft de bewustwording van jongeren rond het belang van soft skills te
verhogen. Deze mobiele applicatie is nu nog in volle ontwikkeling en wordt
gelanceerd in juni 2017. Dit onderzoek is reeds uitvoerig opgepikt door media en er
werd eveneens over gerapporteerd in Over.Werk.

de analyse van de Vlaamse arbeidsmarkt ter ondersteuning en oriéntatie van het
beleid (analyse);

Hier worden in hoofdzaak analyses uitgevoerd die in het verlengde liggen van de
andere werkpakketten of in het kader van ad hoc opdrachten. Een bijkomende
analyse die in 2016 in eerste fase werd uitgevoerd heeft betrekking op het
onderzoeken van de impact van vroegtijdig schoolverlaten van schoolverlaters op
hun verdere loopbaan. Eerste uitgebreide analyses werden voorgelegd aan de
werkgroep arbeidsmarktmonitoring in december 2016. In 2017 zullen deze analyses
verder verfijnd worden en resulteren in een werk.rapport.

de verspreiding van arbeidsmarktinformatie en de uitbouw van een ad hoc
dienstverlening naar stakeholders in het beleidsdomein (draaischijf);

In 2016 verschenen twee nummers van het tijdschrift Over.Werk: een
themanummer rond de jongerengarantie, i.e. de Europese strategie om
jeugdwerkloosheid aan te pakken, alsook een nummer met gepubliceerd
arbeidsmarktonderzoek. In het themanummer rond jongerengarantie heeft het
Steunpunt Werk ook extra eigen onderzoek gebracht, zoals een uitgebreide analyse
van NEET-jongeren in Vlaanderen.

I.h.k.v. de *hotline arbeidsmarktinformatie’ werden in 2016 185 vragen van externe
gebruikers beantwoord.

Ten slotte kan melding worden gemaakt van talrijke valorisatie- en
communicatiekanalen en initiatieven: de vernieuwing van de website



arbeidsmarktinformatie; de periodieke publicatie van nieuwsberichten, cijferfocussen,
werkfocussen en e-zines; een twitteraccount.

de exploitatie en ontsluiting van voor het arbeidsmarktbeleid relevante databanken
(datamanagement).

Voor de ontwikkeling van de monitoringinstrumenten en voor de inhoudelijke en
methodologische ondersteuning van de beleidsprocessen investeert het Steunpunt in
het systematisch verzamelen, integreren en bewerken van databanken.

Met het oog op een performante ontsluiting van de databanken worden nauwe
contacten met de dataleveranciers onderhouden en wordt geparticipeerd in
technische werkgroepen en gebruikersgroepen inzake arbeidsmarktstatistieken.

Het Steunpunt werkt nauw samen met andere instellingen en onderzoeksgroepen
voor het uitwisselen van inhoudelijke en methodologische expertise met betrekking
tot de integratie van arbeidsmarktgegevens, de ontwikkeling van indicatoren en het
uitvoeren van arbeidsmarktonderzoek.

Vanuit het steunpunt wordt eveneens geparticipeerd in transnationale netwerken
met betrekking tot arbeidsmarktmonitoring en -onderzoek. Op dit moment neemt
het Steunpunt deel aan twee transnationale netwerken op vlak van monitoring,:
Benelux werkgroep 'cijfermateriaal grensoverschrijdend arbeidsmarktbeleid’ en het
European Network on Regional Labour Market Monitoring. Daarnaast neemt het
Steunpunt ook deel aan andere internationale netwerken op vlak van
arbeidsmarktonderzoek.

2. De facto en conform de beheersovereenkomst zal het eerste werkingsjaar van het

Steunpunt Werk op de volgende Stuurgroep Steunpunt, die gepland is op 29 maart
2017, grondig besproken en geévalueerd worden.
Immers, volgens de beheersovereenkomst dient ‘het ontwerp van jaarverslag en
financieel verslag (in casu m.b.t. het jaar 2016) telkenmale uiterlijk op 1 mei van het
jaar volgende op het jaar waarop de documenten betrekking hebben, aan de
stuurgroep te worden voorgelegd en goedgekeurd.’

Het Steunpunt loopt momenteel volgens planning en er dienen zich voorlopig geen
fundamentele bijsturingen aan. Indien nodig, zullen eventuele bijsturingen aan de
Stuurgroep van 29 maart worden voorgelegd.

De functioneel bevoegde minister heeft -na gunstig advies van de Stuurgroep-
intussen ook reeds zijn goedkeuring aan het Jaarplan en de begroting 2017 gegeven.

3. Aan de numerieke personeelsbezetting werden, sedert de start van het Steunpunt
Werk, geen wijzigingen doorgevoerd. Het Steunpunt zal -binnen het beschikbaar
budget- wel voorzien in een extra tijdelijke aanwerving gedurende enkele maanden.

4. De diverse output en rapporten van het steunpunt Werk dragen inzichten in zich die
richtinggevend en inspirerend zijn voor het beleid. Via de arbeidsmarktcijfers en -
projecties van het steunpunt worden, in wisselwerking met het beleid, voortdurend
sterke punten en knelpunten van het arbeidsmarktbeleid blootgelegd. Het steunpunt
ondersteunt ook sterk, onder meer via toekomstverkenningen, in het adviseren van
het beleid rond toekomstige ontwikkelingen, verwachtingen en prognoses. In bijlage
vindt u een overzicht van de output die het Steunpunt Werk in zijn eerste
werkingsjaar gegenereerd heeft.

BIJLAGE

Overzicht output Steunpunt Werk 2016



