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Handicapspecifieke zorg - Aanbod

Op de webpagina van het Vlaams Agentschap voor Personen met een handicap (VAPH)
kan men door achtereenvolgens te klikken op ‘adressen’, ‘diensten en voorzieningen’,
‘contactgegevens diensten en voorzieningen’ de gegevens krijgen van een deel van de
handicap-specifieke zorg. Er staat letterlijk: “Via deze pagina vindt u de adressen van de
diensten en voorzieningen die door het VAPH erkend zijn.”.

Via www.desocialekaart.be kan men ook heel wat aanbieders van handicapspecifieke
zorg vinden, inclusief een fiche met een omschrijving, en een overzicht van hun werking
en doelgroep.

Met de komst van de persoonsvolgende financiering (PVF) is het, in het kader van het
vraaggestuurd worden van de zorg, erg belangrijk dat personen met een beperking een
heel goed en volledig overzicht krijgen van het aanbod. Ook voor diensten
ondersteuningsplanning (DOP), bijstandsorganisaties,... kan zulk overzicht nuttig zijn.
Belangrijk is ook dat alle mogelijke vormen van zorg worden opgenomen, ook de niet-
erkende aanbieders van zorg. Door een duidelijk overzicht van het volledige aanbod van
zorg kan immers de zorgvraag van de cliént zo goed mogelijk worden ingevuld.

1. Op welke manier zal in de toekomst het overzicht van het aanbod aan
handicapspecifieke zorg worden verzorgd? Is dit via het VAPH, \via
www.desocialekaart.be of via een andere weg?

2. Met de komst van de PVF is een overzicht van het aanbod belangrijk om een keuze
te maken.

In welke tijdspanne voorziet de minister om in een volledig overzicht van het aanbod
te voorzien?

3. Erkende zorgaanbieders zijn sowieso gekend bij het VAPH. Ook de zorg die ingekocht
wordt bij niet-erkende zorgaanbieders, groene zorginitiatieven, persoonlijk
assistenten,... moet worden verantwoord bij het VAPH.

Zal deze verantwoording automatisch betekenen dat zij in het overzicht van aanbod
terechtkomen? Is er een procedure die zij dienen te volgen om zich te registreren?
Waarom wordt niet elke zorgaanbieder opgenomen in de lijst van het VAPH, zo
kunnen mensen de zorg inkopen die bij hen past?
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1. Het VAPH zet in op het verstrekken van informatie: enkel sterke en goed
geinformeerde gebruikers kunnen de middelen optimaal inzetten voor een betere
kwaliteit van leven. Het VAPH biedt op dit ogenblik het aanbod van de
zorgaanbieders aan via de website vaph.be. Via excelbestanden worden de
hoofdzetels van de verschillende zorgaanbieders ontsloten. Wie op zoek is naar meer
informatie kan op basis van deze gegevens zich verder informeren bij de aanbieders
zelf. De informatie over meer gespecialiseerde hulp laat het VAPH aan de
zorgaanbieder over. Die kan immers regelmatig wijzigen.

De sociale kaart biedt een overzicht van voorzieningen uit de welzijns- en
gezondheidssector in de Vlaamse provincies en Brussel. Het VAPH zal aan de verdere
ontwikkeling van sociale kaart bijdragen door het ter beschikking stellen van de
nodige informatie.

2. Ook in de toekomst zal het VAPH blijven zorgen voor een overzicht van het aanbod
aan zorgaanbieders, in het kader van een goed geinformeerde gebruiker. Daarbij
plant het VAPH een vernieuwde website voor personen met een handicap, waar ook
de adressen van zorgaanbieders aan bod blijven komen. Eens het project van de
sociale kaart lopende is, zal het VAPH hieraan meewerken om de nodige informatie
te verschaffen.

3. Het VAPH is de eigenaar van de authentieke bron van vergunde en erkende
zorgaanbieders. Deze informatie stelt het VAPH dan ook ter beschikking.

Bij verantwoording van de inzet van middelen bij niet-vergunde zorgaanbieders kan
dit zeer divers zijn. Het kan gaan om een overeenkomst met een persoonlijke
assistent of een organisatie die enkel die éne persoon ondersteunt. Het kan ook gaan
om organisaties die meer systematisch een aanbod ontwikkelen, maar aangezien het
VAPH in deze geen sturende rol opneemt en de beschikbaarheid van aanbod
regelmatig kan wijzigen, kan het VAPH hier geen garantie bieden voor de
volledigheid en correctheid van informatie. Deze zorgaanbieders kunnen via andere
kanalen (gespecialiseerde tijdschriften, contacten met doorverwijzers, regionale
netwerkvorming,...) hun aanbod kenbaar maken.

De regeling voor de zorgboerderijen dient nog verder op punt gesteld.



