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Actieplan taalwetgeving –  Initiatieven

Enige tijd geleden kondigde de minister de tot-
standkoming aan van een V l a a m s-Brusselse pro-
motiedienst die de maatschappelijke en strategi-
sche aspecten van het Nederlands in Brussel moet
behartigen en de uitvoering van een taalbeleid
moet verzekeren.

Inzake het actieplan om de taalwetgeving te doen
naleven, was er sprake van een Taalklachtendienst.

In hoeverre werden die initiatieven reeds uitge-
voerd ?

Antwoord

Op 22 september 2000 verklaarde de Vlaamse re-
gering zich akkoord met het politieke luik van een
actieplan van de Vlaamse minister bevoegd voor
Brusselse Aangelegenheden om de taalwetgeving
te doen naleven.

Brussel is grondwettelijk een tweetalige stad. D e z e
legistieke tweetaligheid is een hoeksteen van de
staatsstructuur én een toetssteen voor de werk-
baarheid ervan. Daarom is de daadwerkelijke nale-
ving van de taalwetgeving een blijvend en belang-
rijk aandachtspunt van het Vlaams beleid in Brus-
sel.

Dat de taalwetgeving niet altijd wordt nageleefd, i s
b e k e n d . In de gemeentelijke administraties en
V. Z . W. ' s, bicommunautaire instellingen en zelfs de
gewestelijke administraties laat de toepassing van
de taalwetgeving vaak te wensen over. Het toezicht
op de naleving blijkt al evenmin effectief.

Zowel de oprichting van een zogenaamde taal-
klachtendienst als van een taalpromotiedienst in
2001 vormen een onderdeel van het vermeld actie-
plan.

Taalklachtendienst

Een opgericht "taalklachtenfunctie" wordt bij de
cel Coördinatie Brussel van het Ministerie van de
Vlaamse Gemeenschap, departement Coördinatie
–  administratie Kanselarij en Voorlichting  –  afde-
ling Kanselarij. De term "taalklachtendienst" zal
binnen deze administratieve context niet worden
g e h a n t e e r d , aangezien er binnen het Ministerie van

de Vlaamse Gemeenschap momenteel geen sprake
is van diensten, maar van afdelingen of cellen.

Met de uitbouw van deze drempelverlagende om-
budsfunctie zou een permanente dienstverlening
worden aangeboden m.b. t . advies en informatie
rond taalwetgeving en taalconflicten. Deze dienst-
verlening staat ter beschikking van de V l a a m s e
Brusselaars of andere Vlamingen in Brussel.

Voor de uitvoering van deze functie wordt er te-
vens samengewerkt met de cel Juridische Di e n s t-
v e r l e n i n g, die nu reeds juridisch advies verstrekt
aan de Vlaamse regering en aan de diensten van de
Vlaamse regering over de taalwetgeving en de ju-
risprudentie van de Vaste Commissie voor Ta a l t o e-
z i c h t , de cel Coördinatie Vlaamse Rand en de
VZW De Rand.

Opdrachten

1. Vraaggestuurde aanpak

De permanente dienstverlening m.b. t . advies en in-
formatie rond taalwetgeving en taalconflicten moet
laagdrempelig en klantvriendelijk zijn en staat ter
beschikking van de Vlaamse Brusselaars of andere
Vlamingen in Brussel.

Deze dienstverlening kan telefonisch (oprichting
t a a l k l a c h t e n t e l e f o o n ) , schriftelijk en elektronisch
gebeuren.

2. Proactieve aanpak

De overheid kan acties ondernemen om een struc-
turele advisering uit te bouwen door informatie ter
beschikking te stellen aan de burger aan de hand
van brochures, het onderhouden van een webpagi-
n a , overleg met andere taalklachtenorganisaties
( v i c e - g o u v e r n e u r, de Vaste Commissie voor Ta a l-
t o e z i c h t , VZW De Rand). Eén van de eerste taken
zal het publiceren van een praktische brochure zijn
met een toegankelijk overzicht van de taalwetge-
ving (toegepast op Brussel) en met modelformulie-
ren aan de hand waarvan benadeelde burgers een
klacht kunnen indienen bij de bevoegde instanties.

3. Beleidsondersteuning

De dienst heeft ook een beleidsondersteunende
functie m.b. t . politieke dossiers  rond taalproble-
m a t i e k , zoals de te ondernemen acties op Intermi-
nisteriële Conferenties van Volksgezondheid en
Drugbeleid en Binnenlandse Zaken m.b. t . de  niet-
naleving van de taalwetgeving, het beantwoorden
van parlementaire vragen.



Personeelsbehoeften

Voor de functie wordt voorzien in de aanwerving
van één adjunct van de directeur in statutair ver-
band bij de cel Coördinatie Brussel.

De aanwervingsprocedure voor een jurist is opge-
start en de effectieve aanwerving is gepland voor
het najaar van 2001.

Taalpromotiedienst

In tegenstelling tot de taalklachtenfunctie, d i e
wordt geïntegreerd binnen de cel Coördinatie
Brussel en per definitie defensief is (bescherming
van een taalminderheid  –  verplichting, controle en
s a n c t i e ) , wordt de oprichting van een taalpromotie-
dienst gepland in de vorm van een privaatrechtelijk
rechtspersoon.

De oprichting van een taalpromotiedienst is nood-
zakelijk om op  een dynamische en vernieuwende
wijze de maatschappelijke en strategische aspecten
van het Nederlands in Brussel te behartigen en de
uitvoering van een taalbeleid structureel en op per-
manente wijze te verzekeren.

Het uit te bouwen taalpromotiebeleid zal worden
gekoppeld aan het algemene promotie- en commu-
nicatiebeleid en zal ook passen binnen de logica
van de verhouding tussen/complementariteit van
Vlaamse Gemeenschap en Vlaamse Gemeen-
s c h a p s c o m m i s s i e. Ook het streven naar een inter-
actie met de vraag en het aanbod in de rand rond
Brussel is aan de orde.

De taken van een taalpromotiedienst hebben tot
doel de kennis, zichtbaarheid en kwaliteit van het
Nederlands te verbeteren. In dat kader kunnen
onder andere de volgende acties worden verstaan :

– het aanbod van taallessen Nederlands voor an-
derstaligen bekendmaken, professionaliseren en
verder uitbouwen;

– deskundigheidsbevordering;

– i n f o r m a t i e- en sensibiliseringscampagnes naar
i n d i v i d u e n , o r g a n i s a t i e s, bedrijven en midden-
stand.

De uitbouw van deze privaatrechtelijke dienstver-
lening zal in de loop van dit jaar vorm krijgen. D e
financiering ervan heb ik dan ook nog voor dit jaar
gebudgetteerd.


