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VDAB Wevelgem — Telematica-opleiding

De opleiding Telematica bij de VDAB T&O
(Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Be-
roepsopleiding — Training en Opleiding) in Wevel-
gem werd half december 2000 stopgezet. Voor de
cursisten is deze stopzetting een zeer pijnlijke zaak.

Een deel van hen volgde daarvoor een opleiding
PC-support bij Protheus in Kortrijk. Na het faillis-
sement van het centrum werden de cursisten door
de VDAB (in samenwerking met het OCMW)
overgenomen en de opleiding werd voortgezet. De
VDAB Wevelgem zou de opleiding Telematica or-
ganiseren van half augustus 2000 tot en met maart
2001. In november 2000 kregen de cursisten de
melding dat de opleiding zou worden stopgezet in
december, aangezien er een opleiding voor de per-
soneelsleden van Volvo zou worden georganiseerd.

Na bemiddeling van de ombudsdienst van de
VDAB werd een vergadering belegd met het Sub-
regionaal Tewerkstellingscomité (STC) Kortrijk,
waarop werd beslist dat de VDAB de opleiding
verder moest organiseren. Ondanks deze afspraak
kregen de cursisten de week daarna het bericht dat
zij werden uitgeschreven uit de opleiding en ge-
woon werkloos werden.

1. Onder welke voorwaarden kan de VDAB een-
zijdig beslissen om een opleiding stop te zetten
tijdens de looptijd ervan ?

2. Welke middelen hebben de cursisten om hierte-
gen in te gaan ?

3. Welke initiatieven werden genomen om het
recht van opleiding voor de cursisten van de op-
leiding Telematica bij de VDAB Wevelgem te
vrijwaren ?

Antwoord

Bij het faillissement van de VZW Protheus werden
de cursisten die een opleiding PC-support volgden,
opgenomen in de opleiding Telematica van de
VDAB.

De gemiddelde opleidingsduur voor de Telematica-
opleiding bedroeg in 2000 83 opleidingsdagen,
zodat de opleiding zou beé&indigd zijn midden de-
cember.

In september 2000 werd een overeenkomst afge-
sloten tussen VDAB en Volvo Trucks om werkne-
mers op te leiden vanaf half december, deze oplei-
ding omvatte eveneens een onderdeel "Telematica-
ICT" (ICT :informatie- en communicatietechnolo -
gie — red.). Rekening houdende met de voormelde
normale opleidingsduur, kon redelijkerwijs worden
aangenomen dat de betrokken cursist tegen die tijd
uitgestroomd zou zijn.

Begin december 2000 bleek echter dat de ex-Prot-
heuscursist het verwachte niveau niet haalde. In sa-
menspraak met de cursist werd naar oplossingen
gezocht, zoals een aansluitende individuele be-
roepsopleiding in een bedrijf.

De betrokken cursist wenste hierop niet in te gaan.
Hij uitte zijn ongenoegen bij de STC-ombuds-
dienst, de VDAB-ombudsvrouw, de personeels-
dienst van Volvo Trucks en de vakbond.

Het bezwaar werd behandeld door de STC-om-
budsdienst, die aandrong op nieuw overleg en stel-
de dat de VDAB een oplossing moest zoeken.

Uiteindelijk werd overeengekomen dat betrokke-
ne via het systeem van "open leren" verder zou
worden opgevangen en ondersteund door het op-
leidingscentrum in Wevelgem en dat hij op 22 janu-
ari 2001 de opleiding Netwerkbeheerder kan star-
ten bij VDAB-Diksmuide.

Op 14 december 2000 kreeg de verantwoordelijke
van het opleidingscentrum een mail van de cursist
met de melding dat hij tevreden was met de bereik-
te oplossing.

Betrokkene is ondertussen ook effectief gestart in
de VDAB-opleiding in Diksmuide.

Uit het voorgaande mag blijken dat de VDAB heel
wat energie gestopt heeft in het vinden van een
aanvaardbare oplossing. De opleiding werd dus
beéindigd omdat de cursist er niet in slaagde bin-
nen de normale opleidingstermijn een niveau te
bereiken waardoor bij plaatsbaar was.

1. De overeenkomst voor beroepsopleiding kan
volgens artikel 97,1° en 2° van het besluit van 21
december 1998 eenzijdig worden stopgezet :

— zonder opzegging, indien de cursist valse
stukken heeft voorgelegd bij zijn toelating
tot het centrum, of indien hij ernstig tekort,
komt aan zijn verplichtingen betreffende de
goede orde of tucht van het centrum of aan



de uitvoering van de opdrachten die hem in
het kader van de opleiding opgelegd werden ;

— mits een opzegging van zeven kalenderdagen
ingaande de dag na de opzegging indien de
cursist niet de nodige geschiktheid bezit om
met goed gevolg het normale verloop van de
opleiding te volgen.

2. Als de VDAB de beslissing neemt om een op-
leiding te be€indigen of stop te zetten, kan de
cursist een bezwaar indienen bij het STC.

3. Zowel de dienst, het STC, als de centrale om-
budsdienst hebben het dossier opgevolgd tot er
een aanvaardbare oplossing uit de bus kwam.



