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Motie bijzondere jeugdzorg  –  Behoefteonderzoek

In haar motie van aanbeveling inzake bijzondere
jeugdbijstand goedgekeurd op 31 maart 1999
vraagt het Vlaams Parlement het hulpverlenings-
aanbod verder uit te bouwen rekening houdende
met een op te zetten behoefteonderzoek.

Tijdens de rondetafelconferentie was immers ge-
bleken dat niemand een duidelijk zicht heeft op de
precieze behoeften in de sector, omdat vandaag de
hulp vaak wordt toegewezen op grond van beschik-
bare opvangvormen, in plaats van de behoefte van
de minderjarige. Daarom werd een registratie van
de hulpvragen en het hulpaanbod als de te volgen
weg aangeduid. (Stuk 1354 (1998-1999)  –  Nr. 2  –
red.)

1. Gebeurt er op dit moment een registratie van
de hulpvraag ?

2. Zo niet, is deze registratie niet nodig wil men
een strategisch plan ontwikkelen ?

3. Als vervolg op het behoefteonderzoek is er ui-
teraard ook nood aan een effectiviteitsonder-
zoek.

Gebeurt dit ? Zo ja, hoe en waar ?

Antwoord

1. Er is een registratie van het hulpaanbod in de
bijzondere jeugdbijstand.

Een registratie van de hulpvraag gebeurt mo-
menteel slechts partieel. Enkele sociale diensten
hebben een eigen registratiesysteem, die echter
niet op elkaar zijn afgestemd.

Ook voor andere sectoren in de integrale jeugd-
hulpverlening verloopt de vraag- en behoeftere-
gistratie zeer divers en alleszins weinig afge-
stemd op elkaar.

2. De registratie van hulpvraag en hulpaanbod en
de matching tussen beide kan een belangrijke
meerwaarde betekenen bij de ontwikkeling van
een strategisch plan. Om die reden is een regis-
tratie van de hulpvraag opgenomen in het kader
van het elektronisch dossier voor de buitendien-
sten Bijzondere Je u g d b i j s t a n d . Ik ben overtuigd

van de waarde en de noodzaak van deze regis-
tratie om een vraaggerichte zorg mogelijk te
m a k e n . Bij de operationalisering van het elek-
tronisch dossier zal deze registratie dan ook
reeds in de eerste fase gebeuren.

In het kader van de ontwikkelingsplanning inte-
grale jeugdhulpverlening dient de vraag- en be-
hoefteregistratie echter intersectoraal te wor-
den geoperationaliseerd. Aangezien vragen en
behoeften bovendien dynamisch zijn, zal perma-
nente inventarisatie intersectoraal dienen te
worden gegarandeerd. Volgens het strategisch
plan is dit trouwens een kritische succesfactor
om het beleid inzake integrale jeugdhulpverle-
ning te doen kantelen van aanbod- naar vraag-
en behoeftegestuurd.

Ik verwacht derhalve verdere adviezen van de
thematische werkgroepen en de Centrale Com-
missie Integrale Jeugdhulpverlening onder lei-
ding van secretaris-generaal Deblaere.

De verdere operationalisering van deze inter-
sectorale vraag- en behoefteregistratie zal dan
ook in de proefregio’s voor integrale jeugdhulp-
verlening dienen plaats te vinden. Van de inte-
grale jeugdhulpverlening kan worden verwacht
dat hiermee klaar en duidelijk het spannings-
veld tussen intersectoraal geïnventariseerde
vragen en behoeften inzake jeugdhulp en het
bestaande aanbod in kaart wordt gebracht. D i t
zal het ons mogelijk moeten maken om, in te-
genstelling tot het verleden, continu het beleid
inzake hulpaanbod prioritair en dynamisch te
oriënteren in de richting van de vraag en be-
hoefte.

3. Zodra het elektronisch dossier operationeel is,
zal bij voorrang de effectiviteit van de verschil-
lende hulpvormen binnen de bijzondere jeugd-
bijstand worden onderzocht.

In het kader van de integrale jeugdhulpverle-
ning daarentegen kan ik meedelen dat reeds
voor 2001 bijkomend een krediet van 100 mil-
joen ter beschikking is. De precieze besteding
laat ik mee afhangen van het advies van de Cen-
trale Commissie, maar het spreekt voor zich dat
zeker wat de proefregio’s betreft deze maar de
nodige beleidsrelevante informatie zullen toele-
veren voorzover hieraan ook proces- en effecte-
valuatieonderzoek zal worden gekoppeld.


