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1. Voorwoord

Bij het einde van het mandaat 2010-2016 van de huidige ombudsman, vervolledigt 
deze jaarrekening van de Vlaamse Ombudsdienst over het boekjaar 2015 de 
financiële rapporteringen over dit mandaat. Op die manier kan de ombudsman 
nu aantonen dat hij zich aan zijn mandaatbelofte uit september 2010 gehouden 
heeft, toen hij beloofde om niet constant om “meer mensen en meer middelen” 
te vragen. Geheel in lijn met alle vorige rekeningen en begrotingen onder het 
mandaat, werden de ontvangsten en de uitgaven immers, jaar na jaar en ook 
in 2015, onder de 2 miljoen euro gehouden (zie wat de rekening 2015 betreft, 
punt 3.1). Hiermee trok de ombudsman een duidelijke streep onder een periode 
van almaar stijgende uitgaven sedert de oprichting van de Vlaamse Ombudsdienst 
in 1998; waarbij in 2009 de ontvangsten de kaap van de 2 miljoen euro over-
schreden hadden en er ook bijna 2 miljoen werd uitgegeven. 

De Vlaamse Ombudsdienst wenst zowel de Interne Audit van het Vlaams Parlement, 
als het Rekenhof en de dienst Financiën van het Algemeen Secretariaat van het 
Vlaams Parlement te danken voor de toegewijde en deskundige inzichten en hulp 
die ze het hele mandaat lang geboden hebben bij, niet alleen de totstandkoming 
van deze jaarrekening 2015, maar ook bij het voeren van het financieel beleid van 
de Vlaamse Ombudsdienst in het algemeen.

2. Een afzonderlijke jaarrekening

De Vlaamse Ombudsdienst volgt de boekhoudregels zoals opgelegd in het Begro-
tings- en Boekhoudreglement van de aan het Vlaams Parlement verbonden instel-
lingen (PPI’s), goedgekeurd door het Vast Bureau op 4 december 2006, gewijzigd 
op 19 mei 2008, 8 februari 2010, 13 december 2010, 8 juli 2013 en 18 november 
2013. 

De jaarrekening is samengesteld uit volgende onderdelen:
– de budgettaire rekening;
– de resultatenrekening;
– de balans;
– de toelichting.

3. Resultaten 2015

3.1. Het budgettair resultaat en te bestemmen budgettair resultaat

Het budgettair resultaat wordt afgeleid uit de begrotingsboekhouding en wordt 
weergegeven in de budgettaire rekening van de Vlaamse Ombudsdienst.

Formule budgettair resultaat:

+ ontvangsten (som van alle ontstane vorderingen, niet noodzakelijk geïnd)
– uitgaven (som van alle schulden, niet noodzakelijk betaald)
– goederenontvangsten (ontvangen goederen of diensten, nog niet gefactureerd)

Het budgettair resultaat 2015 van de Vlaamse Ombudsdienst is positief en bedraagt 
192.404,44 euro. 

Het te bestemmen resultaat wordt afgeleid van het budgettair resultaat en houdt 
rekening met het overgedragen budget van vorig jaar, de overdracht van budget 
naar volgend jaar en de aanwending voor de begroting van volgend jaar.
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Formule te bestemmen budgettair resultaat:

+ budgettair resultaat 2015
+ overgedragen budget 2014 (overgedragen bestelbons of saldo op investerings-

plannen en projecten waarvan de overdracht is goedgekeurd bij de begrotings-
opmaak)

– overdracht budget 2016 (overdracht bestelbons of saldo op investerings plannen 
en projecten waarvan de overdracht is goedgekeurd bij de begrotingsopmaak)

– bestemming resultaat 2015 dat wordt aangewend voor de begroting van 
het Vlaams Parlement 2016 (conform de beslissing van het Vast Bureau van 
30 november 2015)

Samenstelling budgettair resultaat en te bestemmen budgettair resultaat:

  1.962.311,64 Ontvangsten
–  1.773.655,19 Uitgaven
+  3.747,99 Goederenontvangst
=  192.404,44 budgettair resultaat 2015
+  145.656,57 overgedragen budget 2014
–  227.339,65 overdracht budget 2016
–  40.000,00 bestemming resultaat 2015 aangewend voor begroting 2016
   van het Vlaams Parlement 
=  70.721,36 te bestemmen budgettair resultaat 2015

3.2. Het economisch resultaat 

Het economisch resultaat wordt afgeleid uit de economische boekhouding en wordt 
weergegeven in de resultatenrekening van de Vlaamse Ombudsdienst. Het is het 
verschil tussen de kostenrekeningen (klasse 6) en de opbrengstenrekeningen 
(klasse 7).

Het economisch resultaat van de Vlaamse Ombudsdienst voor het boekjaar 2015 is 
positief en bedraagt 193.568,33 euro. Het is als volgt samengesteld:

  1.684.060,22 bedrijfsopbrengsten
   Bedrijfskosten
–  357.561,72 diensten en diverse goederen
–  1.258.553,28 bezoldigingen, sociale lasten en pensioenen
–  7.271,46 afschrijvingen op oprichtingskosten en (I)MVA
=  60.673,76 Bedrijfsresultaat
–  66,17 financieel resultaat
+  2,00 uitzonderlijk resultaat
+  27.649,36 overboeking naar (-) / onttrekking aan (+) de reserves
–  40.000,00 resultaatverwerking (andere rechthebbenden)
+  145.309,38 overgedragen winst vorige boekjaar 
=  193.568,33 economisch resultaat 2015

3.3. Samenstelling of opbouw van de thesauriestand op 31 december 2015

  192.404,44 budgettair resultaat
–  486.001,00 vorderingen en overlopende rekeningen actief
+  195.006,05 schulden en overlopende rekeningen passief,
   exclusief vakantiegeld x+1
+  105.309,38 onbestemde reserves
+  145.656,57 overgedragen budget 2014
  152.375,44 
  
   aansluiting OK
  
  152.375,44 thesauriestand op 31 december 2015 (bank + kas)
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3.4. Relatie tussen het economisch en het budgettair resultaat

Hierna wordt de aansluiting tussen de budgettaire en economische boekhouding 
aangetoond.

  193.568,33 economisch resultaat
+  7.271,46 afschrijvingen zijn budgettair geen kost
–  11.670,92 nieuwe investeringen worden budgettair voor 100% aange-
   rekend
+  0,00 meer- of minderwaarde MVA bij verkoop
+  3.235,57 voorziening vakantiegeld volgend jaar
  192.404,44 budgettair resultaat

4. De balans per 31 december 2015 van de Vlaamse Ombudsdienst

4.1. Inleiding

Het boekjaar 2015 wordt afgesloten met een balanstotaal van 675.417,27 euro 
tegenover 790.706,12 euro einde 2014, dit is een daling van 115.288,85 euro.

4.2. Bespreking

Hierna wordt in detail ingegaan wat de balansposten omvatten.

Materiële vaste activa

In 2012 startte het project ‘anders werken’ en geeft de personeelsleden de 
mogelijkheid om 1 dag in de week aan thuiswerk te doen. Op gebied van informatica-
materiaal zagen we een grote verschuiving van het gebruik van desktops naar 
laptops. De laptops die toen werden aangekocht zijn aan vervanging toe. In 2015 
werden al drie laptops vervangen voor een waarde van 2898,10 euro. Daarnaast 
werd er ook nog geïnvesteerd in een printer met een waarde van 613,16 euro. 

Het Bureau van het Vlaams Parlement besliste eind 2013 om verouderd IT- 
materiaal aan te bieden aan de humanitaire organisatie Close the Gap, dit is een 
Belgische non-profitorganisatie die de digitale kloof tussen Westerse landen en 
ontwikkelingslanden tracht te dichten. In 2010 werd de organisatie erkend door 
de Verenigde Naties als een United Nations NGO. De organisatie geeft IT-materiaal 
een nieuw leven. Ook de Vlaamse Ombudsdienst schonk in 2015 een laptop, twee 
printers en twee schermen aan deze organisatie.

Bij de rubriek fax en telefoniemateriaal werd er een looptelefoon aangekocht voor 
een waarde van 547 euro.

De Vlaamse Ombudsdienst werd door de decreetgever aangewezen als onafhankelijk 
orgaan, belast met de genderpolitie. Er werd een genderkamer uitgebouwd met 
volledig aangepast meubilair: twee hoge tafels met vijf hoge vergaderstoelen, 
loungezetels met salontafel, bureau met bureaustoel en ladenblok en bijhorende 
kast met een totale waarde van 7613 euro. Om plaats te maken werd er een tafel en 
kast verkocht. Ook werden drie oude bureaustoelen, die niet langer meer gebruikt 
worden wegens versleten en niet ergonomisch, uit de boekhouding afgevoerd.

Handelsvorderingen en overige vorderingen

Het abonnement met Cambio autodelen werd verlengd. Hiervoor werd er een 
bedrag van 1000 euro gestort als waarborg. Daarnaast is er nog een openstaande 
vordering van 1,00 euro die begin 2016 werd betaald.
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Liquide middelen

Het saldo op 31 december 2015 van de financiële rekening van de Vlaamse 
Ombudsdienst bedroeg 152.375,44 euro en het saldo van de kas bedroeg 0,00 euro. 
De kas werd afgeschaft.

Overlopende rekeningen actief

Opbrengsten die slechts in de loop van een volgend boekjaar zullen worden 
geïnd, maar die betrekking hebben op een verstreken boekjaar. Het betreft nog te 
ontvangen werkingstoelagen voor een bedrag van 485.000,00 euro die in 2016 op 
de financiële rekening van de Vlaamse Ombudsdienst zullen worden gestort.

Onbestemde reserves

Het saldo van de onbestemde reserve van 132.958,74 euro van de Vlaamse 
Ombudsdienst werd aan het Vast Bureau gemeld naar aanleiding van de 
begrotingsopmaak 2015. Het Vast Bureau van 8 december 2014 besliste om de 
onbestemde reserves aan te wenden voor de gedeeltelijke financiering van de 
begroting 2015.

Het budgettair resultaat van 2014 voor een bedrag van 105.309,38 euro werd in 
2015 naar de onbestemde reserves geboekt. In 2016 wordt het geactiveerd voor 
de financiering van de begroting 2016 van de Vlaamse Ombudsdienst.

Leveranciersschulden

Het betreft ontvangen nog niet betaalde facturen op 31 december 2015. Het open-
staande saldo bedroeg 21.515,54 euro en deze schuld is voldaan in de eerste 
maanden van 2016. 

Schulden met betrekking tot belastingen, bezoldigingen en sociale lasten

Het betreft alle nog niet betaalde schulden met betrekking tot belastingen, 
bezoldigingen en sociale lasten op 31 december 2015. Het saldo bedraagt 
229.632,87 euro en bestaat voor een groot gedeelte uit een geboekte schuld, op 
basis van de loonvoorwaarden Vlaamse Ombudsman, voor terugbetaling aan de 
werkgever van het gedetacheerd personeel. De Vlaamse Ombudsdienst ontving 
in 2015 een factuur van FOD Binnenlandse Zaken voor 2013 en 2014 voor het 
vergoeden van de detachering van Bart Weekers, Vlaams ombudsman sinds 
september 2010. Het openstaand bedrag heeft enkel nog betrekking op 2015. Een 
ander groot gedeelte is de voorziening voor het vakantiegeld voor een bedrag van 
58.048,73 euro. Deze wordt aangelegd omdat dit een recht is dat ontstaat in het 
boekjaar zelf en uitbetaald wordt in het volgende boekjaar. De andere schulden 
worden in het eerste kwartaal van 2016 betaald. 

Overige schulden 

Het betreft verschuldigde onkostenvergoedingen aan het personeel van de Vlaamse 
Ombudsdienst, ter waarde van 592,49 euro, waaronder verplaatsingsvergoedingen. 
Deze werden begin 2016 betaald.

Overlopende rekeningen passief

De balanspost ‘Te ontvangen facturen’ bevat voor 1313,88 euro aan kosten die pas 
in 2016 zullen worden betaald na ontvangst van de factuur, maar die betrekking 
hebben op 2015. 
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5. Voorstelling van het budgettair resultaat 

Stuk 45 (2015-2016) – Nr. 1 

  Vlaams Parlement 

7 
vergoeden van de detachering van Bart Weekers, Vlaams ombudsman sinds 
september 2010. Het openstaand bedrag heeft enkel nog betrekking op 2015. 
Een ander groot gedeelte is de voorziening voor het vakantiegeld voor een 
bedrag van 58.048,73 euro. Deze wordt aangelegd omdat dit een recht is dat 
ontstaat in het boekjaar zelf en uitbetaald wordt in het volgende boekjaar. De 
andere schulden worden in het eerste kwartaal van 2016 betaald.  
 
Overige schulden  
 
Het betreft verschuldigde onkostenvergoedingen aan het personeel van de 
Vlaamse Ombudsdienst, ter waarde van 592,49 euro, waaronder verplaatsings-
vergoedingen. Deze werden begin 2016 betaald.  
 
Overlopende rekeningen passief 
 
De balanspost ‘Te ontvangen facturen’ bevat voor 1313,88 euro aan kosten die 
pas in 2016 zullen worden betaald na ontvangst van de factuur, maar die 
betrekking hebben op 2015.  
 
5. Voorstelling van het budgettair resultaat  
 

 
 

Investeringen
0,73%

Diensten en 
diverse 

goederen
15,22%

Projecten
5,08%

Overboeking 
naar de reserves 

en 
resultaatsbestem

ming
8,19%

Bezoldigingen, 
sociale lasten, 

enz.
70,78%

Verdeling van de uitgaven van het budgettair resultaat 
2015

Investeringen

Diensten en diverse
goederen

Projecten

Overboeking naar de
reserves en
resultaatsbestemming

Stuk 45 (2015-2016) – Nr. 1 

Vlaams Parlement 

8 

 
 

 
 
De ontvangsten of inkomsten voor de Vlaamse Ombudsdienst bedroegen in 2015 
1.962.312 euro. Deze grafiek toont aan naar welke bestedingscategorieën deze 
ontvangsten zijn gegaan.  
 
  

Ontvangen 
werkingstoelage

n
85,05%

Diverse 
inkomsten 

0,77%

Overboeking 
naar de reserves 

& 
resultaatsverwer

king
6,78%

Overgedragen 
winst vorig 
boekjaar 
7,41%

Verdeling van de inkomsten van het budgettair resultaat 
2015

Ontvangen
werkingstoelagen

Diverse inkomsten

Overboeking naar de
reserves &
resultaatsverwerking
Overgedragen winst vorig
boekjaar

Te bestemmen 
resultaat

Projecten

Overboeking 
naar de reserves 

en 
resultaatsbestem

ming

Bezoldigingen, 
sociale lasten, 

enz.

Investeringen

Diensten en 
diverse goederen

Overdracht naar 
budget 2016

Begroting 2016

-200.000,00 €

- €

200.000,00 €

400.000,00 €

600.000,00 €

800.000,00 €

1.000.000,00 €

1.200.000,00 €

1.400.000,00 €

Besteding van de ontvangsten 2015



8 45-A (2015-2016) – Nr. 1

Vlaams Parlement

De ontvangsten of inkomsten voor de Vlaamse Ombudsdienst bedroegen in 2015 
1.962.312 euro. Deze grafiek toont aan naar welke bestedingscategorieën deze 
ontvangsten zijn gegaan.

6. Controle door het Rekenhof

De rekening is gecontroleerd door het Rekenhof, in toepassing van het protocol van 
4 juli 2006 tussen het Vlaams Parlement en het Rekenhof betreffende de invoering 
van een controle door het Rekenhof op de rekeningen van het Vlaams Parlement 
en van de aan het Vlaams Parlement verbonden instellingen, goedgekeurd door het 
Vast Bureau van 3 juli 2006 en goedgekeurd door het Rekenhof. 

7. Resultaatsverwerking

Een overzicht van de resultaten op 31 december 2015:

budgettair resultaat 2015:  192.404,44 euro
te bestemmen budgettair resultaat 2015:  70.721,36 euro
economisch resultaat 2015:   193.568,33 euro

Het te bestemmen budgettair resultaat van 70.721,36 euro wordt overgeboekt 
naar de onbestemde reserves van de Vlaamse Ombudsdienst.

De stand van de onbestemde reserve van de Vlaamse Ombudsdienst wordt aan 
het Vast Bureau gemeld naar aanleiding van de begrotingsopmaak 2017. Het Vast 
Bureau kan de onbestemde reserves aanwenden voor de gedeeltelijke financiering 
van de begroting 2017.

Stuk 45 (2015-2016) – Nr. 1 

Vlaams Parlement 

8 

 
 

 
 
De ontvangsten of inkomsten voor de Vlaamse Ombudsdienst bedroegen in 2015 
1.962.312 euro. Deze grafiek toont aan naar welke bestedingscategorieën deze 
ontvangsten zijn gegaan.  
 
  

Ontvangen 
werkingstoelage

n
85,05%

Diverse 
inkomsten 

0,77%

Overboeking 
naar de reserves 

& 
resultaatsverwer

king
6,78%

Overgedragen 
winst vorig 
boekjaar 
7,41%

Verdeling van de inkomsten van het budgettair resultaat 
2015

Ontvangen
werkingstoelagen

Diverse inkomsten

Overboeking naar de
reserves &
resultaatsverwerking
Overgedragen winst vorig
boekjaar

Te bestemmen 
resultaat

Projecten

Overboeking 
naar de reserves 

en 
resultaatsbestem

ming

Bezoldigingen, 
sociale lasten, 

enz.

Investeringen

Diensten en 
diverse goederen

Overdracht naar 
budget 2016

Begroting 2016

-200.000,00 €

- €

200.000,00 €

400.000,00 €

600.000,00 €

800.000,00 €

1.000.000,00 €

1.200.000,00 €

1.400.000,00 €

Besteding van de ontvangsten 2015



45-A (2015-2016) – Nr. 1 9

Vlaams Parlement

BIJLAGE 1:

Budgettaire rekening 2015
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BIJLAGE 2:

Balans en resultatenrekening 2015
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