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Ondernemers met een arbeidshandicap  -  Begeleiding

Tot medio 2014 steunde het Agentschap Ondernemen twee projecten gericht op 
ondernemerschap bij personen met een arbeidshandicap. In 2014 is ook een nieuwe 
oproep voor prestartersbegeleiding van doelgroepen gelanceerd, met de bedoeling om 
voor diverse doelgroepen een aanbieder te steunen. De organisaties GTB en Hazo vzw 
hebben met betrekking tot die oproep een voorstel ingediend. Voor de doelgroep 
personen met een arbeidshandicap kwam het project Zelfstandig en Zelfsturend 
Ondernemen (Z²O) van GTB als beste project naar voren. 

1. Welke projecten voor ondernemers met een arbeidshandicap lopen vandaag nog? 

2. Wat was/is het budget van de verschillende projecten? Graag een overzicht. 

3. Wie begeleidt vandaag startende ondernemers met een arbeidshandicap? 

4. Waar kan men terecht voor begeleiding tijdens het ondernemerschap? 

5. Waar kan een ondernemer met een arbeidshandicap terecht als zijn/haar 
onderneming niet goed draait en op een faillissement afstevent?

6. Graag een overzicht van het aantal startende ondernemers met een arbeidshandicap 
van de laatste vijf jaar opgesplitst per provincie? Zijn die ondernemers vandaag nog 
actief of werd de onderneming reeds stopgezet, wat was hiervoor de reden?

7. Werd reeds een onderzoek uitgevoerd naar de kansen, bedreigingen of drempels 
voor ondernemers met een arbeidshandicap? Zo ja, door wie en waar is dit 
onderzoek terug te vinden? 
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1. Vandaag loopt nog het project Zelfstandig en Zelfsturend Ondernemen (Z²O) van 
GTB. Met dit project wil GTB mensen met een arbeidsbeperking begeleiden naar 
ondernemerschap. Het is bedoeld voor mensen die met het idee spelen om de stap te 
zetten naar zelfstandig ondernemen maar nog met twijfels en vragen zitten oftewel 
prestarters. 

2. Voor dit project kreeg GTB een steun toegekend van 224.974 euro voor een periode 
van 1 september 2014 tot en met 31 augustus 2017.

3. Voor mensen met een arbeidsbeperking die overwegen om te starten met 
ondernemen is Z²O het aangewezen project. Uiteraard zijn er andere initiatieven 
waar deze mensen bij aan kunnen sluiten. Zo zijn er verschillende generieke 
maatregelen zoals de haalbaarheidsstudies waar kandidaat-ondernemers de 
haalbaarheid van hun idee kunnen laten toetsen. Deze haalbaarheidsstudies worden 
vandaag uitgevoerd door Unizo (Go4Business), de startlabo’s, die zich klassiek ook 
richten op dit type doelgroep en Deloitte. Recent keurde de Vlaamse Regering op mijn 
voorstel ook de gunning goed van bijkomende dienstverlening aan ondernemingen. Al 
deze dienstverlening is dan wel generiek van aard maar wel met de bedoeling dat 
elke ondernemer vanuit elke doelgroep hierbij kan aansluiten. 

4. Deze dienstverlening bevat verschillende initiatieven zodat er een breed aanbod is 
aan ondersteuning aan elke ondernemer ongeacht in welke levensfase deze zich 
bevindt. Er is gekozen om geen projecten te steunen die zich specifiek richten tot een 
doelgroep omdat de initiatieven open moeten staan voor alle doelgroepen. Tot medio 
2014 steunde Agentschap Innoveren & Ondernemen ook het project HAZO. Hazo vzw 
is het Vlaams steunpunt voor ondernemers met een handicap of chronische ziekte en 
richt zich specifiek tot begeleiden van mensen met een handicap tijdens 
ondernemerschap. Mijn voorganger koos er al voor om niet langer HAZO, maar wel 
GTB te ondersteunen. Naar ik begrijp omdat de ervaring van het Agentschap 
Ondernemen met Hazo vzw niet onverdeeld positief was. De vooropgestelde 
resultaten van het project werden niet bereikt en de organisatie was niet in staat de 
vereiste co-financiering bij de subsidie te vinden. Naar wat ik heb vernomen krijgt de 
organisatie nu wel steun via het beleidsveld Gelijke Kansen in Vlaanderen, onder de 
bevoegdheid van mijn collega Liesbeth Homans. 

5. Elke ondernemer ongeacht zijn of haar achtergrond die in moeilijkheden zit kan 
terecht bij Dyzo. Ondernemers kunnen bij Dyzo in alle discretie terecht voor het 
redden van hun zaak, voor het leefbaar maken van een faillissement en voor 
ondersteuning van een nieuwe start na faling.

6. In de afgelopen jaren doorliepen 317 mensen een traject bij Z²O om te achterhalen 
of ondernemen iets voor hen is. 



2012 - 2016 Antwerpen 45
Limburg 110
Oost-Vlaanderen 109
Vlaams-Brabant 31
West-Vlaanderen 22
Totaal 317

Van deze 317 mensen werd bij 200 mensen de kans op slagen als ondernemer 
positief ingeschat en werd een traject naar ondernemerschap opgestart (bijvoorbeeld 
via het project "Maak werk van je zaak"). 

Voor het project Z²O werkt GTB nauw samen met de VDAB en Syntra. Zo zijn er veel 
doorverwijzingen van en naar het project Maak werk van je zaak waarbij 
werkzoekenden ondersteuning krijgen bij het starten van een eigen zaak. Vanaf de 
start van Maak werk van je zaak in september 2013 tot en met augustus 2015 
hebben 1628 mensen de oriënteringsfase doorlopen. Hiervan hebben 104 mensen 
een arbeidshandicap. Van deze 104 mensen zijn uiteindelijk 35 mensen begeleid naar 
zelfstandig ondernemerschap. Uit cijfers van 2014 en 2015 blijkt dat er uiteindelijk 22 
mensen met een arbeidshandicap een eigen zaak hebben opgestart.
 

7. Zo ver bekend zijn er geen onderzoeken uitgevoerd naar de kansen, bedreigingen of 
drempels voor ondernemers met een arbeidshandicap. Ook bij organisatie GTB als bij 
het Gebruikersoverleg Handicap, Chronische Ziekte en Arbeid is er niets bekend over 
onderzoek.


