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Vlaamse energieheffing  -  Afrekening op basis van geschat jaarverbruik

Sinds 1 maart 2016 wordt de Vlaamse forfaitaire heffing per afnamepunt gevoelig 
verhoogd. Elk gezin dat minder dan 5000 kwh per jaar verbruikt, zal jaarlijks 100 euro 
heffing moeten betalen. Vanaf een verbruik van 5000 kwh verhoogt het tarief tot 130 
euro op jaarbasis en vanaf een verbruik van 10.000 kwh zelfs tot 290 euro.

Een correct inzicht in het jaarverbruik van klanten is met andere woorden cruciaal om de 
hoogte van de energieheffing per afnamepunt correct te kunnen bepalen. In nogal wat 
gevallen moet de distributienetbeheerder echter het jaarverbruik schatten. Dat is het 
geval wanneer de netbeheerder geen meterstanden ontving, bijvoorbeeld wanneer de 
klant niet thuis was bij controle en niet overgaat tot rapportering van de meterstanden. 

Aangezien deze jaarverbruiken schattingen zijn, komen ze niet steeds overeen met het 
effectieve verbruik. Wat betreft de eindafrekening stellen er zich over het algemeen 
weinig problemen, aangezien de fout van het ene jaar gecompenseerd wordt bij de 
afrekening van het volgende jaar.

Wat echter de berekening van de energieheffing betreft, kunnen de gevolgen groot zijn. 
Indien een bovengrens van een verbruikersschijf net overschreden wordt, stijgt de 
hoogte van de energieheffing sterk. Zeker indien huishoudens op elektriciteit verwarmen 
kan het verschil in verbruik tussen een zachte en warme winter oplopen.

1. Hoeveel Vlaamse huishoudens kregen voor de jaren 2014 en 2015 hun 
eindafrekening op basis van een geschat verbruik en niet op basis van effectieve 
meterstanden?

2. Op welke manier wordt gegarandeerd dat klanten, ook indien hun jaarverbruik 
geschat wordt door de distributienetbeheerder, een correcte energieheffing betalen?

3. Wanneer en op welke manier worden klanten gecompenseerd indien blijkt dat de 
aangerekende energieheffing gebaseerd werd op een te hoog verbruik, waardoor de 
klant in een hogere verbruikersschijf terecht komt en een te hoge heffing betaalt?
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1. De wetgever laat toe dat in verschillende gevallen schattingen worden gemaakt:
 de meter is niet bereikbaar (afwezigheid van de netgebruiker, geen meterstand 

gekregen,...)
 het verbruik, berekend op basis van de laatste index, is onmogelijk (minimaal of 

abnormaal hoog)

Op een onafhankelijke en betrouwbare manier, schat de netbeheerder het verbruik op 
basis van je historisch energieverbruik. 
Volgens de gegevens ontvangen van Eandis en Infrax kregen in Vlaanderen in 2014 
231.083 afnemers, en in 2015 238.031 afnemers, een eindafrekening op basis van 
een geschat verbruik. Deze cijfers dekken zowel huishoudelijke als niet-
huishoudelijke afnemers. 
Op de website van de netbeheerders kan de link aangeklikt worden van het Ediel 
Model voor de geliberaliseerde energiesector in België waar op pag. 23 de procedure 
en de parameters voor de geschatte verbruiken duidelijk beschreven staan en 
uniform zijn in België.

2. Artikel 14.2.2, §1, vierde tot zesde lid van het Energiedecreet van 8 mei 2009 regelt 
hoe de categorieën in het kader van de energieheffing moeten worden bepaald. 

3. Op het zesde lid is in de regelgeving geen expliciete “rectificatie” voorzien. Indien 
later zou blijken dat de afnemer te veel werd aangerekend, dan speelt hierbij de 
contractuele relatie. Ook bij de federale bijdrage is dit de procedure.


