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van de heer KRIS VAN DIJCK

Centra voor algemeen welzijnswerk  –  Erkenning
en subsidiëring

Inzake het decreet van 19 december 1997 be-
treffende het algemeen welzijnswerk en gelet op
het akkoord van de minister bevoegd voor Begro-
ting gegeven op 17 maart 1998, de noodzaak van
rechtszekerheid voor de centra, het invoeren van
een nieuwe transparante subsidieregeling en het
scheppen van duidelijkheid inzake de herstructure-
ring van de centra, zou ik de minister graag volgen-
de vragen willen stellen.

1. Hoever staat het met de uitvoering van dit de-
creet ?

2. Welke "ingebouwde centra voor maatschappe-
lijk werk" werden tot op heden erkend ?

3. Hoeveel maatschappelijk werkers werden/wor-
den er per ziekenfonds (landsbond) gesubsi-
dieerd ?

Antwoord

1. Uitvoering van het decreet

Met de goedkeuring van het nieuwe decreet be-
treffende het algemeen welzijnswerk (19 december
1997) en het besluit van de Vlaamse regering tot
uitvoering ervan (28 april 1998) is de basis gelegd
voor de verdere reorganisatie van de sector van het
algemeen welzijnswerk.

Dit decreet, dat de grote lijnen van het decreet van
2 4 juli 1991 verder uitbouwt, schept een nieuw wet-
telijk kader voor het algemeen welzijnswerk in
Vlaanderen.

Dit decreet bepaalt duidelijker dan het decreet v a n
2 4 juli 1991 het nieuwe profiel van de sector : e e n
buffer tussen de maatschappelijke basisvoorzienin-
gen enerzijds en de zorgsectoren anderzijds ; e e n
sector die in staat is via een soepel organisatiemo-
del die opdrachten te vervullen welke tegemoetko-
men aan de noden van alle burgers, maar ander-
zijds zich prioritair richt tot personen en groepen
met verhoogd risico op verminderde welzijnskan-
s e n . Een soepel organisatiemodel veronderstelt
een afschaffing van zowel de vroegere erkennings-
categorieën als de onmogelijkheid om tegelijkertijd
als ambulant en als residentieel centrum te worden

e r k e n d , zodat met een zo gediversifieerd mogelijk
aanbod een effectieve en efficiënte hulp- en dienst-
verlening wordt uitgebouwd.

De (her)structurering en de uitbouw van het alge-
meen welzijnswerk tot een coherent netwerk van
optimaal gespreide en toegankelijke voorzieningen
houdt in dat er nog slechts drie soorten centra blij-
ven bestaan, met name de centra voor teleonthaal,
de centra voor algemeen welzijnswerk in het kader
van de ziekenfondsen en de autonome centra voor
algemeen welzijnswerk. Met het oog op hun erken-
ning dienden alle centra een beleidsplan in voor de
periode 2000-2002. In het totaal zijn er 74 beleids-
plannen ingediend : 29 van autonome centra, 4 0
van centra in het kader van de ziekenfondsen en 5
van centra voor teleonthaal.

De ingediende beleidsplannen zijn intussen ge-
s c r e e n d . Vooral voor de autonome centra voor al-
gemeen welzijnswerk vormde de opmaak van een
beleidsplan een zeer ingrijpend gebeuren. In zeer
veel gevallen is dit het resultaat van maanden on-
d e r h a n d e l e n , van fusieprocessen en van een gron-
dige bezinning over de eigen opdracht. Om die
reden werden de beleidsplannen met de centra
grondig besproken. Laagdrempeligheid en specifie-
ke aandacht voor de kansarmen zijn daarbij specia-
le aandachtspunten, zoals trouwens gevraagd in de
motie van aanbeveling van het Vlaams Parlement
met betrekking tot het thema "armoede en sociale
uitsluiting" (Stuk 929 (1997-1998)  –  Nrs. 1 e. v. –
r e d . ). Op die manier wordt de verdere organisatie-
ontwikkeling van de sector ook mee begeleid.

Zoals ook in andere sectoren het geval was, ging er
nogal wat aandacht naar de implementatie van het
k w a l i t e i t s d e c r e e t , onder meer met betrekking tot
het vastleggen van de sectorspecifieke kwaliteitsei-
sen en de minimale elementen van het kwaliteits-
handboek en de kwaliteitsplanning.

Daarnaast zijn er sectorprotocollen afgesloten
waarin de generieke kenmerken van de taken van
alle centra van een bepaalde sector of, in voorko-
mend geval, van welbepaalde bijkomende taken
werden vastgelegd. Deze sectorprotocollen betref-
fen de onderscheiden sectoren die worden ge-
vormd door de centra voor teleonthaal, de centra
in het kader van de ziekenfondsen, de autonome
centra en voor die centra die een welbepaalde bij-
komende taak hebben gekregen. Het sectorproto-
col is een flexibel document van tijdelijke aard dat
de generieke kenmerken van de taken omvat die
op korte termijn dienen te worden geregeld. Vo o r-
melde sectorprotocollen gelden voor de periode
van 1 januari 1999 tot en met 31 december 2002.



In samenwerking met de federale overheid werden
tevens drie samenwerkingsakkoorden afgesloten,
met name inzake slachtofferzorg, inzake de bege-
leiding en behandeling van daders van seksueel
misbruik en inzake de sociale hulpverlening aan
gedetineerden met het oog op hun sociale reïnte-
g r a t i e. Ze vormen mee een antwoord op de resolu-
tie van het Vlaams Parlement "betreffende de
nood aan een inclusief beleid ten aanzien van kin-
d e r e n , k i n d e r m i s h a n d e l i n g, kinderrechten en
s l a c h t o f f e r- en daderhulp in Vlaanderen" (Stuk 730
(1996-1997)  –  Nr. 1  –  red.). Deze samenwerkings-
akkoorden zijn decretaal geregeld door het V l a a m s
Parlement.

In uitvoering van het decreet en het uitvoeringsbe-
sluit is er ook een overeenkomst gesloten uit oog-
punt van een ondersteuningsstructuur voor alle
centra voor algemeen welzijnswerk. De subsidië-
ring hiervan wordt gekoppeld aan ondersteunende

of dienstverlenende taken aan de sector op het
vlak van methodiekontwikkeling, begeleiding en
c o a c h i n g, d e s k u n d i g h e i d s t r a n s f e r, w e t e n s c h a p p e-
lijk onderzoek, innovatief optreden en documen-
taire onderbouw.

Ook budgettair kreeg dit de nodige vertaling. In de
voorbije jaren werd bijkomend in een input van
meer dan 400 miljoen frank voorzien. H i e r m e e
werden onder meer de blinde vlekken weggewerkt,
werd er versterking gegeven aan een aantal achter-
gestelde regio's en kwamen er ook meer middelen
voor het vervullen van opdrachten inzake slacht-
o f f e r h u l p, hulpverlening aan gedetineerden en hun
n a a s t b e s t a a n d e n , crisishulpverlening aan jongeren
en een aanzet voor het versterken van het manage-
ment.

2. De erkende centra voor algemeen welzijnswerk
in het kader van de ziekenfondsen

Op 1 januari 1999 zijn de hiernavolgende centra erkend :

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Aalst Sint-Jorisstraat 26 9300 Aalst

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Antwerpen Molenbergstraat 2 2000 Antwerpen

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Brugge Oude Burg 19 8000 Brugge

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit St.-Michielsbond Haachtsestwg. 1805 1130 Brussel

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Dendermonde Bogaerdstraat 33 9200 Dender-
monde

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Meetjesland Garenstraat 46 9900 Eeklo

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Gent Hoogstraat 38 9000 Gent

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Limburg Prins Bisschopssingel75 3500 Hasselt

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Ieper Sint-Jacobsstraat 24 8900 Ieper

Dienst Maatschappelijk Werk van het Christelijk Ziekenfonds Leuven Platte-Lostraat 541 3010 Kessel-Lo

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Kortrijk Sint-Janslaan 10 8500 Kortrijk

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Mechelen Antwerpsestwg. 261 2800 Mechelen

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Oostende Ieperstraat 12 8400 Oostende

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Oudenaarde Sint-Jozefsplein 7 9700 O u d e n a a r-
d e

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Roeselare Henri Horriestraat 35 8800 Roeselare

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Waasland De Castrodreef 1 9100 Sint-Ni-
klaas

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Tielt Oude Stationsstr. 8 8700 Tielt

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit Turnhout Korte Begijnenstr. 22 2300 Turnhout

Dienst Maatschappelijk Werk van de Christelijke Mutualiteit St.-Michiels- N. De Brauwerestr. 19 1800 Vilvoorde
bond

Sociale Dienst van de Liberale Provincie Antwerpen Lange Nieuwstr. 109 2000 Antwerpen

Dienst Maatschappelijk Werk van de Liberale Mutualiteit Vlaams Gewest Prieelstraat 22 1730 Asse

Dienst Maatschappelijk Werk van het West-Vlaams Liberaal Ziekenfonds Revillpark 1 8000 Brugge

Dienst Maatschappelijk Werk van de Liberale Mutualiteit Oost-Vlaanderen Brabantdam 109 9000 Gent



Dienst Maatschappelijk Werk van de Liberale Mutualiteit Limburg Geraetsstraat 20 3500 Hasselt

Sociale Dienst van het Verbond van Onafhankelijke Ziekenfondsen Antwerpsestraat 145 2500 Lier

Sociale Dienst van het Vlaams Neutraal Ziekenfonds Statieplein 12 9000 Aalst

Dienst Maatschappelijk Werk van de Socialistische Mutualiteit Antwerpen Belgiëlei 22-24 2018 Antwerpen

Dienst Maatschappelijk Werk van het Ziekenfonds Bond Moyson Zilverstraat 43 8000 Brugge
Brugge-Oostende

Dienst Maatschappelijk Werk van de Socialistische Mutualiteit Bond Moyson Vrijdagmarkt 10 9000 Gent
Gent-Eeklo

Dienst Maatschappelijk Werk De Voorzorg Capucienenstraat 10 3500 Hasselt

Dienst Maatschappelijk Werk van het Ziekenfonds Bond Moyson P. Kennedypark 2 8500 Kortrijk

Dienst Maatschappelijk Werk van de Socialistische Mutualiteit Gewest Leuven Mechelsestraat 70-72 3000 Leuven

Dienst Maatschappelijk Werk van het Ziekenfonds Arbeid en Gezondheid D. Boucherystr. 17 2800 Mechelen

Dienst Maatschappelijk Werk van de Socialistische Mutualiteiten Leopold II-laan 20 9100 Sint-Niklaas
Regio Sint-Niklaas-Dendermonde

Dienst Maatschappelijk Werk van het Ziekenfonds Arbeid en Gezondheid de Merodelei 19 2300 Turnhout

Dienst Maatschappelijk Werk van de Socialistische Mutualiteit Gewest Grote Markt 1 1800 Vilvoorde
Halle-Vilvoorde

Dienst Maatschappelijk Werk van de Socialistische Mutualiteiten De Colfmaecker- 11 9620 Zottegem
Aalst-Oudenaarde (Bond Moyson) straat

Dienst Maatschappelijk Werk van het Onafhankelijk Ziekenfonds Oude Vaartplaats 50 2000 Antwerpen
van Antwerpen

Dienst Maatschappelijk Werk van het Vlaams Onafhankelijk Ziekenfonds Witte Molenstraat 64 8200 Sint-Mi-
chiels-Brug-
ge

Dienst Maatschappelijk Werk van het Onafhankelijk Ziekenfonds Vlaanderen J. Kluyskensstraat 1 9000 Gent

3. Gesubsidieerde beroepskrachten per zieken-
fonds (landsbond)

Hiernavolgende tabel geeft de verdeling van het
aantal erkende (gesubsidieerde) beroepskrachten
gegroepeerd per landsbond :

Landsbond Gesubsidieerde
beroepskrachten

Christelijke Mutualiteiten 234,5
Socialistische Mutualiteiten 88
Liberale Mutualiteiten 25
Onafhankelijke Ziekenfondsen 10
Neutrale Mutualiteiten 14


