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Meldpunt 1712  -  Oproepen 2015

Het centraal meldpunt voor vragen of meldingen over alle vormen van misbruik, geweld 
en kindermishandeling is operationeel sinds maart 2012. Het meldpunt integreert meld- 
en aanspreekpunten en onthaalwerkingen van de vertrouwenscentra voor geweld, 
misbruik en mishandeling en de centra voor algemeen welzijnswerk. Begeleidende 
campagnes moeten de drempel om over deze thematiek te praten en te rapporteren, 
wegnemen. Het meldpunt wil ook slachtoffers van historisch misbruik en geweld de weg 
wijzen naar de nodige hulp en begeleiding.

1. Hoeveel oproepen ontving het meldpunt 1712 in het jaar 2015? Graag een opsplitsing 
per maand en per gemelde problematiek.

2. Hoeveel oproepen uit 2015 hadden betrekking op kinderen?

3. Hoeveel oproepen naar aanleiding van actueel geweld en/of misbruik en hoeveel 
oproepen naar aanleiding van historisch geweld en/of misbruik ontving het meldpunt 
1712 in het jaar 2015?
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1. De hulplijn 1712 ontving in 2015 in totaal 4707 oproepen (tabel 1). Die oproepen 
handelden in totaal over 5934 gemelde personen. Per gemeld persoon kan de 
belangrijkste problematiek geregistreerd worden (tabel 2).

Tabel 1. Aantal meldingen per maand

Per maand
Aantal unieke meldingen bij 
1712

Januari 2015 387

Februari 2015 365

Maart 2015 450

April 2015 383

Mei 2015 366

Juni 2015 441

Juli 2015 389

Augustus 2015 380

September 2015 385

Oktober 2015 418

November 2015 376

December 2015 367

Som: 4707

Tabel 2. Overzicht belangrijkste problematiek, niveau gemelde personen

Hoofdcategorie belangrijkste problematiek Aantal gemelde personen %

Kindermishandeling 3805 64%

Waarvan intrafamiliaal 2621

Geweld tussen minderjarigen 102 2%

Eergerelateerd geweld 6 0%

Geweld tegen volwassenen 1021 17%

Waarvan partnergeweld 640

Ouderenmishandeling 215 4%



Verwerkingsproblematiek 121 2%

Andere problematiek 401 7%

Niet geregistreerde problematiek 263 4%

Som: 5934 100%

2. De leeftijd van de gemelde personen wordt niet systematisch geregistreerd, o.a. 
omdat de bellers niet verplicht zijn die gegevens mee te delen. Aangezien de 
gemelde problematieken kindermishandeling en geweld tussen minderjarigen 
logischerwijze over kinderen gaan, mogen we ervan uitgaan dat 66% (3907) van de 
gemelde personen kinderen zijn (cfr. tabel 2; vraag 1). 

3. In 2015 handelden 18 (0,38%) oproepen expliciet over de problematiek historisch 
misbruik. Bij 121 personen (2%) werd een verwerkingsproblematiek geregistreerd. 
We kunnen er dus van uitgaan dat de overgrote meerderheid van de oproepen 
handelen over actueel geweld en/of misbruik. 


