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Opleiding door uitzendbureaus  –  Erkenning

Teneinde tegemoet te komen aan de vraag van de
bedrijven naar beter opgeleide uitzendkrachten,
verzorgen uitzendkantoren met enige regelmaat
zelf de opleiding van uitzendkrachten. Logischer-
wijze vergroot dit ook de kansen op tewerkstelling
voor de betrokken uitzendkrachten.

1. Worden dergelijke opleidingen erkend door de
Vlaamse overheid ?

Zo neen, waarom worden deze opleidingen niet
erkend om aldus de waarde en de legitimiteit
ervan te verbeteren ?

2. Kunnen deze opleidingen in samenwerking met
de Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en
Beroepsopleiding (VDAB) worden georgani-
seerd ?

3. Is er aan financiële stimulansen gedacht wan-
neer enig tewerkstellingsresultaat wordt be-
reikt ?

Antwoord

1. Overeenkomstig de vigerende wetgeving kun-
nen uitzendkantoren enkel opleidingen aanbie-
den aan personen die via een arbeidsovereen-
komst zijn verbonden aan het uitzendkantoor,
en dus niet aan personen die als werkzoekend
louter zijn ingeschreven bij het uitzendkantoor.
Opleidingen voor deze laatsten worden ver-
zorgd door de institutionele opleidingsverstrek-
kers (zoals VDAB) en/of door derdenorganisa-
ties (bv. in het kader van projecten voor sociale
cohesie), en niet door de uitzendkantoren.

De opleidingen verstrekt door de uitzendkanto-
ren aan uitzendkrachten (dit zijn de personen
verbonden aan het uitzendkantoor via een ar-
beidsovereenkomst), zijn te beschouwen als een
gewone opleiding in het kader van een werkge-
ver-werknemerrelatie. Hier spelen de incentives
die de Vlaamse regering in het kader van oplei-
ding biedt.

2. In beide gevallen (uitzendkrachten en inge-
schrevenen) kan er worden samengewerkt met
de VDAB. Zo sloot de VDAB reeds een samen-
werkingsakkoord af met Creyfs' Interim. Bin-
nen deze overeenkomst kunnen kandidaat-inte-
rimarissen een aantal welomschreven opleidin-
gen georganiseerd binnen de VDAB-opleidings-
centra, volgen.

Voor de opleiding van uitzendkrachten gelden
dezelfde regels als voor elk ander bedrijf dat
een opleiding organiseert voor zijn werknemers.
In dit kader moet dus aan de VDAB een ver-
goeding worden betaald, tenzij in bepaalde ge-
vallen waarin betalingsvrijstellingen of -vermin-
deringen door de VDAB worden toegestaan.

Onderhandelingen met andere uitzendbureaus
die geïnteresseerd zijn in dit samenwerkingsmo-
del, zijn gaande. VDAB werkt op dezelfde basis
samen met het publieke uitzendbureau T-Inte-
rim.

Uit de ervaring blijkt dat de uitzendbureaus het
hele scala van opleidingsaanbieders contacteren
waarin VDAB een mogelijke partner is van der-
gelijke projecten.

3. Er zijn geen financiële stimulansen bij het effec-
tieve moment van tewerkstelling. Uitkering van
premies die bedrijven stimuleren tot een actief

aanwervingsbeleid, behoort niet tot de bevoegd-
heid van de VDAB.

Aangepaste opleiding en vorming van een uit-
zendkracht betekent echter een grote meer-
waarde bij de zoektocht naar en kans op een in-
terim-tewerkstelling. De collectieve arbeids-
overeenkomst van 14 mei 1997, beschrijvende
de maatregelen tot bevordering van de tewerk-
stelling van uitzendkrachten, betekent hiertoe
een extra stimulans. Artikel 4, eerste module,
bepaalt dat indien men extra vormingsinspan-
ningen doet om aan bijkomende vorming en op-
leiding te doen voor uitzendkrachten, men kan
putten uit het Sociaal Fonds voor de Uitzend-
krachten.

Zowel vanuit het Europese als het Vlaamse be-
leidsvlak blijft de intentie om de inspanningen
inzake vorming van werkzoekenden en werkne-
mers te verhogen.


