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Culturele instellingen  -  Toegankelijkheid

De databank van Uit in Vlaanderen geeft ons een mooi overzicht van het bijzonder grote 
aanbod aan culturele activiteiten dat Vlaanderen rijk is. In het kader van toegankelijkheid 
en inclusie vind ik het belangrijk dat hierbij ook voldoende aandacht geschonken wordt 
aan mensen met een beperking. De website www.uitinvlaanderen.be biedt de 
mogelijkheid om het aanbod te filteren op locaties met voorzieningen voor zowel 
personen die in een rolstoel zitten als voor personen met een auditieve of visuele 
handicap. 

1. Hoeveel procent van de via het Kunstendecreet gesubsidieerde instellingen beschikt 
over hulpmiddelen voor personen met een fysieke, auditieve of visuele beperking? 
Graag onderscheid in het soort hulpmiddel en een opsplitsing per regio.

2. Bij hoeveel procent van de voorstellingen met voorzieningen voor mensen met een 
auditieve handicap wordt er door toeschouwers gebruik gemaakt van de 
hulpmiddelen waarin voorzien wordt? 

3. Hoeveel voorstellingen van en in via het Kunstendecreet gesubsidieerde organisaties 
en instellingen werden in 2015 ondersteund door audiodescriptie of ringleiding? 
Hoeveel procent is datt?

4. Is het voor de minister een optie om ook op de website www.uitinvlaanderen.be met 
toegankelijkheidspictogrammen te werken zodat meteen duidelijk is voor de 
bezoekers van de website welke voorstellingen er al dan niet aangepast zijn aan de 
specifieke behoeften van deze mensen? Ik denk daarbij bijvoorbeeld aan een 
symbool voor audiodescriptie of ringleiding of rolstoeltoegankelijkheid. 

http://www.uitinvlaanderen.be


SVEN GATZ 
VLAAMS MINISTER VAN CULTUUR, MEDIA, JEUGD EN BRUSSEL

ANTWOORD
op vraag nr. 92 van 8 januari 2016
van CAROLINE BASTIAENS

1. Deze informatie wordt niet systematisch geregistreerd door mijn administratie. 
Hiervoor moet in eerste instantie een inventaris opgemaakt worden van die 
organisaties binnen het Kunstendecreet die beschikken over een publieksgerichte 
infrastructuur of zelf aan presentatie doen. Heel wat organisaties die binnen het 
Kunstendecreet worden ondersteund brengen hun producties immers in zalen die niet 
binnen het Kunstendecreet worden ondersteund. In tweede instantie zou dan in deze 
inventaris moeten worden opgenomen welke soort hulpmiddelen er beschikbaar zijn.
Heel wat informatie over de toegankelijkheid van onder meer culturele instellingen kan 
worden teruggevonden via de website van Toegankelijk Vlaanderen. Toegankelijk 
Vlaanderen biedt informatie over de toegankelijkheid van publieke gebouwen en 
andere voorzieningen, zoals hotels, culturele centra, sportcentra, restaurants … Alle 
locaties die een toegankelijkheidsonderzoek hebben ondergaan, zijn opgenomen in 
deze databank. Je kan zoeken op categorie (in de categorie cultuur zijn bijvoorbeeld 
601 accommodaties terug te vinden) of type, adresgegevens, (deel van) naam, 
label(s) of een combinatie van de verschillende items, waarbij je kan kiezen voor 
bepaalde soorten hulpmiddelen. Via ‘Uitgebreid zoeken’ kan je nog extra zoeken op 
straat, provincie of regio. Een volledig overzicht van alle toegankelijkheidsgegevens 
van alle instellingen is echter niet voor handen. Enkel instellingen die een 
toegankelijkheidsscreening uitvoeren kunnen in de databank worden opgenomen.
Via de website van Intro is een overzicht terug te vinden van instellingen die 
beschikken over een ringleiding: http://www.intro-
events.be/images/Inventaris_ringleiding_in_openbare_instellingen_-_Sheet1.pdf.
Ik verwijs ook graag naar het traject voor de monitoring voor lokale besturen dat 
momenteel loopt. Ik pak dat project participatief aan met inspraak van de 
stakeholders en ik sluit niet uit dat via die monitoring ook 
toegankelijkheidsinspanningen in beeld kunnen gebracht worden.

2. Gelet op bovenstaand antwoord kan deze informatie niet systematisch worden 
geregistreerd. Bovendien is het gebruik van voorzieningen door mensen met een 
handicap niet altijd zichtbaar en niet registreerbaar. Een ringleiding bijvoorbeeld zorgt 
er net voor dat mensen met een hoorapparaat onopvallend op een betere manier van 
een voorstelling kunnen genieten. Cijfers van hoeveel mensen er op hoeveel 
voorstellingen gebruik maken van welke faciliteiten zijn niet voorhanden.   

3. Zie antwoord op vraag 2: dit wordt niet geregistreerd en de totaliteit van het gebruik 
van maatregelen is zelfs niet te registreren. Zoals ik aangaf in het voorbeeld van de 
ringleiding is het gebruik ervan ‘onzichtbaar’. De aanwezigheid van een ringleiding in 
een zaal betekent ook niet automatisch dat de ringleiding ook is aangesloten en 
signaal uitstuurt. Een overzicht van het gebruik van audiodescriptie is er wel. IN 2015 
zijn er 15 voorstellingen gerealiseerd met audiodescriptie, in samenwerking met 
Agentschap Toegankelijk Vlaanderen:

 
Aanbod in Toneelhuis, Antwerpen:

● Sirene - 11/01/2015
● Othello - 29/03/2015
● We don’t speak to be understood - 10/05/2015
● Caligula - 22-11-2015 

http://www.intro-events.be/images/Inventaris_ringleiding_in_openbare_instellingen_-_Sheet1.pdf
http://www.intro-events.be/images/Inventaris_ringleiding_in_openbare_instellingen_-_Sheet1.pdf


● De kinderjaren van Jezus - 13-12-2015 -

Aanbod in NTGent:
● FRONT - 01/03/2015
● En avant, marche! - zondag 26/04/2015
● Revue Ravage - 24/05/2015
● De kersentuin -  6/12/2015

Aanbod op andere locaties: 
● Jan, Pier en Pol, De Komedie Compagnie - CC Brugge - 18/01/2015
● Deurdedeurdeur, SKaGeN - CC ‘t Getouw in Mol - 21/03/2015
● Revue Ravage, NTGent - De Warande, Turnhout - 7/05/2015
● Kloaver 4 - Gent - 23/07/2015
● KAMYON - op locatie tijdens Zomer van Antwerpen - 29/07/2015
● Ping Pong, Tableau nr 1 - CC De Kollebloem, Puurs - 14/11/2015
● Het Weekend, De Bühne - Theater het Klokhuis, Antwerpen - 20/12/2015

4. CultuurNet werkt al langer samen met vzw Intro en vzw Enter, vandaag het 
agentschap Toegankelijk Vlaanderen. Op advies van deze gespecialiseerde partners 
besloot CultuurNet om op korte termijn af te zien van de aanduiding van 
toegankelijkheidsinfo in de UiTdatabank door de organisatoren van culturele 
activiteiten zelf, dit omwille van het belang van betrouwbare, door deskundigen 
gecontroleerde informatie en officiële symbolen. Op UiTinVlaanderen wordt momenteel 
het officiële symbool van de databank Toegankelijk Vlaanderen opgenomen bij de 
detailgegevens van alle locaties waarvoor geauditeerde toegankelijkheidsinformatie 
beschikbaar is. Geïnteresseerden wordt gevraagd om zich op voorhand te vergewissen 
van de beschikbaarheid van de aangeduide toegankelijkheidsvoorzieningen voor de 
specifieke activiteit die zij wensen bij te wonen. Er is ook een link naar een uitgebreide 
screening in de database toevla.vlaanderen.be.
CultuurNet werkt continu aan de verbetering van zijn diensten, zo ook omtrent 
informatie over toegankelijkheid en heeft contact met Toegankelijk Vlaanderen om de 
toegankelijkheidinformatie in de UiTagenda’s te verfijnen en te verbeteren. In het 
gezamenlijke werkplan is alvast uitdrukkelijk voorzien dat (nieuwe) symbolen voor 
specifieke onderdelen van het toegankelijkheidsaanbod van vrijetijdslocaties - inclusief 
kwaliteitsindicatie - zullen worden weergegeven. Op die manier kunnen mensen met 
een beperking binnen dezelfde webomgeving van UiTinVlaanderen zich een meer 
uitgebreid beeld vormen van (de kwaliteit van) de beschikbare voorzieningen. 
Bovendien zal worden geëxperimenteerd met de mogelijkheid om info-alerts aan te 
maken, waarbij het publiek automatisch een mailtje kan ontvangen telkens als een 
nieuwe activiteit in een genre of door een artiest naar keuze plaatsvindt in een locatie 
die uitgerust is met een specifieke toegankelijkheidsvoorziening.

http://www.ntgent.be/productie/front
http://www.ntgent.be/productie/avant-marche
http://www.ntgent.be/productie/revue-ravage

