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Vlaamse Milieumaatschappij  –  Facturatie water-
heffing

1.638 Oost- en West-Vlamingen hebben vorige
week ten onrechte een brief van de deurwaarder
gekregen omdat ze hun heffing op afvalwater nog
niet hadden betaald. Zulks werd ook toegegeven
door de Vlaamse Milieumaatschappij (VMM).

Vorig jaar kreeg de VMM klachten van mensen die
een facturatieperiode hadden van meer dan 14
maanden. Ondertussen was het tarief voor de
heffing verhoogd en de mensen vonden het niet
correct dat ze hun "oud verbruik" tegen het
"nieuw tarief" moesten betalen.

De VMM beloofde een herberekening te doen
voor die gezinnen die een factuur hadden gekregen
voor een langere periode dan 14 maanden. De
betrokkenen werd gevraagd om te wachten op een
nieuwe factuur.

De mensen die voordeel hadden bij een herbereke-
ning kregen een terugstorting of een nieuwe fac-
tuur.

Maar voor sommigen bleek de herberekening zelfs
nadelig te zijn. Het bedrag dat zij na herberekening
moesten betalen, bleek hoger te zijn dan het oor-
spronkelijke bedrag. Dit zou te maken hebben met
"de wettelijke vastgelegde berekeningswijze".

1. Is het normaal dat mensen een facturatieperio-
de hebben van meer dan 14 maanden ?

2. Kan de minister uitleg verschaffen bij deze wet-
telijke vastgelegde berekeningswijze ? Kan de
minister ook toelichting geven bij de paradoxale
toestand waarbij een nieuw hoger tarief toch
leidt tot een verlaging van de factuur ? Werden
er reeds initiatieven genomen om deze toestand
te verhelpen ?

3. Volgens de pers stelt de VMM voor dat de men-
sen in dit laatste geval het oorspronkelijke
bedrag zonder de deurwaarderskosten storten
op het rekeningnummer van de deurwaarder.

Waarom op het rekeningnummer van de deur-
waarder ? Over welk bedrag gaat het hier dan ?
Wat zijn de gederfde inkomsten voor de over-
heid ? Wat is het bedrag van de deurwaarders-
kosten ?

4. Welke conclusies heeft de minister reeds

getrokken uit dit voorval ?

Antwoord

1. Volgens de wet van 26 maart 1971 wordt de
afvalwaterheffing voor personen die leidingwa-
ter gebruiken, berekend aan de hand van het
door de waterdistributiemaatschappij gefactu-
reerde waterverbruik in het jaar voorafgaand
aan het heffingsjaar.

De twee belangrijkste oorzaken voor een lange
facturatieperiode zijn de volgende.

– Indien het waterverbuik zeer klein is, factu-
reren de drinkwatermaatschappijen over een
langere periode, omdat anders de kosten
voor de opmaak van de drinkwaterfactuur
hoger zijn dan de opbrengst ervan.

– Wanneer de abonnee afwezig is bij opname
van de meterstand, dan vragen de drinkwa-
termaatschappijen de meterstand mee te
delen. Indien de abonnee dit niet doet, leidt
dit tot een lange facturatieperiode.

Voor het heffingsjaar 1997 waren er ongeveer
150.000 heffingsplichtigen waarbij het heffings-
biljet handelde over een facturatieperiode van
meer dan 14 maanden. Voor heffingsjaar 1998
bedraagt het aantal 70.000 heffingsplichtigen.

2. Bij een zeer laag verbruik voor een lange factu-
ratieperiode kan de herberekening volgens de
methode vastgelegd in het decreet van 19
december 1997 leiden tot een hogere heffing,

daar voor elk heffingsjaar de minimumheffing
dient te worden aangerekend.

Een voorbeeld :

verbruik : 10 m3

facturatieperiode : 15.01.1994 tot 15.01.1996

heffing 1997 (voor herberekening) = 10 x 980 fr.
x 0,025 = 245 fr. = 300 fr. minimumheffing

heffing 1997 (volgens herberekeningmethode) =
12 maanden volgens heffingsmethode 1997 = 5 x
980 fr. x 0,025 = 122 fr. = 300 fr. minimumheffing

12 maanden volgens heffingsmethode 1996 = 5 x
956 fr. x 0,2 x 0,025 = 23 fr. = 300 fr. minimum-
heffing

dus herberekende heffing 1997 = 300 fr. + 300 fr.
= 600 fr.



Een wijziging van de herberekeningsmethode
kan enkel gebeuren via een decreetwijziging en
is niet aangewezen.

3. Omdat de dossiers zich al in het stadium van
gerechtelijk invorderen bevinden, is het aange-
wezen dat het heffingsbedrag op het rekening-
nummer van de deurwaarder wordt gestort. De
deurwaarderskosten bedragen 440 frank.

Er zijn geen gederfde inkomsten voor de over-
heid. De deurwaarderskosten voor de ten
onrechte verstuurde gerechtelijke maningen
(440 frank x 1.229 = 540.760 frank), samen met
de kosten voor de rechtzetting van de gemaakte
fout, zullen worden aangerekend aan het infor-
maticacentrum CEVI.

4. De fout werd veroorzaakt door het informati-
cacentrum CEVI.

Vanaf het heffingsjaar 1998 wordt de verzen-
ding van de afvalwaterheffing uitgevoerd door
het Centrum voor Informatica Provincies Ant-
werpen en Limburg (Cipal) met meer zekerheid
voor kwaliteit en juistheid, wat wij verkregen
via het bestek.


