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Metrostations De Lijn  -  Efficiënt gebruik roltrappen

Om het comfort van de gebruiker te verbeteren, werden de metrostations van De Lijn 
uitgerust met roltrappen. Op de drukste momenten verliezen zij echter veel van hun 
capaciteit. Het komt immers voor dat mensen of groepen stilstaan op de roltrap terwijl er 
achter hen gehaaste mensen gehinderd worden in een snelle doorgang. 

Om op dit probleem een antwoord te bieden, wordt in een aantal van de ons omringende 
landen het principe ‘Stand on the Right, Walk on the Left’ gehanteerd. Het bekendste 
voorbeeld is ongetwijfeld de Underground in Londen. Mensen die zich rustig naar de 
perrons willen begeven, staan aan de rechterzijde van de roltrap. Zij die gehaast zijn, 
kunnen de roltrap langs de linkerzijde gebruiken. Dit verhoogt aanzienlijk de 
doorstroming van de reizigers. Zelfs reizigers die minder gehaast zijn, zullen zo ook 
sneller geneigd zijn om van de linkerzijde gebruik te maken. 

De Lijn is natuurlijk niet de enige organisatie die beschikt over roltrappen. Het is dan ook 
aan te bevelen dat de implementatie van zo’n maatregel simultaan gebeurt bij alle 
openbare vervoersmodi tegelijk, al dan niet in een bredere campagne. 

Acht de minister het zinvol om na te gaan of dit principe ook aangemoedigd kan worden 
in de metrostations van de De Lijn? Zo ja, zal de minister hierover in overleg treden met 
zijn federale collega om dit principe ingang te laten vinden op alle roltrappen van het 
openbaar vervoer? Zo neen, waarom niet? 
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Ik laat onderzoeken of er op administratief niveau stappen kunnen worden gezet om 
hier verder werk van te maken.

De Lijn is immers vertrouwd met het door de vraagsteller aangehaalde ‘Stand on the 
Right, Walk on the Left’-principe op roltrappen en had daarover in het verleden ook al 
verkennende gesprekken met een middenveldorganisatie die daaromtrent toen het 
voortouw wou nemen.

De Lijn is zich ook bewust van de – weliswaar in tijd beperkte, maar daarom niet 
minder hinderlijke – capaciteitsbeperking van het gebruik van roltrappen in de 
premetrostations en is ten allen tijde bereid dit principe toe te passen.


