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Geestelijke gezondheidszorg - Agressie

Agressie is vaak een wezenlijk aspect van een bredere psychiatrische problematiek.
Binnen de gezondheidszorg worden hulpverleners in de geestelijke gezondheidszorg
beroepshalve het meest geconfronteerd met geweld. Psychiatrisch verpleegkundigen zijn
het meest kwetsbaar, omwille van de intensiteit en de duur van het contact met
patiénten.

1. Hoeveel gevallen van agressie waren er in de kinder- en jongerenpsychiatrie in de
afgelopen vijf jaar? Graag cijfers opgesplitst per jaar, per leeftijdsgroep (0-5 jaar, 6-
10 jaar, 11-15 jaar, 16-20 jaar), per aard van hospitalisatie (daghospitalisatie en
klassieke ziekenhuisverblijven) en onderverdeeld in soort agressiefeit (fysiek,
verbaal, ...).

2. Hoeveel gevallen van agressie waren er in de Volwassenen Psychiatrische Afdelingen
in een Algemeen Ziekenhuis (PAAZ) de afgelopen vijf jaar? Graag cijfers opgesplitst
per jaar, per leeftijdsgroep (18-20 jaar, 21-25 jaar, 26-30 jaar, 31-35 jaar, 36-40
jaar, 41-45 jaar, 46-50 jaar, 51-55 jaar, 56-60 jaar, 61-65 jaar, 66-70 jaar, 71-75
jaar, 76-80 jaar, 81-85 jaar, 86-90 jaar, 91-95 jaar, 95+), per aard van hospitalisatie
(daghospitalisatie en klassieke ziekenhuisverblijven) en onderverdeeld in soort
agressiefeit (fysiek, verbaal, ....).

3. Hoeveel gevallen van agressie waren er bij pati€énten met hoofdreden van aanmelding
psychische problemen op de spoeddiensten in de afgelopen vijf jaar? Graag cijfers
opgesplitst per jaar, per leeftijdsgroep (0-5 jaar, 6-10 jaar, 11-15 jaar, 16-20 jaar,
21-25 jaar, 26-30 jaar, 31-35 jaar, 36-40 jaar, 41-45 jaar, 46-50 jaar, 51-55 jaar,
56-60 jaar, 61-65 jaar, 66-70 jaar, 71-75 jaar, 76-80 jaar, 81-85 jaar, 86-90 jaar,
91-95 jaar, 95+) en onderverdeeld in soort agressiefeit (fysiek, verbaal, ....).

4. Hoeveel gevallen van agressie waren er in de volwassenenafdelingen van
psychiatrisch ziekenhuizen de afgelopen vijf jaar? Graag cijfers opgesplitst per jaar,
per leeftijdsgroep (18-20 jaar, 21-25 jaar, 26-30 jaar, 31-35 jaar, 36-40 jaar, 41-45
jaar, 46-50 jaar, 51-55 jaar, 56-60 jaar, 61-65 jaar, 66-70 jaar, 71-75 jaar, 76-80
jaar, 81-85 jaar, 86-90 jaar, 91-95 jaar, 95+), per aard van hospitalisatie
(daghospitalisatie en klassieke ziekenhuisverblijven) en onderverdeeld in soort
agressiefeit (fysiek, verbaal, ....).
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Wij beschikken niet over een databank waarin deze gegevens systematisch zijn
opgenomen.

Er worden heel wat vormingen in de sector gegeven over de wijze waarop best met
agressie kan worden omgegaan. Een voorbeeld is het ICOBA (Iedereen Competent in het
Beheersen van Agressie) dat opgericht werd door de sociale partners van de sociale
fondsen. Sinds september 2010 neemt het Sociaal Fonds van de Vlaamse welzijns- en
gezondheidssector ook deel. Icoba is een kennis en expertisecentrum en stimuleert en
ondersteunt organisaties om agressie tegen medewerkers structureel en integraal aan te
pakken.

De kliniek Sint-Jozef te Pittem werkt met het Icoba programma. Dit heeft onder meer
effect op het aantal afzonderingen. Zo is de kans om afgezonderd te worden gedaald van
9% in 2010 naar 3% in 2014 voor de volwassenen. Voor kinderen en jongeren is dit
gedaald van 33% naar 8,23%. Bovendien geeft Sint Jozef aan dat er ook positieve
effecten te zien inzake de behandeling zelf.



