Bijlage 3

Ombudsdienst - 1700 u
Campaign information: Ombudsdienst 1700
Search campaigns
Search Campaigns
Date range : 11/13/2013 - 1/8/2014
Campaign Groups Clicks Impr. CTR Avg. Pos. Avg. CPC Cost
1700 - Generic 7,774 218,709 3.55% 1.10 €0.94 €7,326.45
1700 - Brand 6,239 59,552 10.48 % 1.06 €0.61 €3,807.21
Total: 14,013 278,261 5.04 % 1.09 €0.79 €11,133.66
Top 30 Ad Groups - Google AdWords MCC - Based on Clicks (All campaigns)
Date range : (11/13/2013 - 1/8/2014)
Ad Group Clicks Impr. CTR Avg. Pos. Avg. CPC Cost
1| Vlaamse Overheid 6,239 59,552 10.48 % 1.06 €0.61 €3,807.21
2 | Overheid - Overheid 3,952 105,801 3.74 % 1.10 €1.13 €4,447.52
3 | Overheid - Gemeente 1,092 67,909 1.61 % 1.12 €1.16 €1,266.25
4 | Mobiliteit 509 4,048 12.57 % 1.02 €0.42 €211.52
5 | Onderwijs 447 5,418 8.25% 1.03 €0.48 €213.30
6 | Klachten - Algemeen 426 5,803 7.34% 1.00 €0.48 €206.56
7 | Overheid - Wetgeving 417 17,280 241 % 1.08 €0.99 €412.30
8 | Bouwen 387 4,258 9.09 % 1.04 €0.54 €209.25
9 | Economie - Belastingen 287 3,591 7.99 % 1.02 €0.66 €188.71
10 | Welzijn - Gezondheidszorg 84 1,447 5.81 % 1.18 €0.67 €56.63
11 | Milieu 68 1,076 6.32 % 1.05 €0.74 €50.32
12 | Cultuur - Kinderopvang 48 577 8.32% 1.02 €0.43 €20.55
13 | Cultuur - Media 35 976 3.59 % 1.04 €0.88 €30.95
14 | Welzijn - Jeugdzorg 16 269 5.95 % 1.01 €0.59 €941
15 | Sociale Woning 4 38 10.53 % 1.03 €0.14 €0.58
16 | Economie - Premie 2 52 3.85 % 1.02 €1.30 €2.60
17 | Cultuur - Toerisme 0 10 0.00 % 1.00 €0.00 €0.00
18 | Openbare Werken 0 156 0.00 % 1.31 €0.00 €0.00
Top 5 Ads - Google AdWords MCC - Based on Clicks (All campaigns)
Date range : (11/13/2013 - 1/8/2014)
Creative Clicks Impr. CTR Avg. Pos. Avg. CPC
1 |Klacht Overheidsdiensten 5,894 55,214 10.67 % 1.06 €0.61
De ombudsman helpt u graag verder.
Test uw relatie met de overheid.
www.vlaamseombudsdienst.be
2 | {Keyword:Klacht Overheid} 3,876 100,274 3.87 % 1.10 €1.12
Klachten over de overheid?
Klop aan bij de Vlaamse ombudsman.
www.vlaamseombudsdienst.be
3 | {Keyword:Klacht Gemeente} 957 52,256 1.83% 1.12 €1.15
Klachten over de gemeente?
Klop aan bij de Vlaamse ombudsman.
www.vlaamseombudsdienst.be
4 | {Keyword:Specifieke Klachten?} 426 5,803 7.34 % 1.00 €0.48
Klachten rond Overheidsdiensten?
Contacteer de Vlaamse Ombudsman.
www.vlaamseombudsdienst.be
5 | {Keyword:Klachten over mobiliteit} 378 2,672 14.15 % 1.02 €0.39
Klachten over Vlaamse mobiliteit.
Ga te rade bij onze ombudsdienst.
www.vlaamseombudsdienst.be




Ombudsdienst - 1700

Top 15 Keywords - Google AdWords MCC - Based on Clicks (All campaigns)
Date range : (11/14/2013 - 1/7/2014)

Keyword Match Type Impr. Clicks CTR Avg. Pos. Avg. CPC Cost

1 | overheid Phrase 99,501 3,787 3.81% 1.10 €1.13 €4,295.12
2 | ombudsman Broad 38,585 3,137 8.13 % 1.09 €1.02 €3,192.36
3 | ombudsdienst Broad 12,506 1,684 13.47 % 1.00 €0.24 €399.35
4 | +gemeente Broad 28,932 452 1.56 % 1.10 €1.43 €644.20
5 | vlaamse ombudsdienst Broad 1,795 449 25.01 % 1.00 €0.07 €33.48
6 | wetgeving Broad 16,755 390 2.33% 1.08 €1.02 €396.89
7 | klacht de lijn Broad 2,009 323 16.08 % 1.00 €0.35 €112.81
8 | klacht indienen Broad 2,367 189 7.98 % 1.01 €0.47 €88.18
9 | bezwaar bouwvergunning Broad 828 155 18.72 % 1.00 €0.45 €69.09
10 | klacht onderwijs Broad 700 138 19.71 % 1.00 €0.30 €41.55
11 | ombudsman Exact 953 138 14.48 % 1.02 €0.09 €11.89
12 | ombudsdienst telecommunicatie Broad 700 116 16.57 % 1.00 €0.14 €15.91
13 | klacht school Broad 651 109 16.74 % 1.00 €0.35 €37.80
14 | gemeente Phrase 7,007 97 1.38 % 1.00 €1.11 €107.27
15 | ombudsdienst Exact 663 97 14.63 % 1.00 €0.09 €8.58
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