
RESOLUTIE

betreffende de problematiek van personen
met een auditieve handicap

Het Vlaams Parlement,

– gelet op

1° artikel 13 van de geconsolideerde versie van
het Verdrag tot oprichting van de Europese
Gemeenschap, zoals ingevoegd door het Ver-
drag van Amsterdam ;

2° de Standaardregels van de Verenigde Naties
(resolutie 48/96 dd. 4 maart 1994) ;

3° de resolutie van de Europese Ministerraad
van Sociale Zaken van 20 november 1996
betreffende gelijke kansen voor gehandicap-
ten en van 13 december 1996 over de rechten
van gehandicapte personen ;

– overwegende

1° dat de beleidsbrief van de Vlaamse regering
"Gelijkekansenbeleid. Gelijke kansen in
Vlaanderen Langzaam ? Maar zeker ! Be-
leidsprioriteiten 1998-1999" gelijke kansen
voor iedere burger waarborgt door het voe-
ren van een gestructureerd en geïntegreerd
beleid en dat het beleid zich onder meer
richt op het bevorderen van gelijke kansen
voor die door hun afkomst, seksuele ge-
aardheid of handicap af te rekenen hebben
met een feitelijke discriminatie en met on-
voldoende gelijke persoonlijke maatschap-
pelijke kansen ;
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2° dat de problematiek van personen met een
auditieve handicap een reëel, maar zwaar
onderschat probleem is ;

3° dat in Vlaanderen honderdduizenden men-
sen in min of meerdere mate met deze han-
dicap geconfronteerd worden en dat dat
aantal in relatieve cijfers nog steeds toe-
neemt ;

4° dat er ondanks de reeds geleverde inspan-
ningen een aantal fundamentele klachten
vast te stellen zijn ;

5° dat personen met een auditieve handicap
geconfronteerd worden met communicatie-
problemen, onder meer aan loketten en in
culturele centra, en dat gewone telefoons,
openbare telefoontoestellen en praatpalen
niet door personen met een auditieve han-
dicap gebruikt kunnen worden en dat een
aanpassing van die infrastructuur veel geld
kost ;

6° dat de vormingsorganisaties, die zich rich-
ten tot personen met een auditieve handi-
cap en de personen, die ermee omgaan, bin-
nen de bepalingen van de decreten op de
erkenning van Instellingen en Verenigin-
gen, geen recht hebben op subsidies daar zij
zich richten op een te kleine doelgroep ;

7° dat er behoefte is aan meer wetenschappe-
lijk onderzoek ;

8° dat de beoordelingscriteria voor de toeken-
ning van een financiële tegemoetkoming
door het Vlaams Fonds voor Sociale Inte-
gratie van Personen met een Handicap in
een aantal gevallen niet aangepast zijn aan
de functionele beperkingen, veroorzaakt
door die handicap ;

9° dat de vraag naar tolkendienstverlening in
Vlaanderen nog steeds toeneemt en de
werkingsmiddelen daarvoor ontoereikend
geworden zijn ;

10° dat de in het Besluit van de Vlaamse rege-
ring van 20 juli 1994 vastgelegde, subsidië-
ring van de tolkuren in arbeidssituaties
maar 10 % bedraagt van de totale arbeids-
tijd en dat dat voor een aantal beroepen
onvoldoende is ;
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11° dat de huidige tolkenopleiding onvoldoen-
de tegemoet komt aan de omzetting van ge-
sproken taal in gebarentaal, en van geba-
rentaal in gesproken taal, en dat er op dit
ogenblik weinig of geen aandacht is voor de
opleiding van schrijftolken ;

12° dat de tolken vanuit het tolkenbureau in
het onderwijs nu experimenteel zijn, en de
GON-begeleiding voor slechthorende kin-
deren door een leerkracht van de dichtstbij-
gelegen type 7-school in een aantal gevallen
ontoereikend is in tijd ;

13° dat de tegemoetkomingen aan personen
met een auditieve handicap zowel een fede-
rale als een gemeenschapsmaterie zijn ;

14° dat de doventolken onderbetaald worden in
vergelijking met de ons omringende landen
en dat er hierdoor een groot gebrek is aan
beschikbare en bekwame professionele do-
ventolken ;

15° dat de telefoonbemiddeling, in tegenstelling
met andere landen, in Vlaanderen onbe-
staande is ;

– vraagt aan de Vlaamse regering de volgende
initiatieven te nemen en daarvoor de nodige
middelen uit te trekken :

1° het opzetten van een sensibiliseringscam-
pagne om de bevolking in het algemeen en
specifieke doelgroepen in het bijzonder, be-
wust te maken van de gevolgen van een au-
ditieve handicap voor de betrokken perso-
nen en het opzetten van een informatie-
campagne over de middelen en technolo-
gieën die ter beschikking zijn van personen
met een auditieve handicap ;

2° het verplicht voorschrijven van de uitrus-
ting van een ruimte met ringleiding in nieu-
we overheidsgebouwen en in nieuwe, voor
het publiek toegankelijke, gebouwen ;

3° het tegemoet komen in de aankoop en het
gebruik van een gsm met ingebouwde fax
en teksttelefoon ;

4° het ontwikkelen van een telefoonbemidde-
lingsdienst en het ondersteunen van de ont-
wikkeling van een systeem, waarmee perso-
nen met een auditieve handicap recht-
streeks de noodnummers kunnen opbellen ;
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5° het opnemen van de bepaling in de be-
heersovereenkomst met de VRT, dat alle
Nederlandstalige tv-programma's in het
Nederlands ondertiteld moeten worden en
dat, waar nodig, een omzetting in de geba-
rentaal gebeurt ;

het opnemen van een clausule in vergun-
ningen van Vlaamse commerciële omroe-
pen waarbij zij zich ertoe verbinden min-
stens het hoofdjournaal en minstens 30 per-
cent van alle Nederlandstalige feuilletons
en praatprogramma's te ondertitelen ;

6° het herzien van de decreten op de erken-
ning van Instellingen en Verenigingen,
waardoor ook vormingsorganisaties die
zich toeleggen op kleine doelgroepen, in
aanmerking komen voor subsidiëring ;

7° het geven van een opdracht voor weten-
schappelijk onderzoek van gehoorstoornis-
sen in het algemeen en naar de uitwerking
van criteria ter beoordeling van het globale
handicappend effect van de gehoorstoornis
in het bijzonder ;

8° het verhogen van het maximumaantal door
het Vlaams Fonds voor Sociale Integratie
van Personen met een Handicap (VFSIPH)
te subsidiëren tolkuren en van de werkings-
middelen en het personeelsbestand van het
coördinerend centrale tolkenbureau in ver-
houding tot de reële behoeften ; het aan-
passen van het Besluit van de Vlaamse re-
gering van 20 juli 1994 waarin het percenta-
ge van de, in arbeidssituaties nodige en
door het VFSIPH terugbetaalde, tolkuren
ingevuld kan worden in verhouding tot de
reële behoeften, en het optrekken van de
tolktarieven tot het niveau van de ons om-
ringende landen zodat de hulp van een tolk
gratis wordt voor de persoon met een audi-
tieve handicap ;

9° het opstarten van een dagopleiding voor
doventolken met aandacht voor de recent-
ste evoluties en behoeften in het tolkgebeu-
ren, zowel voor de gebaren- als voor de
schrijftolken en in de toekomst, het bevor-
deren van de samenwerking teneinde de
opleiding van gebarentaaltolken kwalitatief
te verbeteren ;
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10° het versterken van de GON-begeleiding
waar slechthorende en dove kinderen deel-
nemen aan het gewoon onderwijs, en het
omzetten in een regelgeving van experi-
menten met schrijf- en gebarentolken bij
personen met een auditieve handicap in het
regulier onderwijs ;

11° het verhogen van de studiekansen en de
kwaliteit van het onderwijs aan dove en
slechthorende kinderen door het gebruik
van de gebarentaal als lesmethode in het
dovenonderwijs te aanvaarden ;

12° het aanduiden per provincie van minstens
één gespecialiseerd centrum algemeen wel-
zijnswerk en minstens één gespecialiseerd
centrum voor geestelijke gezondheidszorg
die aan personen met een auditieve handi-
cap aangepaste hulpverlening kunnen bie-
den ;

13° het opzetten van een overleg met de fede-
rale overheid over de toegankelijkheid van
federale dienst- en hulpverlening en over
de criteria- en bedragbepaling van een aan-
tal tegemoetkomingen aan personen met
een auditieve handicap, zoals onder meer
de RIZIV-tegemoetkoming bij de aankoop
van een hoorapparaat en de daaraan ver-
bonden kosten, en de RIZIV-tegemoetko-
ming bij de concrete invulling van het reva-
lidatiepakket ;

14° het oprichten van een commissie belast met
het formuleren van voorstellen tot officiële
erkenning en de uniformisering van de ge-
barentaal als taal in Vlaanderen en hiertoe
het nodige wetenschappelijk onderzoek op
taalkundig, pedagogisch of sociaal vlak uit
te voeren ;

15° binnen de bestaande ombudsdiensten de
nodige maatregelen treffen om de toegan-
kelijkheid voor doven en slechthorenden te
waarborgen ;

16° jaarlijks een voortgangsrapport voor te leg-
gen aan het Vlaams Parlement.

AANGENOMEN DOOR HET VLAAMS PARLEMENT,

Brussel, 5 mei 1999.
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