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Het Vlaams Parlement,

– gehoord de bespreking van de beleidsbrief  Welzijn, Volksgezondheid en Gezin 2013-
2014; 

– gehoord het antwoord van Vlaams minister Jo Vandeurzen; 

– vraagt de Vlaamse Regering: 
1° een masterplan voor de Vlaamse ouderenzorg op te stellen om te voorzien in de 

nodige opvangmogelijkheden voor ouderen voor het komende decennium, zowel 
voor de ambulante, de semiresidentiële als de residentiële opvangvormen, met aan-
dacht voor:
a) de continuïteit van de zorg tijdens vakantiedagen en bij ziekte van het verzor-

gend personeel;
b) het mogelijk maken van voldoende prestaties op onregelmatige uren door ener-

zijds de diensten voor gezinszorg te verplichten een minimaal aantal prestaties 
op onregelmatige uren te leveren en anderzijds de beperking van 3% prestaties 
op onregelmatige uren gevoelig op te trekken in het kader van de vermaatschap-
pelijking van de zorg voor zwaar zorgbehoevende ouderen, personen met een 
handicap en personen met geestelijke gezondheidsproblemen;

c) rechtszekerheid en duidelijke communicatie voor initiatiefnemers in de resi-
dentiële ouderenzorg met betrekking tot het aantal vooraf vergunde woonge-
legenheden die jaarlijks kunnen worden erkend zodat leegstaande bedden in 
woonzorgcentra vermeden kunnen worden;

2° de recente studie ‘Financiële vooruitzichten Vlaamse zorgverzekering’ van de 
Vlaamse Regering te actualiseren, rekening houdend met de toekomstige uitgaven 
en de repercussies op de bijdragen van de aangeslotenen en op de dotatie van de 
Vlaamse Gemeenschap;

3° een audit van het Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap uit te voe-
ren om de sterktes en zwaktes van de administratie in kaart te brengen zodat er, 
waar nodig, bijgestuurd kan worden en de administratieve implementatie van het 
decreet Persoonsvolgende Financiering vlot kan verlopen, in het bijzonder voor:
a) de overschakeling van een subsidiëring van voorzieningen naar een persoons-

volgend budget voor personen met een handicap;
b) de gegevensverwerving en gegevensverwerking;
c) een heldere en correcte communicatie met voorzieningen en personen met een 

handicap in de overgangsfase;
d) een vlotte dienstverlening aan en een goede begeleiding van voorzieningen en 

personen met een handicap;
4° in de sector van de gehandicaptenzorg de draaglast voor mantelzorgers en hun 

gezinnen te monitoren in de zoektocht naar een goed evenwicht tussen eigen ver-
antwoordelijkheid, reguliere en handicapspecifieke hulp zodat de vermaatschap-
pelijking van de zorg niet leidt tot een overbelasting van de draagkracht van de 
mantelzorgers en hun gezin. Daarbij moet ook de nodige aandacht aanwezig zijn 
voor de geestelijke gezondheid van de mantelzorgers; 

5° inzake integrale jeugdhulp het proefproject Integrale Jeugdhulp in Oost-Vlaanderen 
permanent te monitoren en het zo nodig bij te sturen;

6° toe te zien op een vlotte doorstroming van de aanvragen van personen met een 
handicap voor zorg in natura of voor een persoonlijkeassistentiebudget (PAB) 
naar de toegangspoort integrale jeugdhulp;

7° inzake de inwerkingtreding van het decreet van 20 april 2012 houdende de organi-
satie van de kinderopvang van baby’s en peuters, een financiële raming te maken 
voor de overgangsfase voor elk jaar van de zes jaar lange overgangsperiode;

8° een meerjarenplan op te stellen voor de noodzakelijke uitbreiding van de capaciteit 
en financiële middelen van de reguliere welzijns- en gezondheidsdiensten als gevolg 
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van de beslissing van de regering om de vermaatschappelijking van de zorg door 
te voeren in de sectoren voor personen met een handicap en de geestelijke gezond-
heidszorg;

9° werkzaamheden op te starten om te komen tot een evenwichtige, transparante 
bijdragenregeling waarbij gebruikgemaakt wordt van uniforme begrippen en een 
aantal algemeen geldende principes. Tijdens deze legislatuur kan daarbij nog werk 
worden gemaakt van de uitvoering van de volgende aanbevelingen:
a) een actueel blijvend overzicht uit te werken van de geïnde gebruikersbijdragen, 

de supplementen alsook de kostprijs van de verschillende welzijnsdiensten; 
b) bij elke soort voorziening duidelijk te bepalen welke kosten een gebruikersbij-

drage al dan niet dekt;
c) een uniforme boekhoudkundige verwerking van gebruikersbijdragen en de in-

formatieverstrekking over gebruikersbijdragen in de rekeningen van de agent-
schappen van de Vlaamse Gemeenschap te realiseren;

10° in de welzijnssector initiatieven waarbij particulieren en private instanties geld wil-
len investeren in infrastructuur, op dezelfde wijze te behandelen als erkende voor-
zieningen wat het toekennen van zorgbudgetten betreft, om op die manier extra 
kansen te bieden om de capaciteit in de diverse sectoren uit te breiden; 

11° binnen het Departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin en de daaronder res-
sorterende agentschappen de manier waarop wordt omgesprongen met de beschik-
bare gegevens uit de sector, structureel door te lichten en na te gaan op welke 
manier die gegevens en andere belangrijke en essentiële gegevens optimaal ver-
worven, beheerd, verwerkt en aan elkaar gekoppeld kunnen worden. Het moet de 
bedoeling zijn om die data ook op een vlotte manier te kunnen consulteren en aan 
te wenden voor de evaluatie van beleidsmaatregelen;

12° in het kader van het aantrekken van voldoende personeel in de zorgsector dringend 
werk te maken van het efficiënter en effectiever inzetten van het personeel door 
taakuitzuivering voor zowel het verplegend als het verzorgend personeel en daaruit 
ook de nodige conclusies te trekken voor de personeelsnormen.

Vera VAN DER BORGHT

Peter GYSBRECHTS

Lydia PEETERS

Gwenny DE VROE

Bart TOMMELEIN


