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Het Vlaams Parlement,

– gehoord de interpellatie van mevrouw Irina De Knop;

– gehoord het antwoord van Vlaams minister Freya Van den Bossche;

– gelet op: 
1º het decreet van 8 mei 2009 houdende algemene bepalingen betreffende het ener-

giebeleid (het Energiedecreet), dat het kader vormt voor de jaarlijkse toekenning 
van een gratis hoeveelheid elektriciteit, en het besluit van de Vlaamse Regering 
van 19 november 2010 houdende algemene bepalingen over het energiebeleid (het 
Energiebesluit), dat de concrete toepassing van de jaarlijkse toekenning van een 
hoeveelheid gratis elektriciteit regelt waarbij elk gezin 100 kWh gratis krijgt met 
daarbovenop nog eens 100 kWh per gezinslid;

2º het Vlaams regeerakkoord van juli 2009 (Parl. St. Vl. Parl. 2009, nr. 31/1), dat stelt: 
“De Vlaamse Regering optimaliseert het systeem van de gratis kWh in functie van 
een effectieve en efficiënte ondersteuning van sociaal zwakkeren en met het oog op 
het zorgen voor een betere sociale bescherming.”;

3º het eindrapport van het Vlaams Energieagentschap en de Vlaamse Regulator van 
de Elektriciteits- en Gasmarkt (VREG) van 3 februari 2012 met betrekking tot de 
evaluatie van de maatregel tot toekenning van gratis elektriciteit, dat duidelijk stelt 
dat een vereenvoudiging van de maatregel dan wel een verregaande detaillering 
dringend nodig is om te garanderen dat zoveel mogelijk mensen tijdig en correct 
krijgen waar ze recht op hebben;

4º datzelfde eindrapport, dat stelt dat een aantal uitvoeringsproblemen blijven bestaan,  
zoals de problematiek van gebouwen met verschillende wooneenheden en slechts één  
aansluiting;

5º het gegeven dat de financiering van de maatregel niet erg transparant is, waarbij 
uit de VREG-enquête blijkt dat het merendeel van de elektriciteitsverbruikers niet 
weet hoe de maatregel gefinancierd wordt en bijvoorbeeld denkt dat dat via de 
belastingen gebeurt;

6º het gegeven dat het verhogen van het voordeel voor kwetsbare groepen gepaard zou  
gaan met een verlaging van het voordeel voor de rest van de Vlaamse gezinnen;

7º het gegeven dat de VREG – inzake de uitbetaling van gratis elektriciteit met terug-
werkende kracht – met de sector afgesproken heeft dat men die rechtzettingen 
enkel toestaat tot één jaar na de ontvangst van de factuur waarop de gratis elektri-
citeit niet (geheel) werd toegekend;

8º de in het Activiteitenverslag 2011 van de Vlaamse ombudsman opgenomen aanbe-
veling van de Vlaamse Ombudsdienst, die stelt dat rechtzettingen van facturen in 
het voordeel van de consument retroactief zouden moeten kunnen worden doorge-
voerd wanneer zij door de consument aan de leverancier of  de netbeheerder wor-
den meegedeeld in de periode van vijf  jaar vanaf  de vervaldatum van de factuur 
waarin de fouten inzake facturatie gebeurden, zoals het vergeten toekennen van 
gratis kWh (in Vlaanderen);

9º het gegeven dat heel wat consumenten blijkbaar niet vertrouwd zijn met de decre-
tale bepaling rond gratis elektriciteit, namelijk 100 kWh per aansluitingspunt, ver-
meerderd met 100 kWh per gedomicilieerd gezinslid per jaar;

10º het feit dat er momenteel geen wettelijke bepaling voorhanden is die de termijn 
bepaalt tot waar een leverancier moet of  mag teruggaan voor de rechtzetting van 
gratis elektriciteit;
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– vraagt de Vlaamse Regering:
1º de oorspronkelijke herverdelende aanpak binnen alle laagspanningsverbruikers 

(residentieel en niet-residentieel) van de gratis kilowattuurmaatregel te verfijnen, 
waarbij erop toegezien wordt dat de maatregel voor alle gezinnen voordelig blijft;

2º dringend werk te maken van een oplossing voor de problematiek van gebouwen met 
verschillende wooneenheden en slechts één aansluiting;

3º een wettelijke regeling uit te werken die de termijn bepaalt tot waar een leverancier 
moet teruggaan voor de rechtzetting van gratis elektriciteit;

4º bij de VREG erop aan te dringen om nog meer inspanningen te leveren op het 
gebied van de communicatie van de gratis kilowattuurmaatregel op het vlak van de 
facturatie door de leveranciers en netbeheerders. 

Katleen MARTENS

Jan PENRIS

Wim WIENEN


