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Met deze beleidsbrief wordt voor de periode 1995-1999 een meer concrete uitwerking gegeven
van de basisopties vervat in het regeerprogramma. De brief is de weergave van de visie van de
functioneel bevoegde minister en vormt de basis van een debat in het Vlaamse Parlement. In
voorkomend geval zullen de uitvoeringsmaatregelen ter goedkeuring aan de Vlaamse regering
of het Vlaamse Parlement worden voorgelegd.
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VOORWOORD

Vlaanderen maakt zich op voor de uitdagingen van
de 21ste eeuw.  Daarvoor beschikt het over tal van
troeven.  Een schaduwzijde echter is de hoge werk-
loosheid.

Merkwaardig daarbij is dat de laatste jaren de
werkloosheid sterk is gestegen ondanks een stabili-
satie van de werkgelegenheid.  De verklaring hier-
van ligt in het feit dat steeds méér mensen zich aan-
bieden op de arbeidsmarkt.

Werkgelegenheid en tewerkstelling blijven evenwel
hoekstenen in de uitbouw van zowel de collectieve
als de individuele leefwereld. De huidige werkloos-
heid is verontrustend.

Daarom is in het Vlaams regeerakkoord de uit-
bouw van een werkgelegenheidsbeleid zo uitdruk-

kelijk opgenomen.  Een onderdeel daarvan is het
tewerkstellingsbeleid.  De werkgelegenheidscreatie
binnen het normaal economisch circuit blijkt
immers onvoldoende voor de groep van laagge-
schoolde, langdurige werklozen.

Het is met deze groep voor ogen dat wij in deze
beleidsnota een aantal krachtlijnen voor het te voe-
ren tewerkstellingsbeleid ontwikkelen.  Het zijn
sporen, die we de komende jaren wensen te volgen.
De uiteindelijke doelstelling daarbij is dat zoveel
mogelijk werklozen doorstromen naar de reguliere
arbeidsmarkt.

Dat kan echter maar gerealiseerd worden als
zoveel mogelijk maatschappelijke actoren hun
schouders onder deze uitdaging zetten.  Alleen op
die manier slagen we erin de Vlamingen, dus ook
de kansarmen of de laaggeschoolden, een perspec-
tief naar de 21ste eeuw te bieden.
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I. DE WERKLOOSHEID IN VLAANDEREN :
TEVEEL EN TE LANG

1. EEN OMVANGRIJK KWANTITATIEF
PROBLEEM

a. Stijgt de werkloosheid opnieuw ?

Eind vorige maand telde Vlaanderen ongeveer
225.000 uitkeringsgerechtigd volledig werklozen
(UVW). Voor het eerst kenden we terug een
daling, na vier maanden ononderbroken stijging.
Eind augustus waren er in Vlaanderen nog bijna
235.000 UVW's.

Daarmee kwamen we weer dicht in de buurt van
het trieste record van begin 1994. Na de sterke stij-
gingen in de eerste helft van de jaren '90 bereikte
de Vlaamse werkloosheid in februari 1994 een
recordpeil van 241.840 UVW's.  Sedertdien liep de
werkloosheid geleidelijk aan terug, maar zakte
vooralsnog niet onder de 215.000 eenheden.

Hoewel de recente maandcijfers telkens lager zijn
dan de overeenkomstige cijfers van 1994, blijven ze
systematisch boven het niveau van de jaren daar-
voor.  Eind september '95 bijv. was de werkloos-
heid weliswaar 1,7 % lager dan in dezelfde maand
vorig jaar, maar nog altijd respectievelijk 1,8 %,
23 %, 43 % en zelfs 53 % hoger dan in de jaren '93,
'92, '91 en '90.

Tabel 1 : Totaal aantal uitkeringsgerechtigd volle-
dig werklozen in Vlaanderen (op het einde van
elke maand)

1990 1991 1992 1993 1994 1995

januari 163.549 161.575 176.677 208.028 239.212 232.078

februari 160.714 163.586 175.935 211.2792 41.840 226.939

maart 156.208 159.917 174.676 209.300 238.458 219.470

april1 50.171 156.189 172.935 209.470 233.607 215.351

mei 145.771 151.426 170.165 206.642 228.995 216.816

juni 143.399 150.428 170.718 206.603 225.620 216.462

juli 156.381 162.371 182.176 219.306 234.682 229.514

augustus 155.046 164.301 184.857 226.400 238.615 234.924

september 147.612 158.047 183.155 221.306 229.485 225.497

oktober 151.224 161.847 185.641 220.510 225.871

november 149.906 162.011 190.537 223.238 224.510

december 154.595 168.967 199.578 229.753 229.880

jaarge-
middelde 152.881 160.055 180.588 215.986 232.565

Bron :  VDAB-Studiedienst

Bovenop de groep van de uitkeringsgerechtigd vol-
ledig werklozen zaten eind juli '95 nog eens 27.930

jongeren in de wachttijd, waren 7.404 vrij inge-
schreven en behoorden 10.520 anderen tot de rui-
mere groep van de niet-werkende werkzoekenden
(NWWZ). Het totaal aantal NWWZ in Vlaanderen
bedroeg in juli aldus 275.368.

b. De werkgelegenheid stabiliseert

De drastische toename van de werkloosheid in de
jaren '90 is niet het gevolg van een even drastische
daling van de werkgelegenheid in dezelfde periode.

Over de exacte evolutie van de werkgelegenheid in
Vlaanderen is er vooralsnog weinig duidelijkheid.
De statistieken die traditioneel de situatie per 30
juni weergeven, wijzen - voor wat België betreft -
op een quasi stabilisatie in de periode na 1990.
Uitzondering is de daling die genoteerd kan wor-
den in de cijfers voor medio '93.  Enquêtegegevens
op Vlaams niveau wijzen op een lichte toename
van de werkgelegenheid voor diezelfde periode.
Dit zou betekenen dat werkgelegenheid en werk-
loosheid in de jaren '90 gelijktijdig zijn gestegen.

Tabel 2 :  Evolutie werkgelegenheid 1990 - 1995

1990 1991 1992 1993 1994 1995

België (raming
o.b.v. admin.
telling) 3.814,5 3.819,3 3.801,5 3.750,5 3.728,5 3.743,5

+0,1% -0,5% -1,3% -0,6% +0,4%

Vlaanderen
(raming o.b.v.
enquête) 2.210,6 2.250,2 2.278,4 2.292,1 2.288,1

+1,8% -1,3% +0,6% - 0,2%

Bron : – België : Ministerie van Tewerkstelling en
Arbeid

– Vlaanderen : Jaarboek over de arbeids-
markt in Vlaanderen

Als er al wat onduidelijkheid is over de exacte cij-
fers, over een aantal tendensen zijn verschillende
bronnen het wel eens.

Zo blijft het aantal banen in de industrie teruglo-
pen.  In tegenstelling tot de situatie in de tweede
helft van de jaren '80 is er geen onverdeelde toena-
me meer van de werkgelegenheid in de diensten-
sector.  In belangrijke segmenten, zoals de financië-
le sector, de verzekeringssector en het vervoer, is
de daling ingezet.

Vast staat eveneens dat door de conjunctuurcycli
heen de economische groei onvoldoende werkgele-
genheid schept om de aanhoudende toename van
de beroepsbevolking te kunnen volgen.  Op de
arbeidsmarkt houdt de vraag sinds jaren geen gelij-
ke tred meer met het aanbod.

Tenslotte blijkt dat nieuwe banen in grote mate
deeltijdbanen zijn geweest.  Hierdoor gaan werkge-
legenheidsstijgingen meer en meer gepaard met
dalingen van het totale arbeidsvolume.  Het aantal
banen neemt misschien nog toe, maar het aantal
voltijdse equivalenten daarentegen lijkt eerder af
te nemen.
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c. De beroepsbevolking blijft toenemen

Gedurende de tweede helft van de jaren '80 ging de
stijging van de werkgelegenheid gepaard met een
daling van de werkloosheid.  De eerste helft van de
jaren '90 daarentegen kennen we een zeer sterke
stijging van de werkloosheid, ondanks een stabilisa-
tie van de werkgelegenheid.  Dit eerder verrassend
fenomeen wordt verklaard door de verdere toena-
me van het aantal personen dat zich aanbiedt op de
arbeidsmarkt.

De totale beroepsbevolking (alle werkenden en
werkzoekenden samen) nam volgens enquêtegege-
vens in de periode 1991-1994 toe met bijna 94.000
eenheden.  In tegenstelling tot wat vanuit demogra-
fische hoek soms wordt beweerd, is een daling van
het aanbod op de arbeidsmarkt nog niet voor de
onmiddellijke toekomst.  Het verloop van de
beroepsbevolking is immers niet alleen afhankelijk
van het demografische verloop van de bevolking op
beroepsactieve leeftijd (het aantal mensen dat zich
kan aanbieden op de arbeidsmarkt). De evolutie
van de activiteitsgraad, een socio-economische fac-
tor die aangeeft hoeveel mensen zich willen aanbie-
den, is minstens even belangrijk.

In de periode 1991-94 bleef de mannelijke activi-
teitsgraad nagenoeg stabiel, de vrouwelijke activi-
teitsgraad daarentegen steeg met 5%.  Vorig jaar
boden 60% van de vrouwen tussen 20 en 60 jaar
zich aan op de arbeidsmarkt.

Voor de toekomstige evolutie aan de aanbodzijde
van de arbeidsmarkt zijn twee trends erg
belangrijk :

– jongere vrouwen hebben een hogere activiteits-
graad dan vrouwen uit hogere leeftijdsklassen ;

– die jongere vrouwen blijven hun hoge activi-
teitsgraad behouden eens ze in een hogere leef-
tijdsklasse zijn beland.

Tabel 3 :  Evolutie van de vrouwelijke activiteits-
graad

1989 1994

20-24 jaar 60,7 60,0

25-29 jaar 80,5 84,0

30-34 jaar 74,9 80,5

35-39 jaar 66,1 74,8

40-44 jaar 53,4 66,1

45-49 jaar 42,5 55,0

50-54 jaar 24,1 32,5

55-59 jaar 14,0 19,3

Bron : Jaarboek over de arbeidsmarkt in
Vlaanderen 1994

In 1989 boden 80% van de vrouwen tussen 25 en 29
jaar zich aan op de arbeidsmarkt.  In 1994 is deze
groep vrouwen tussen 30 en 34 jaar.  Hun activi-
teitsgraad is 80% gebleven.  Ook de drie volgende
leeftijdsklassen behouden hun activiteitsgraad tus-
sen 1989 en 1994 : respectievelijk 75%, 66% en
55%.  

Indien deze trend zich de volgende vijf jaar blijft
doorzetten, zal dit leiden tot een nog verdere toe-
name van de beroepsbevolking.

2. KWALITATIEVE BREUKLIJNEN

De Vlaamse arbeidsmarkt wordt niet alleen geken-
merkt door een omvangrijk kwantitatief probleem.
Daarbovenop versterken een aantal kwalitatieve
breuklijnen de ernst van de problemen voor speci-
fieke groepen op de arbeidsmarkt.

a. Vrouwen versus mannen

De huidige werklozenpopulatie bestaat voor 60%
uit vrouwen en 40% uit mannen.  Eind juli waren
er in Vlaanderen 166.124 niet-werkende werkzoe-
kende (NWWZ) vrouwen tegenover 109.244 werk-
zoekende mannen.  Vijf jaar geleden was de ver-
houding nog 65% tegenover 35% (respectievelijk
121.817 vrouwen en 69.054 mannen).

Zie grafiek pag. 7.

b. Jongeren versus ouderen

Volgens de recentste cijfers vertegenwoordigen de
jongeren 25 % van het totale bestand : eind juli '95
zijn 41.179 NWWZ jonger dan 25 jaar, tegenover
135.889 ouder dan 25 jaar.  Vijf jaar geleden was de
verhouding nog 30 % tegenover 70 % (respectieve-
lijk 56.788 en 134.015 NWWZ).

Zie grafiek pag. 8.

Niet alleen de situatie van de -25 jarigen is veront-
rustend.  Recent onderzoek geeft aan dat ook de
oudere werkzoekenden, de 45-plussers, een
omvangrijke risicogroep vormen die nochtans op
specifieke nieuwe segmenten van de arbeidsmarkt
zouden kunnen worden ingezet (Denolf, KBS-
HIVA, september 1995).
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c. Laaggeschoolden versus hooggeschoolden

Laaggeschoolden vormen meer dan de helft van de
werklozenpopulatie.  Eind juli bezat 31 % enkel
een diploma lager onderwijs (86.940 NWWZ).
Voor 23 % is lager secundair onderwijs het hoogste
diploma (64.077 NWWZ).  26% bezit een diploma
hoger secundair onderwijs (74.401).  

Zie grafiek pag. 10.

d. Langdurig versus kortstondig

Eind juli 1995 is het aantal NWWZ met een werk-
loosheidsduur korter dan 1 jaar opgelopen tot
129.799.  145.569 NWWZ zijn langer dan 1 jaar
werkzoekend, waarvan 94.701 langer dan 2 jaar.
Deze cijfers geven aan dat ongeveer 47 % van de
werklozen minder dan 1 jaar werkloos is. 53 % is
langer dan 1 jaar werkloos, waarvan 18 % tussen 1
en 2 jaar werkloos en 34 % is reeds langer dan 2
jaar werkloos.  Vijf jaar geleden was nog 51 % van
de werklozen minder dan 1 jaar en 49 % meer dan
1 jaar werkloos.

Zie grafiek pag. 11.
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II. HET VLAAMS REGEERAKKOORD :
DE BESTRIJDING VAN DE WERKLOOS-

HEID ALS UITDAGING

1. EEN GEZAMENLIJKE AANPAK

De uitdaging waarvoor de Vlaamse regering zich
geplaatst ziet, is enorm.  Stellen dat de hoge werk-
loosheid een sluipend gevaar betekent voor onze
samenleving, is niet nieuw.  Werkgelegenheid en
actieve tewerkstelling blijven hoekstenen in de uit-
bouw van zowel de collectieve als de individuele
leefwereld.  De huidige werkloosheids-evolutie is
verontrustend.

De ambitie die in het Vlaamse regeerakkoord werd
geformuleerd is het spiegelbeeld van de ernst van
de werkloosheidssituatie.  Nooit tevoren werd dit
gegeven door de politieke verantwoordelijken op
zulke wijze erkend en werd het regeerakkoord
hierop grotendeels afgestemd.  Met alle mogelijke
middelen zal de Vlaamse beleidsploeg haar inspan-
ningen richten op het bereiken van het gestelde
doel : het terugdringen van de werkloosheid.  Op
middellange termijn zou de werkloosheid in
Vlaanderen moeten halveren.

Het arbeidsmarktgebeuren is evenwel een complex
gegeven met verschillende deelnemers: werkne-
mers, werkgevers en (diverse) overheden.  Om
resultaat te boeken zullen zij allen hun verantwoor-
delijkheid moeten nemen en elk hun inspanning
moeten leveren.  Het is een illusie te veronderstel-
len dat één van hen op zich en alleen, in staat zou
zijn de werkloosheid structureel in Vlaanderen te
verhelpen.  Zoals het ook foutief is de verantwoor-
delijkheid voor de werkloosheidsaanpak eenzijdig
bij de overheid te leggen.  Slechts door een geza-
menlijke en volgehouden inspanning kan een
beleid op stapel worden gezet dat resultaat kan
opleveren.  In die zin zal het beleid geïntegreerd
moeten zijn en in overleg tot stand dienen te
komen.

a. Geïntegreerd

Het uit te stippelen werkgelegenheidsbeleid dient
een beleid van "één voor allen en allen voor één"
te zijn.  Zulk beleid t.a.v. de werkgelegenheid in
Vlaanderen dient op twee wijzen geïntegreerd te
worden uitgevoerd :

– enerzijds heeft elk beleidsdomein zijn eigen
impact op de werkgelegenheid.  Vanuit elk
beleidsdomein zullen dan ook inspanningen
gevraagd worden.  Het is binnen de horizontale
actie 'werkgelegenheid', dat dit alles zal worden
gecordineerd en op de sporen gezet.

– anderzijds dient integratie nagestreefd op verti-
caal vlak.  Het Vlaamse en het federale werkge-
legenheidsbeleid moeten synchroon verlopen.
Dit vraagt nauwgezet overleg en klare afspra-
ken.  Elke overheid heeft daarbij zijn bevoegd-
heden en verantwoordelijkheden.  In de mate

dat de verschillende genomen maatregelen op
elkaar worden afgestemd of elkaar aanvullen,
zal het beleid ook blijvend impact hebben op de
werkloosheid.

b. In overleg

Het ontwikkelen van concrete maatregelen zal
gebeuren in overleg met de sociale partners. De rol
van de sociale partners in de werkgelegenheidspro-
blematiek is belangrijk.  De doelmatigheid van de
maatregelen wordt in grote mate bepaald door hun
participatie en engagement.

Een resultaatgericht werkgelegenheidsbeleid kan
niet louter worden gedragen door de politieke ver-
antwoordelijken, maar dient ten volle geschraagd
te worden door de deelnemers op de arbeidsmarkt.
Dit vraagt intens overleg bij het uitstippelen van
het beleid en regelmatige evaluatie bij de uitvoe-
ring ervan.

Op 20 september ll. werd in een gemeenschappelij-
ke verklaring van de Vlaamse regering en de
Vlaamse sociale partners, het engagement gegeven
tot dit overleg.  Binnen het Vlaams Economisch en
Sociaal Overlegcomité (het V.E.S.O.C.) zullen
rond "Zeven doelstellingen gericht op werkgele-
genheid en permanente vorming", maatregelen en
acties worden uitgewerkt:

– méér en beter wetenschappelijk onderzoek en
ontwikkeling en betere technologie-versprei-
ding ;

– permanente vorming en kennisweerbaarheid:
méér en efficiënte inspanningen ;

– een versterkt vermogensdraagvlak van de
bedrijven ;

– een adequate economische basisinfrastructuur ;

– werkgelegenheid door een versterkte concur-
rentiekracht voor exportgevoelige bedrijven en
betere mogelijkheden voor arbeidsintensieve
ondernemingen ;

– nieuwe werkgelegenheid uitlokken die beant-
woordt aan de beleidsprioriteiten van de
Vlaamse regering of aan de behoeften inzake
profit- en social-profitdiensverlening ;

– werk delen en verdelen.

Vlaamse werkgelegenheidsconferentie 1993

Op 17 maart 1993 werd tussen de Vlaamse sociale
partners en de Vlaamse regering een "protocol met
betrekking tot de werkgelegenheidsconferentie"
afgesloten.

Het was het resultaat van de onderhandelingen die
gedurende enkele maanden waren gevoerd.

Er werden engagementen aangegaan naar acties die
de economische activiteit moesten activeren en naar
acties inzake tewerkstelling.

De maatregelen naar 'tewerkstelling' werden uitge-
bouwd op twee sporen.
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Rond het doel "beter functioneren van de arbeids-
markt" werden afspraken gemaakt rond opleiding
en vorming, bemiddeling, arbeidsmarktonderzoek,...

Binnen het tweede spoor werden de directe tewerk-
stellingsmaatregelen onder de loep genomen en wer-
den voorstellen gedaan rond doelgroepenbeleid,
tewerkstellingsprogramma's, werkherverdeling en
vormen van loonkostensubsidies en sociale econo-
mie.

Om de engagementen te kunnen verwezenlijken
werd op 24 december 1993 in VESOC een Vlaams
akkoord voor werkgelegenheid ondertekend.

Hierin werd ondermeer bepaald dat de Vlaamse
regering 8,5 miljard extra middelen uittrok om een
aantal concrete maatregelen uit te voeren. In dit
kader werden de premies tot herverdeling van de
arbeid uitgewerkt en werd het jeugdwerkgarantie-
plan op stapel gezet.

2. VAN WERKGELEGENHEIDSBELEID
NAAR TEWERKSTELLINGSBELEID

Het Vlaams Regeerakkoord geeft aan inspannin-
gen te willen leveren voor de uitbouw van een slag-
vaardige en concurrentiële economie, voor het voe-
ren van een positief investeringsbeleid, voor het sti-
muleren van onderzoek en ontwikkeling en voor de
versterking van de economische infrastructuur.
Het beleid zal erop gericht zijn de optimale voor-
waarden aan te bieden om nieuwe bedrijven op te
starten en bestaande verder te ontwikkelen.

De werkgelegenheidscreatie binnen het normaal
economisch circuit blijkt evenwel onvoldoende om
het werkloosheidsniveau significant te doen dalen.
Voornamelijk voor de groep van laaggeschoolde,
langdurig werklozen blijft de situatie uitzichtloos.
Het is met deze groep voor ogen dat het tewerk-
stellingsbeleid, als onderdeel van een globaal werk-
gelegenheidsbeleid, dient opgezet.

Vorming, arbeidsherverdeling en het actieve
tewerkstellingsbeleid kregen daarom evenzeer
ruime aandacht in het Vlaams regeerakkoord.  Het
beleid zal daarbij subregionaal en lokaal inge-
kleurd worden en "gericht op doelgroepen" verlo-
pen.

a. Het actieve tewerkstellingsbeleid

Het actieve tewerkstellingsbeleid zal zich prioritair
richten tot de groep van laaggeschoolde, langdurig
werklozen opdat zij kunnen doorstromen naar de
reguliere arbeidsmarkt.

De middelen die vanuit het Vlaamse beleid worden
ingezet moeten maximaal worden afgestemd op de
doorstroming van de werkzoekenden in het nor-
maal economisch circuit.  Ook uit hoofde van de
werkzoekende dient maximaal onderzocht op
welke wijze en met welke middelen een geslaagde
integratie in de reguliere arbeidsmarkt kan worden
bereikt.  Trajectbegeleiding en doelgroepbewaking

zullen nog meer dan in het verleden een kwaliteits-
volle invulling moeten krijgen.

De actieve tewerkstellingspolitiek zal zich voorts
zo veel als mogelijk koppelen aan de andere
beleidsprioriteiten van de Vlaamse regering.
Vooral initiatieven op milieuvlak en binnen de
grootstedelijke problematiek zullen worden uitge-
diept.

b. Vorming en opleiding

Permanente vorming voor iedereen is in het
Vlaams regeerakkoord een sleutelbegrip.  De
weerbaarheid op de arbeidsmarkt en in de samen-
leving, door kennis en vaardigheid zal systematisch
bevorderd worden.  Absolute voorrang dient gege-
ven voor de laaggeschoolden.

Binnen het werkgelegenheidsbeleid kan het belang
van arbeidsmarktgerichte vorming en onderwijs
niet worden overschat.  Enerzijds kent Vlaanderen
een grote behoefte aan adequaat opgeleide en juist
gekwalificeerde werknemers, en dit op alle mogelij-
ke niveaus op de arbeidsmarkt. Anderzijds blijft
vorming voor werkzoekenden een geschikte kataly-
sator voor hun kansen op tewerkstelling.

Hiertoe moeten antwoorden worden gezocht in het
voorzien van voldoende her- en bijscholingsmoge-
lijkheden.  Formules zoals on-the-job-trainingen,
voltooiings- en alterneringsstages, leereilanden die-
nen centraal te staan.  Om het welslagen van de
opleidingsinspanningen te verzekeren is de actieve
medewerking van het bedrijfsleven noodzakelijk en
is taakafstemming en coördinatie binnen het
Vlaamse educatieve veld een must.

c. Arbeidsherverdeling

De herverdeling van de arbeid en de deeltijdse
arbeid zullen actief worden gestimuleerd.
Basisprincipe blijft de vrijwilligheid. De Vlaamse
overheid zal, binnen een voorafgaand bepaald
kader, haar voorbeeldfunctie ten volle opnemen
binnen de Vlaamse administratie en de Vlaamse
openbare instellingen.

d. Subregionaal en lokaal ingekleurd

Een van de belangrijkste evoluties van de laatste
jaren is de groeiende tendens tot decentralisatie
van het arbeidsmarktbeleid.  Doel is te komen tot
een betere en snellere afstemming op de subregio-
nale evoluties.  Gekozen werd voor een stapsgewij-
ze versterking van de subregionale verantwoorde-
lijkheid.  De confrontatie tussen vraag en aanbod
op de arbeidsmarkt gebeurt bij uitstek op lokaal of
subregionaal niveau.

De subregio's moeten in staat worden gesteld de
immense opdrachten in het globale arbeidsmarkt-
beleid kwaliteitsvol in te vullen.  Ook op dit niveau
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zijn de verwachtingen naar de verschillende acto-
ren hooggespannen.

Op subregionaal vlak zijn ook de gemeenten en de
andere plaatselijke overheden volwaardige
gesprekspartners.  De betrokkenheid en de invloed
die zij kunnen aanwenden zijn van groot belang
voor het welslagen van lokale initiatieven rond
opleiding en tewerkstelling.

e. Gericht op doelgroepen

Het doelgroepenbeleid heeft als doel te streven
naar een evenredige deelname van achtergestelde
groepen aan het arbeidsproces en dit door de
bevordering van een gelijke kansenbeleid.  Zo wor-
den specifieke maatregelen voorzien voor vrou-
wen, migranten, jongeren,langdurig werklozen en
gehandicapten.

Maar teveel blijven verschillende definities van de
prioritaire doelgroepen naast elkaar bestaan en zijn
diverse maatregelen niet of onvoldoende op elkaar
afgestemd in functie van deze doelgroepen.

Het doelgroepenbeleid van de Vlaamse regering
dient gericht te zijn op een zo groot mogelijke
doorzichtigheid en onderlinge afstemming van
maatregelen.  Een efficiënt beleid voor de risicog-
roepen gaat uit van een integrale benadering waar-
bij werkzoekende en werkgever betrokken zijn en
waarbij er een individuele strategie of traject wordt
uitgetekend. Het doelgroepenbeleid van de
Vlaamse regering zal dan ook prioritair gericht zijn
op het bevorderen van individuele en integrale tra-
jectbemiddeling voor risicogroepen.  Ook dit ver-
eist een lokale benadering waarbij partnerschappen
gerealiseerd worden in functie van de doorstro-
ming van het individu naar de arbeidsmarkt.

Het Vlaams werkgelegenheidsbeleid in het
Europees kader

Het Vlaamse werkgelegenheidsbeleid plaatst zich in
het binnen Europa uitgetekende beleid.  Het
Witboek van de Commissie van de Europese Unie is
richtinggevend voor de aanpak van de werkloosheid
in Europa. Het doel van de Europese Commissie
om tegen het jaar 2000 de werkloosheid te halveren
kreeg weerklank in het Vlaams regeerakkoord.

De Europese aanpak naar vorming en opleiding bij-
voorbeeld, krijgt in het Vlaams beleid zijn concrete
vertaling.

Vorming en opleiding heeft binnen Europa een dub-
bele rol.  In een economie als de onze, waarin het
menselijk kapitaal een dusdanige rol speelt, is een
permanent opleidingsbeleid van hoog strategisch
belang. Investeringen in mensen hebben een directe
band met de toekomstige concurrentiepositie van de
bedrijven.

Vorming en opleiding zijn ook instrumenten in een
actief arbeidsmarktbeleid die ten volle moeten wor-
den aangewend bij de werkloosheidsbestrijding zelf
als bij de preventieve aanpak ervan.  In het Witboek
wordt gesteld de particuliere sector meer te betrek-
ken bij de diverse systemen en het opleidingsbeleid

meer af te stemmen op een juiste en snelle anticipatie
op de behoeften van de arbeidsmarkt.

Het is de duidelijke intentie van het Vlaamse beleid
om door verdere decentralisatie en groeiende
betrokkenheid van voornamelijk sectoren het aan-
bod nog meer af te stemmen op de daadwerkelijke
behoeften.  Dit zal gebeuren met als doel een snelle-
re en grotere doorstroming naar tewerkstelling.

Arbeidsmarktgerichte vorming en opleiding creëren
dan wel geen onmiddellijke tewerkstelling en mogen
niet verworden tot doel op zich.  Binnen de Vlaamse
context blijven zij een probaat middel voor het
werkgelegenheidsbeleid.

III. HET TEWERKSTELLINGSBELEID :
VERSTERKTE AANDACHT VOOR

LAAGGESCHOOLDE LANGDURIGE
WERKLOZEN

Het regeerakkoord erkent dat werkgelegenheids-
creatie door het bedrijfsleven ontoereikend blijft
voor de laaggeschoolde langdurige werklozen.  Het
is dan ook van kapitaal belang het actief tewerk-
stellingsbeleid te optimaliseren en versterkt in te
zetten ten aanzien van deze doelgroep.

De tewerkstellingsprogramma's zullen waar moge-
lijk worden geregulariseerd en waar nodig worden
geheroriënteerd.  Experimenten in sociale tewerk-
stelling zullen worden geëvalueerd en mogelijks
versterkt voortgezet.  De ontwikkeling van lokale
diensten zal worden onderzocht op zijn kansen
voor laaggeschoolde werklozen.  Door vorming en
opleiding zal verder worden geïnvesteerd in mense-
lijk kapitaal.  Arbeid verdelen, herverdelen is een
evidentie wanneer de evoluties van arbeidsvraag en
arbeidsaanbod met elkaar worden vergeleken.

1. DE TEWERKSTELLINGSPROGRAMMA'S

De eerste tewerkstellingsprogramma's werden
opgestart in de jaren '70.  Opeenvolgende regerin-
gen hebben aan het systeem gesleuteld.  Ook na de
overdracht van de betreffende bevoegdheid aan de
Gewesten werd het systeem verschillende keren
bijgestuurd en herwerkt.  Dit alles bracht met zich
mee dat de tewerkstellingsprogramma's evolueer-
den tot een "onderneming met meer dan 36.000
werknemers", een onderneming evenwel in moei-
lijkheden.

Enerzijds is de groei in tewerkgestelde werklozen
groter geweest dan de voorziene financiële ruimte.
Meerdere oorzaken liggen daarvan aan de grond-
slag.  Zo is er jaren onduidelijkheid geweest over
de beschikbare budgettaire marge, zo is er ook
reeds jaren een discussie over de 'automatische'
aanpassing van de trekkingsrechten op de federale
begroting.  De onderneming zit vandaag dus in
moeilijke financiële papieren.  Anderzijds is de
onderneming ook gedeeltelijk in moeilijkheden wat
betreft haar doelstellingen en objectieven.
Meerdere tewerkstellingsplaatsen zijn mettertijd
uitgegroeid tot structurele tewerkstellingsplaatsen
of in hun concrete toepassingen weggegleden van
hun oorspronkelijk opzet of doel.
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Het Vlaams regeerakkoord reageerde hierop met
een dubbel principe : regularisatie van de tewerk-
stellingsprogramma's die aan structurele behoeften
voldoen en versterkte aandacht voor laaggeschool-
de, langdurig werklozen in de overblijvende projec-
ten.  Daarom zal het geheel van de tewerkstellings-
programma's aan een grondige screening worden
onderworpen.  De bedoeling is een beter inzicht te
bekomen in de huidige werking van het geheel van
de programma's.  Dit inzicht moet de basis vormen
voor het uitwerken van een dubbele beleidslijn.

Nieuwe stappen zullen worden gezet naar de regu-
larisering van de programma's die beantwoorden
aan duidelijk erkende collectieve behoeften en als
onontbeerlijk worden beschouwd voor de betrok-
ken sectoren.  Zo dient, in overleg met de federale
overheid, het protocol aangaande de stelsels DAC
en PWB voor uitwerking te worden geconcreti-
seerd.  Bovendien dient overleg met de federale
overheid duidelijkheid te geven over de mogelijk-
heid om ook projecten uit de gesco-stelsels, die
eveneens aan structurele behoeften voldoen, te
regulariseren.  Tezelfdertijd zal met de functioneel
bevoegde departementen en de lokale besturen
overleg worden gestart tot overheveling van de
betrokken budgetten.

Het engagement van de betrokken beleidssector
inzake het globaal volume tewerkstelling, de
tewerkstelling van bepaalde risico-groepen en de
eigen financiële inbreng zal daarbij worden
bepaald.

Screening moet toelaten de programma's die in
hun concrete toepassing zijn weggegleden van hun
oorspronkelijk opzet, te evalueren.  Deze evaluatie
moet ertoe leiden lopende projecten te bevestigen,
te heroriënteren of waar nodig stop te zetten.
Leidend principe is het aanmoedigen van die pro-
jecten die de kansen op het doorstromen van laag-
geschoolde langdurig werklozen naar de reguliere
arbeidsmarkt maximaliseren.  Tenslotte zal ook bij
de nieuwe projecten maximaal aandacht uitgaan
naar projecten die een optimale kans bieden op
doorstroming naar de reguliere arbeidsmarkt.
Criteria als trajectbegeleiding, rotatie, doelgroep-
bereik, gerichtheid op de structuur van de regiona-
le arbeidsmarkt en complementariteit ten aanzien
van de bestaande inspanningen zullen bij de selec-
tie worden aangewend.

Nood aan jobcreatie voor laaggeschoolden

"Er is zonder meer nood aan actieve arbeidscreatie,
omdat het spontane jobscheppend vermogen van de
economie in het segment van de laaggeschoolde
arbeid bijzonder laag is.  Het is daarenboven nuttig
aan arbeidscreatie te doen omdat er wellicht een
zekere latente vraag bestaat, in het bijzonder in de
quartaire sector."

(Cantillon en Marx, KBS-CSB, 1995)

Op de Vlaamse Werkgelegenheidsconferentie van
17 maart 1993, beslisten de Vlaamse regering en de
sociale partners de jeugdwerkloosheid aan te pak-
ken via een specifiek plan voor de periode 1994-95.
Dit plan voorzag in werkervaring gedurende één
jaar voor jongeren langer dan 2 jaar volledig uitke-
ringsgerechtigd werkloos en jonger dan 25 jaar,
met een voorkeur voor ongeschoolden en laagge-
schoolden.  

Aan 4.000 onder hen werd de kans geboden om,
aan het gangbare minimumloon van de betreffende
sector, een jaar lang werkervaring op te doen met
het oog op grotere doorstromingskansen naar het
normale economische circuit.  De toegekende
werkervaringsplaatsen geraakten echter slechts
voor de helft ingevuld.

Een eerste evaluatie wijst op een aantal mogelijke
verklaringen: doorkruising van dit banenplan door
het federale jongerenbanenplan, de stringente
omschrijving van de doelgroep en de te hoge scho-
lingsvereisten voor de op te vullen functies in de
voorgestelde projecten.  In het overleg tussen
Vlaamse regering en sociale partners in het komen-
de najaar zal het jeugdwerkgarantieplan verder
worden geëvalueerd.

2. EXPERIMENTEN VAN SOCIALE
TEWERKSTELLING

Onder de noemer sociale tewerkstelling worden
een aantal initiatieven ondergebracht die als doel
hebben een oplossing aan te reiken voor de
tewerkstellingsproblemen van de moeilijkst te
bereiken doelgroepen in het werkzoekenden-
bestand.  In de eerste plaats zijn er de werkerva-
ringsprojekten (de Weer-Werk-gesco's) die een tij-
delijke karakter hebben.  Voorst zijn er de invoeg-
bedrijven en de leereilanden waar de band met het

Tabel 4 : Aantal tewerkgestelde werklozen, evolutie en verdeling

Bezette betrekkingen
(voltijds omgerekend) 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995

DAC 6.749 6.789 6.572 6.585 6.551 6.532 6.532 *
GESCO KB 474 (plaatsel.bestuur) 21.286 21.288 19.935 20.888 21.004 21.120 21.120 *
PBW (= IBF) 1.507 1.662 1.662 1.701 1.777 1.777 1.777 *
GESCO Onderwijs 1.441 1.441 1.319 1.201 1.219 1.219 1.219 *
GESCO Algemeen 0 2.627 3.032 4.846 5.644 5.891 6.172 **
TOTAAL 30.983 33.785 32.520 35.221 36.195 36.539 36.820 *

JEUGDWERKGARANTIEPLAN 1.886,5

* raming

** inclusief weerwerkgesco's + gesco's in sociale werkplaatsen en in buitenschoolse kinderopvang
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normale economische circuit het sterkst werd uit-
gebouwd.  Tenslotte zijn er voor de zeer moeilijk
bemiddelbaren de "sociale werkplaatsen" die een
finaliteitsdoelstelling hebben.

Dat zoveel verschillende initiatieven, vaak onder
de vorm van experimenten, werden ontwikkeld,
heeft op de eerste plaats te maken met de diversi-
teit binnen het werkzoekendenbestand.
Maatgerichte begeleiding in een trajekt heeft o.m.
tot gevolg dat voor verschillende mensen verschil-
lende antwoorden moeten worden gezocht.  In de
tweede plaats zijn deze initiatieven proeftuinen en
leerscholen waar op experimentele basis ervarin-
gen worden opgedaan die verder beleidsmatig kun-
nen worden aangewend.

a. Werkervaringsprojekten (Weer-Werk-gesco's)

Via werkervaringsplaatsen kunnen risico-werkzoe-
kenden gedurende een bepaalde tijd werkervaring
opdoen en door o.m. attitudevorming en opleiding
worden voorbereid op een intrede op de arbeids-
markt. De doelgroep werkt onder gesco-statuut en
de duurtijd is in principe beperkt tot één jaar. De
projekten zijn gericht op langdurig werklozen en
bestaansminimumtrekkers. De toeleiding van deze
werkzoekenden naar de projekten gebeurt via de
begeleidingsdiensten van de VDAB en zijn onder-
deel of resultaat van een trajektbegeleiding.

b. Invoegbedrijven

Onder de noemer 'sociale economie' startte eind
vorig jaar het experiment invoegbedrijven.  Deze
bedrijven richten zich op economische activiteiten
met een maatschappelijke meerwaarde die momen-
teel niet door de marktsector worden uitgevoerd,
hebben een arbeidsmarktintensief karakter en bie-
den werk aan moeilijk bemiddelbare werkzoeken-
den.  Beginnende bedrijven met dergelijke kenmer-
ken kennen een lage rendabiliteit in de opstartfase.
Daarom ontvangen ze degressieve overheidssteun
om zich 'in te voegen' in het normale economische
circuit.  

De Vlaamse overheidssubsidie staat in voor 100%
van de loonkosten gedurende het eerste jaar van
tewerkstelling, 70% tijdens het tweede jaar en 30%
tijdens het derde jaar.  Vanaf het vierde jaar wor-
den geen subsidies meer toegekend.  De bedrijven
moeten zich engageren gedurende vijf jaar hun
tewerkstellingsvolume te handhaven, zoniet wor-
den de subsidies proportioneel teruggevorderd.
Daarnaast kunnen de bedrijven rekenen op onder-
steuning vanuit het Samenwerkingsverband Sociale
Economie voor kapitaalsverstrekking en manage-
mentsbegeleiding vanuit dit samenwerkingsver-
band, het Vlaams Instituut voor Zelfstandig
Ondernemen en de Vlaamse Dienst voor
Buitenlandse Handel.  Een Waarborgfonds zorgt
voor garanties voor de kapitaalverstrekker.

Momenteel zijn er 9 bedrijven gestart met in totaal
een 50-tal voltijdse arbeidsplaatsen.  De reglemen-
tering inzake invoegbedrijven zal worden afge-
stemd op de federale reglementering inzake inscha-

kelingsbedrijven (met degressieve vermindering
van de patronale bijdrage), wat tot een versterking
van de overheidsimpulsen voor dit experiment
dient te leiden.  Een eerste onderzoek ter evaluatie
van het experiment wordt op korte termijn afge-
rond.

c. Leereilanden

Sinds 1 maart 1995 loopt het experiment 'Interface-
leereilanden'.  Langdurig en laaggeschoolde werk-
lozen krijgen de kans een opleiding te volgen en/of
werkervaring op te doen op de werkvloer, in gewo-
ne economische bedrijven.  Bedoeling is dat ze
daarna zo goed als zeker een arbeidscontract krij-
gen aangeboden.  Er wordt immers vertrokken
vanuit een groep openstaande vacatures.  Een posi-
tieve actiemanager en een projectontwikkelaar per
provincie trekken naar de bedrijven om hen ervan
te overtuigen deze aanwervingen voor te behouden
voor risico-werklozen.  Dit duo vormt een
Interface tussen risicowerklozen en werkgevers op
zoek naar werknemers.

Samen met de werkgever wordt nagegaan welke
traject nodig is om een bepaalde groep risico-werk-
lozen voor de openstaande vacatures klaar te sto-
men.  De nodige partners voor toeleiding, voorop-
leiding, begeleiding en financiering worden
gezocht.  Met behulp van de directe lijnchef wordt
binnen de onderneming een leereiland voor oplei-
ding/werkervaring uitgetekend.  De begeleiding
stopt niet op het ogenblik van de uiteindelijke aan-
werving. 

Het experiment is momenteel in volle uitvoering.
Er werden 80 aanwervingen vooropgesteld.  Een
eerste tussentijdse evaluatie laat uitschijnen dat dit
aantal zal worden gehaald.  In de eerstkomende
maanden zal het experiment grondiger worden
geëvalueerd.  Vernieuwend zijn alvast volgende
werkingsprincipes: opleiding en werkervaring op
de werkvloer, openstaande vacatures als vertrek-
punt, begeleiding vanaf de toeleiding tot en met de
eindtewerkstelling en de noodzaak van samenwer-
king tussen de verschillende actoren op een subre-
gionale arbeidsmarkt.  

Ze vragen zoveel aandacht, meneer

Uit een bevraging door het HIVA in het begin van
de jaren negentig bleek dat bedrijven voor laagge-
kwalificeerde functies niet altijd even laag gekwalifi-
ceerde arbeidskrachten aantrekken.  Vooral degenen
die enkel een diploma lager onderwijs op zak heb-
ben zouden daarvan het slachtoffer zijn.  In een
derde van de gevallen zou een hogergeschoolde
(lager secundair onderwijs) worden aangeworven.
Vooral de stelling dat laaggeschoolden veel begelei-
ding vragen vormt een belangrijk motief om geen
laaggeschoolden meer aan te werven.  Daarnaast is
er de angst voor een hoog absenteïsme bij deze cate-
gorie van werknemers.  Conclusie is dan ook dat
meer aandacht moet besteed worden aan opvolging
en begeleiding van laaggeschoolde en langdurige
werklozen na de indienstname.

(Lamberts, HIVA, 1992)
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d. Sociale werkplaatsen

De sociale werkplaatsen hebben tot doel de creatie
van werkgelegenheid voor een doelgroep van zeer
moeilijk tot quasi onbemiddelbare werkzoekenden.
Hierbij wordt gestreefd naar een leefbaar even-
wicht tussen produktie en produktiviteit en bege-
leidingsmethodiek van de doelgroep. Ze beogen de
integratiemogelijkheden van een doelgroep die
wordt beschouwd als niet inschakelbaar op de
arbeidsmarkt. In deze zin hebben de sociale werk-
plaatsen een finaliteitsdoelstelling, hoewel door-
stroming niet dient ontmoedigd.

Op 20 juli 1994 besliste de Vlaamse regering een
één-jaar durend experiment 'sociale werkplaatsen'
op te zetten. Gezien de late opstart werd de duur-
tijd ervan verlengd met zes maanden.

In het Vlaams regeerakkoord wordt in dit verband
gesteld dat zal worden gestreefd naar een "globale
regeling voor de beschermde tewerkstelling die de
activiteitsdomeinen van de beschutte en de sociale
werkplaatsen duidelijk omschrijft."  Momenteel
bieden 46 erkende werkplaatsen aan 497 voltijds-
equivalenten werk in een beschermd milieu. De
tewerkstelling wordt door het Vlaamse Gewest
betoelaagd via de gesco-regelgeving. Met dit expe-
riment werd uitvoering gegeven aan de afspraken
die terzake werden gedaan in het kader van het
werkgelegenheidsprotocol van 19 maart 1993. 

Op korte termijn zal, op basis van een grondige
evaluatie, een initiatief worden genomen met als
doel te komen tot een globale regeling voor de
beschermde tewerkstelling, zijnde de beschutte
tewerkstelling en de sociale werkplaatsen. Dit dient
gezamenlijk te gebeuren met de Minister bevoegd
voor Welzijn en in nauw overleg met alle verant-
woordelijken van de sector van de beschermde
tewerkstelling.

3. LOKALE DIENSTEN

Sinds een aantal jaar wordt erkend dat economi-
sche groei niet automatisch gepaard gaat met een
verhoging van de werkgelegenheid.  Meer en meer
wordt duidelijk dat een economische groei van
minstens 2% nodig is om enkel en alleen het aantal
banen te behouden en de werkloosheid te stabilise-
ren.  In dergelijke omstandigheden vergt het terug-
dringen van de werkloosheid ofwel een nog grotere
economische groei, ofwel een verhoging van de
arbeidsintensiteit van het huidige groeitempo.   

Jobloss growth

"Economische groei volstaat niet om het aantal
werklozen drastisch te verminderen".  "Onlangs nog
werd becijferd dat in de particuliere sector over de
periode 1985-1991 gemiddeld 1,9 % groei nodig was
vooraleer ook maar van enige aangroei van de
werkgelegenheid sprake was.  Neemt men daarnaast
ook de trendmatige aangroei van de beroepsbevol-
king mee in aanmerking, dan wordt duidelijk dat het

groeipercentage dat nodig is opdat ook de werkloos-
heid zou afnemen, nog beduidend hoger ligt."

(Nationale Bank, 1993 en 1994)

Het stimuleren van lokale diensten kan in belang-
rijke mate bijdragen tot een meer arbeidsintensieve
groei.  De sector van de lokale dienstverlening is
niet alleen erg arbeidsintensief, maar biedt ook
optimale kansen aan lager geschoolden.
Bovendien richt deze sector zich naar een reeks
maatschappelijke behoeften die zich meer dan
vroeger aandienen en momenteel niet of onvol-
doende worden ingevuld.

Een reeks ontwikkelingen zorgt voor een stijgende
behoefte aan lokale dienstver-lening : zowel demo-
grafische veranderingen (veranderende gezins-
structuur zoals de toename van het aantal eenou-
dergezinnen, vergrijzing van de bevolking), socio-
economische evoluties (verhoogde arbeidspartici-
patie van vrouwen), als wijzigingen in de maat-
schappelijke voorkeuren (het belang van milieu,
stedelijke vernieuwing,...).  Hierdoor is er een stij-
gende behoefte aan (buitenschoolse) kinderop-
vang, huishoudelijke hulp, hulp aan huis bij bejaar-
den, afvalophaling, herwaardering van openbare
plaatsen in de steden,... 

Een potentieel aan behoeften

"We merken dat door de verandering in de persoon-
lijke behoeften er in verschillende diensten een ont-
wikkeling mogelijk is.  Dit komt tot uiting in enquê-
tes: een enquête van Kind en Gezin toont de stijgen-
de vraag naar kinderopvang aan, de budget en tijds-
budgetenquête wijzen op het tijdsgebrek in gezinnen
waar beide partners werken en de toenemende vraag
naar vrije tijd.  Ook de lange wachttijden voor
bepaalde diensten voor bejaarden geven onbevredig-
de behoeftes aan."

(Callebert en Pacolet, HIVA, 1995)

Ondanks de stijgende maatschappelijke behoefte
stoot de ontwikkeling van de sector van de lokale
dienstverlening op een aantal hinderpalen, zowel
aan de vraag- als aan de aanbodzijde.  Enerzijds is
het aanbod van de diensten vaak te zeer versnip-
perd en wordt de werkgelegenheid er gekenmerkt
door onvolwaardige en dus weinig aantrekkelijke
statuten.  Anderzijds is de kost van de aangeboden
dienstverlening momenteel te hoog, waardoor de
vraag zich onvoldoende ontwikkelt.

Gezien het enorme potentieel dient de discussie
over de ontwikkeling van een sector van buurtdien-
sten ten gronde te worden gevoerd.  In overleg met
de sociale partners en met de lokale besturen die-
nen antwoorden te worden gezocht op volgende
vragen : hoe kan het huidig aanbod van lokale
diensten beter worden gecoördineerd ?  Welk soort
diensten moet worden aangemoedigd en welke
nieuwe diensten moeten worden ontwikkeld ?
Welk kostprijsverlagend systeem is het meest aan-
gewezen om de vraag naar dit soort diensten te sti-
muleren ? Welke instantie dient als 'tussenpersoon'
tussen vraag en aanbod op te treden ?  Welke func-
ties moet deze 'tussenpersoon' vervullen ?
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4. MEER VORMING EN WERKERVARING
OP DE WERKPLAATS

Vorming is een basisbegrip in het Vlaamse
Regeerakkoord. Het is de vaste wil om op dit vlak
versterkend te gaan optreden. Permanente vor-
ming en opleiding hebben namelijk rechtstreekse
impact op hetgeen het allerbelangrijkst is voor
Vlaanderen, nl. de kwaliteit van het menselijk kapi-
taal.  Voor de aanpak van de werkgelegenheids-
problematiek krijgt het aspekt vorming een strate-
gische plaats.  In de gemeenschappelijke verklaring
van de Vlaamse Regering en de Vlaamse sociale
partners van 20 september '95 wordt de noodzaak
van een krachtige investering terzake onderstreept.

De uitdagingen betreffen een zeer ruim gebied.
Vorming en opleiding moet meer worden uitge-
bouwd om mensen weerbaar te maken en ze een
groter vertrouwen te doen krijgen in een zich snel
wijzigende maatschappij.  De arbeidsmarktgerichte
opleidingen zijn daarbij een belangrijk instrument.
Vorming blijft voor werkzoekenden een geschikte
katalysator voor hun kansen op tewerkstelling.
Het terugdringen van de werkloosheid van vooral
langdurig, laaggeschoolde werklozen zal o.m.
gebeuren door het verbeteren van de  arbeidskwa-
lifikaties.

Tabel 5 : Overheidsinvesteringen (in mio BEF) in
permanente opleiding (Vlaanderen)

"In de meeste Westerse landen is de overheidsinves-
tering inzake de permanente opleiding van werklo-
zen tot vrij recent minimaal gebleven. Dit gaat in elk
geval niet op voor Vlaanderen."

(Denys, Nieuwsbrief Steunpunt WAV, 1995)

Werkzoekenden (niet actieven) Werkenden

VDAB 3.378 200

OSP 865 2.226

VIZO 124 909

Landbouwvorming 0 113

Afstandsonderwijs 12 28

Basiseducatie 233 115

Betaald educatief verlof – 603

TOTAAL : 8.805 4.612 4.194
100 % 52 % 48 %

a. Taakafstemming en coördinatie

Taakafstemming tussen de diverse aanbieders van
beroepsgerichte vorming (VDAB, VIZO, OSP,
sektoren, ...) blijft een belangrijk aandachtspunt
voor het Vlaamse beleid. Coördinatie van het aan-
bod, samenwerking op praktisch en inhoudelijk
niveau zijn doelstellingen die reeds lang werden
ingeschreven in de Vlaamse beleidsplannen.
Tijdens de vorige legislatuur werden hieromtrent
reeds eerste stappen gezet (samenwerkingsproto-
cols, basisconcept voor een toekomstige taakaf-
stemming, bijlage bij het VDAB-beheerscontract,

praktische samenwerking op subregionaal gebied,
Vesoc-besprekingen).

Enerzijds heeft een efficiënte taakafstemming en
coördinatie ongetwijfeld budgettaire gevolgen.
Doel is daarbij een optimaler gebruik van (schaar-
se) overheidsmiddelen door het saneren van zinlo-
ze overlappingen in het aanbod, het beter aanwen-
den van infrastructuur, het uitbouwen van geza-
menlijke promotieacties,...  Anderzijds moeten
deze acties toelaten dat het aanbod door de ver-
schillende actoren doorzichtiger en bekender, dus
beter toegankelijk wordt.

b. Werkervaring op de werkplaats

Vlaanderen kent een grote behoefte aan adequaat
opgeleide en juist gekwalificeerde werknemers en
dit op alle mogelijke niveaus op de arbeidsmarkt.
De internationalisering van de produkten en de
ontwikkelingen in de produktieprocessen en in de
dienstverlening liggen hiervan aan de basis. In
nauw overleg met de actoren op de arbeidsmarkt
moet het aanbod van de opleidingen blijvend wor-
den getoetst aan de bedrijfsrealiteit. Een adequate
kwalifikatie heeft niet enkel betrekking op verwor-
ven kennis, maar betreft evenzeer de juiste vaar-
digheden om de kennis nuttig en produktief aan te
wenden.

Op deze uitdagingen moeten antwoorden worden
gezocht in het voorzien van voldoende her- en bij-
scholingsmogelijkheden en ervaringsplaatsen.
Belangrijk hierbij is dat binnen de uitwerking van
het opleidingsaanbod optimaal gebruik wordt
gemaakt van formules zoals on-the-job-trainingen,
voltooiings- en alterneringsstages, leereilanden.
Ook de mogelijkheden die het systeem van de indi-
viduele beroepsopleiding in de ondernemingen
(VDAB-IBO's) biedt, dienen meer verkend en ver-
der ontplooid.  Formules die opleiding en werker-
varing combineren in direkte relatie met de
arbeidsmarkt, moeten intensiever en grootschaliger
worden aangewend.

5. HERVERDELING VAN DE BESCHIKBA-
RE ARBEID

Doorheen de schommelingen van de conjunctuur
blijkt dat de economische groei onvoldoende werk-
gelegenheid schept om de aanhoudende toename
van de beroepsbevolking te blijven volgen.  Op de
arbeidsmarkt blijft het arbeidsaanbod systematisch
hoger dan de vraag.  Vrijwillige en tijdelijke ver-
mindering van het aanbod blijft daarom noodzake-
lijk.

Arbeidsherverdeling als moter van tewerkstelling

Het "gevoerde beleid van aanbodbeperking... is gro-
tendeels verantwoordelijk voor zowel de stijging van
de werkgelegenheid als voor de daling van de werk-
loosheid".  Uit een analyse van de aanwervingsdy-
namiek van de Belgische bedrijven gedurende de
tweede helft van de jaren '80 blijkt dat vooral een
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beperkt aantal tertiaire sectoren (handel, horeca, pri-
vate diensten) verantwoordelijk zijn voor de netto-
werkgelegenheidsgroei bij de loontrekkenden door
een sterke expansie van de gesubsidieerde, onvrijwil-
lige deeltijdarbeid.  Bovendien is de toename van de
loontrekkende werkgelegenheid geen voldoende
voorwaarde geweest voor de daling van de werk-
loosheid.  Zonder de sterke stijging van het aantal
tijdelijke of definitieve 'arbeidsmarktuittreders' was
er zelfs helemaal geen daling van de volledige werk-
loosheid geweest.

(Holderbeke, Steunpunt WAV, 1993)

De premieregeling arbeidsherverdeling zal worden
verdergezet.  Eerste evaluaties geven aan dat het
huidig stelsel nu langzaam op gang komt.
Bovendien blijkt dat de benutting in het kader van
loopbaanonderbreking groter is dan in het kader
van deeltijdse arbeid.  Deze beide elementen ver-
dienen een grondige evaluatie.  Bijsturingen op
basis van de evaluatie zijn mogelijk.

Tabel 6 : Premies arbeidsherverdeling

Eind september 1995 waren 2270 aanvragen goedge-
keurd voor een aanmoedigingspremie voor wie in de
privé-sector deeltijds gaat werken of loopbaanon-
derbreking neemt.

M V T

deeltijds werken 95 745 840

loopbaanonderbreking 44 1386 430

In vergelijking met sommige Europese landen kent
Vlaanderen traditioneel een lager aandeel deeltijd-
arbeid.  De situatie voor vrouwen is wel fundamen-
teel verschillend van die voor mannen.  De 'deel-
tijdse achterstand' bij de vrouwen is nagenoeg weg-
gewerkt.  Of er, zonder bijkomende aanmoedigin-
gen, nog een belangrijke stijging van de vrouwelij-
ke deeltijdarbeid mogelijk is, blijft dan ook een
open vraag.  In vergelijking met het Europees
gemiddelde blijven de Vlaamse mannen echter nog
ver achterop hinken.

Tabel 7 : Deeltijdse achterstand vooral bij mannen

% deeltijds werkenden bij loontrekkenden (NIS,
SEB)

Mannen Vrouwen

Vl. Be. EG Vl. Be EG

1992 1,5 2,1 4,2 27,4 28,1 29,1

1994 2,0 2,5 4,8 29,0 28,3 30,5

De verdere actieve stimulatie van het beleid gericht
op de herverdeling van de arbeid zal gebeuren via
overleg met de sociale partners en in nauwe samen-
hang met het beleid van de federale overheid.  Ook
de voorbeeldfunctie binnen de Vlaamse adminis-
tratie, Vlaamse openbare instellingen en social pro-
fit zal worden aangemoedigd.

IV. INSTRUMENTEN VOOR EN VAN EEN
GEDEGEN TEWERKSTELLINGSBELEID

Voor de uitvoering en opvolging van het tewerk-
stellingsbeleid kan worden gerekend op een veel-
heid aan instrumenten.  Centraal is er de Vlaamse
Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsoplei-
ding (VDAB).  Het regelgevend kader voor de tus-
senpersonen op de arbeidsmarkt werd de laatste
jaren op punt gezet.  Het Arbeidsmarktonderzoek
dient te zorgen voor de noodzakelijke wetenschap-
pelijk onderbouw van het beleid.  De nieuwe pro-
gramma's van het Europees Sociaal Fonds moeten
uitgevoerd.  Het migratiebeleid zal worden voort-
gezet.  En met een decretale onderbouw van de
inspectie werkgelegenheid zal vorm worden gege-
ven aan een efficiënt controlebeleid.

1. DE VDAB ALS CENTRALE ACTOR IN DE
VLAAMSE ARBEIDSMARKT

De Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling en
Beroepsopleiding blijft het instrument van de
Vlaamse overheid om sturend op te treden op de
Vlaamse arbeidsmarkt.

De VDAB verwierf in de loop der jaren een cen-
trale plaats in een markt die voortdurend in bewe-
ging is.  Begin '95 werd het monopolie inzake
arbeidsbemiddeling formeel doorbroken door de
beperkte toelating van commerciële bemiddeling
op de Vlaamse arbeidsmarkt.  Door de eigen dyna-
miek die binnen de VDAB werd ontwikkeld, blijft
de VDAB echter actief en betekenisvol aanwezig
op de Vlaamse arbeidsmarkt.

Die dynamiek werd erkend en onderschreven bij
het afsluiten van het beheerscontract met de
Vlaamse regering.  In het beheerscontract worden
de doelstellingen en de grote oriëntaties voor de
werking van de VDAB vastgesteld.  Vanuit de
Vlaamse regering werd tegenover de ter beschik-
king gestelde overheidsmiddelen de nadruk gelegd
op een resultaatsgerichte aanpak.  Aan de VDAB
werd de ruimte gegeven eigen middelen te verwer-
ven.

Beheerscontract

Op 23 juli 1993 besliste de Vlaamse regering tot het
opstellen van een beheerscontract met de VDAB.
Het beheerscontract heeft een duur van vier jaar en
ging in op 1 januari 1994.

Op vraag van de VDAB, naar aanleiding van drasti-
sche daling (10 %) van de middelen uit de Europese
fondsen, werd dit contract gehernegocieerd.  Op 22
maart 1995 werd door de Vlaamse regering de
gewijzigde beheersovereenkomst goedgekeurd.
Binnen dit kader worden de wederzijdse verbinte-
nissen van beide partijen vastgelegd.

In de sector bemiddeling en begeleiding waarborgt
de VDAB het niveau van de activiteiten te bestendi-
gen op het niveau van 1993.

De parameters m.b.t. deze activiteiten zijn de afge-
handelde vacatures, bedrijfsbezoeken, vervullings-
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percentages, het aantal werkzoekenden en de con-
tacten die de VDAB met hen heeft.  Een afwijking
van meer dan 2 % t.a.v. de resultaten van '93 heeft
gevolgen op de dotatie.

In 1994 werden door de VDAB 43.960 bedrijfsbe-
zoeken geregistreerd.  Dit betekende een stijging van
27 % tegenover het voorgaande jaar.  In hetzelfde
jaar werden 101.205 vacatures ontvangen waarvan
er 72.959 werden vervuld.

Voor de sector beroepsopleiding werd overeengeko-
men dat tegenover een vermindering van opleidings-
uren (5 % minder ten overstaan van 1993), de
VDAB nieuwe cursuspakketten zou ontwikkelen die
zijn afgestemd op de reële evoluties van de bedrijven
en intensiever zou inspelen op de ondernemingsbe-
hoeften. Hiertoe zou ondermeer relatief meer
gebruik worden gemaakt van projectgebonden over-
eenkomsten met andere actoren.

Binnen de groep van cursisten dient 70 % tot de
moeilijke doelgroepen te behoren. Het doorstro-
mingspercentage voor deze doelgroepen na de oplei-
ding zal 60 % moeten bedragen, terwijl voor de
andere cursisten een doorstroming van 70 % moet
worden gerealiseerd. De moeilijke doelgroepen zijn
de langdurig werklozen, laaggeschoolde werkzoe-
kenden en niet EU-burgers. De eigen inkomsten van
de betalende beroepsopleiding moeten minstens 40
miljoen BEF bedragen.

In 1994 realiseerde de VDAB-beroepsopleiding
9.710.003 opleidingsuren (exclusief begeleidings-
plan), waarvan 92 % voor werkzoekendenopleidin-
gen.  Het totaal aantal cursisten bedroeg 63.687,
waarvan 52,5 % werkzoekenden. 

De verwachting is dat eind 1995 8.800.000 oplei-
dingsuren zullen zijn georganiseerd voor 30.115
werkzoekenden en 30. 000 werknemers.

In het kader van het begeleidingsplan werden in
1994 nog 1.589.516 opleidingsuren extra gereali-
seerd. Deze laatste hebben geen invloed op de bepa-
lingen in het beheerscontract.

In 1993, zijnde het refertejaar voor de bepalingen in
het beheerscontract, werden 9.494.321 opleidings-
uren gerealiseerd.

Op haar beurt garandeert de Vlaamse regering een
dotatie op basis van de uitgaven van 1994, die wordt
gerelateerd aan de resultaten van de VDAB.  Verder
wordt de VDAB gemachtigd eigen inkomsten te ver-
werven via de beroepsopleiding en andere merit-ser-
vices.

De kern van het VDAB-beleid situeert zich op het
niveau van het beheerscomité.  Het paritaire
beheer moet garant staan voor een maximale
afspiegeling van het socio-economisch gebeuren op
de arbeidsmarkt.  De sociale partners dragen aldus
een grote verantwoordelijkheid in de uitbouw en
het functioneren van de VDAB als centrale actor
op de Vlaamse arbeidsmarkt.  Het is aan de
Minister van Tewerkstelling om hieraan richting te
geven.  De beleidsaccenten die aan dit beheersco-
mité worden opgedragen, situeren zich voor de
komende jaren rond volgende begrippen :

(a) kwaliteitsontwikkeling en -bewaking

(b) decentralisering

(c) sectorialisering

(d) klantgerichtheid en doelgroepenbenadering

Essentieel daarbij is en blijft dat binnen de VDAB
het evenwicht wordt bewaard tussen de door de
overheid opgedragen taken en de via de eigen mid-
delen ontwikkelde diensten. 

a. Kwaliteitsontwikkeling en -bewaking

Kwaliteitszorg is niet zomaar een modebegrip.  In
het Vlaamse regeerakkoord wordt zeer sterk de
nadruk gelegd op deze doelstelling.  Het team van
specialisten dat wordt samengesteld in het kader
van de taakafstemming en de coördinatie tussen de
diverse stelsels van opleidingen en vorming, heeft
als bijkomend aandachtspunt "kwaliteitseisen vast
te leggen voor elk opleidingsaanbod".

Binnen VDAB is nu reeds een doelmatigheidson-
derzoek lopende.  Doelstelling van dit onderzoek is
verbetering te brengen in de dienstverlening inzake
beroepsopleiding van de VDAB.  De resultaten
van dit onderzoek moeten richting geven aan een
vernieuwde kwaliteitsvolle aanpak van de beroeps-
opleiding.  Middelen daartoe zijn een interne kwa-
liteitsstructuur en een bruikbaar meetsysteem.  Die
kwaliteitssturing moet structureel in de organisatie
worden ingebouwd.  Daarmee wordt ook uitvoe-
ring gegeven aan één van de engagementen uit het
beheerscontract.

De eerste gegevens uit het doelmatigheidsonder-
zoek duiden de essentiële band aan tussen kwaliteit
en informatie.  Interne informatie moet vlugger en
accurater worden gegenereerd en meer beleidsma-
tig aangewend.

Een goede, kwaliteitsvolle werking van de VDAB
kan maar worden gegarandeerd via een werkzame
en doorzichtige reglementering.  De vlotte werking
op de markt, de marketing en de verkoop van de
dienstverlening hangt immers in grote mate af van
de doorzichtigheid en de mate van gebruiksvrien-
delijkheid van de regelgeving.  Aan de VDAB zal
worden gevraagd om in dit verband een advies te
formuleren m.b.t. het VDAB-besluit. 

b. Decentralisering

In de Vlaamse werkgelegenheidsconferentie
(maart 1993) werd een duidelijk engagement geno-
men naar een decentralisering van de arbeids-
markt.  De decentralisatie van de VDAB, met gro-
tere autonomie voor de Subregionale
TewerkstellingsDiensten (STD's) en uitbouw van
de Subregionale TewerkstellingsComité's (STC's)
als draaischijven van het lokaal beleid, is de rugge-
graat van het hele decentraliseringsgebeuren.  Het
belang van dit proces wordt bevestigd in het onder-
zoeksrapport "Decentralisering van het arbeids-
marktbeleid", uitgevoerd door het HIVA.  In het
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kader van dit onderzoek wordt een uitgebreide
bevraging georganiseerd bij de STC's.

Decentralisering van het arbeidsmarktbeleid

"In de interne werking van de VDAB dateren de
eerste stappen naar meer subregionale autonomie
van begin 1993 : de deconcentratie van bepaalde
administratieve en personeelsaangelegenheden, de
toepassing van een 'enveloppesysteem' bij de uitvoe-
ring van het begeleidingsplan voor werkzoekenden
(1993) en de uitbreiding van het enveloppesysteem
naar andere opleidingsmateries (Weer-werkoplei-
dingen, werknemers-opleidingen, opleidingen naar
de social profit-sector, en andere specifiek voor een
gebied vastgelegde budgetten). Ook wordt voorzien
dat de subregionale diensten in de toekomst proto-
collen kunnen afsluiten voor samenwerking met sec-
toren, bedrijven en andere organisaties. Bovendien
is vanaf januari 1994 overgestapt naar een systeem
van analytische boekhouding (Strategisch
Informatiesysteem) met gegevensinvoer over en
door de subregionale diensten"

(Struyven en Wouters, HIVA, 1995)

Aandachtspunten in de discussie rond de uitvoe-
ring van de decentralisatie van het arbeidsmarktbe-
leid zijn dan ook de rol en de werking van de
STD's en STC's en de respectievelijke werkgroe-
pen.  De subregionale tewerkstellingsdiensten -en
comités moeten kunnen beschikken over een eigen
bevoegdheidspakket en werkingsmiddelen.  De
plaats van de STD en het STC in de opmaak van
het subregionaal beleidsplan met daarin de plan-
ning van de beroepsopleiding, staat hierbij cen-
traal.  De werking van de STC-werkgroepen dient
gedynamiseerd.  In overleg met de diverse partners
zullen de diverse opdrachten en bevoegdheden van
de werkgroepen nauwkeuriger worden geformu-
leerd. 

De subregio's moeten echte draaischijven worden
waar de werking met de verschillende partners
gestalte krijgt.  De netwerkfunctie van de VDAB
t.a.v. tewerkstellings- en opleidingsinitiatieven voor
werkzoekenden en werknemers dient daarom ver-
stevigd. De slagvaardigheid en flexibiliteit van de
VDAB op subregionaal vlak is hierbij belangrijk.
Momenteel wordt een beleidsgerichte analyse van
de huidige en mogelijke rol en positie van de "der-
den" in het arbeidsmarktgebeuren uitgevoerd door
het RIAT.

c. Sectoralisering

Samenwerking tussen de VDAB en sectoren kreeg
een bijzondere stimulans toen in 1988, naar aanlei-
ding van het interprofessioneel akkoord, 0,18 %
van de loonmassa werd gereserveerd voor oplei-
ding van risicogroepen.  Vanuit deze regeling werd
het aantal paritaire vormingsfondsen in de sectoren
gevoelig verhoogd.

Het belang van de sectorale inbreng

"Naast de drie bekende door de overheid gesubsi-
dieerde opleidingsaanbieders (VDAB, VIZO, OSP)
en de initiatieven in de commerciële en niet-commer-
ciële private sector heeft zich een nieuwe actor
genesteld op de reeds heel heterogene opleidings-
markt nl. de sectorale opleidingsfondsen. Deze
fondsen zijn goed voor bijna twee miljard per jaar.
Om dit bedrag naar waarde te schatten volstaat het
te weten dat de VDAB in 1992 bv. 3,4 miljard aan
beroepsopleiding spendeerde."

(Denys, HIVA, 1995)

In 1994 werden binnen VDAB 2.328 opleidingen
gerealiseerd met de sectoren.  Het begeleidingplan
heeft gezorgd voor een nog intensievere en groot-
schalige aanpak terzake. De samenwerking en de
"verankering" van de VDAB-beroepsopleiding
met de sectoren vragen evenwel nog extra aan-
dacht.

Een van de grootste uitdagingen voor de VDAB is
het verder en diepgaander betrekken van sectoren
en beroepsfederaties, zowel met betrekking tot de
opleidingsdoelstellingen als binnen het algemeen
financieel- organisatorisch kader.  Het meer
betrekken van de sectoren moet het aanbod meer
vraaggericht maken.  Daartoe moeten partnerships
worden uitgebouwd op basis van lange termijn-
overeenkomsten binnen een doorzichtig en een-
voudig toepasbaar kader.  De sectoren zijn daarbij
niet enkel klant, maar kunnen een grote kwalitatie-
ve inbreng doen naar het VDAB-aanbod m.b.t.
vernieuwende evoluties, functieprofielbepaling en
andere informatie.

d. Doelgroepenbenadering en klantgerichtheid

Blijvende aandacht moet uitgaan naar wie de min-
ste kansen heeft op de arbeidsmarkt.  Deze
opdracht staat centraal in het beroepsopleidingsbe-
leid van de Vlaamse overheid.

Opleiding dient daarbij maximaal georiënteerd
naar het arbeidsmarktgebeuren.  Opleiding en vor-
ming zijn hefbomen om de kansen van de laagge-
schoolden te verbeteren.  Uit wetenschappelijk
onderzoek blijkt dat de doorstroming van de doel-
groepen na een beroepsopleiding stijgen van 28 tot
boven de 63 %.

Er moeten meer mogelijkheden worden uitge-
bouwd voor laaggeschoolde volwassenen om hen
een minimale startkwalificatie te geven die zicht
geeft op een onmiddellijke inschakeling in het
arbeidsproces.  De belangrijkste motivatie om een
opleiding aan te vatten is en blijft het vinden van
werk.  Daarom moet vanuit de VDAB nog meer
werk worden gemaakt van de geïntegreerde aan-
pak met het oog op begeleiding naar werk.

Om dat te bereiken moeten nieuwe formules wor-
den ontwikkeld en bestaande systemen uitgebouwd
in samenwerking met het bedrijfsleven om de
arbeidsmarktgerichtheid en de doorstroming te
optimaliseren.  In het kader van de bemiddeling en
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begeleiding moet het maatgericht en trajektmatig
werken worden geïntensifieerd.

Doelgroepbewaking

"Opleidingen hebben ook tot taak om kansen te her-
verdelen ten gunste van de zwakkere categorieën
onder de werklozen, de zgn. risicogroepen. Op dat
vlak schiet het beleid - ondanks alle inspanningen
tot nu toe - tekort : kortstondig werklozen, vrouwen,
niet-Belgen, hoger geschoolden, volledig arbeidsge-
schikten, uitkeringsgerechtigden ... nemen méér dan
verhoudingsgewijze deel aan opleidingen. Zoals in
de sociale zekerheid stellen we ook hier een
'Matteüs-effect' vast."

(Nicaise en Bollens, HIVA, 1995)

De doelgroepgerichtheid werkt in twee richtingen.
Enerzijds is het de plicht van de VDAB om via dit
kansenbeleid zich te blijven richten op de meest
kwetsbaren onder de werkzoekenden. Via trajekt-
begeleiding moet de meest aangewezen weg voor
de doelgroepen worden uitgestippeld en uitge-
voerd.  Anderzijds moet de VDAB haar dienstver-
lening afstemmen op het globale veld van de
bedrijfswereld.  Ook hier dient doelgroepgericht
gewerkt.  Met name naar de kleine en middelgrote
bedrijven dienen extra inspanningen geleverd. Het
dienstenpakket is te weinig bekend bij deze bedrij-
ven en het aanbod van de VDAB te weinig afge-
stemd op hun specifieke noden en behoeften.

2. DE INTERMEDIAIRE ACTOREN OP DE
ARBEIDSMARKT

De Vlaamse arbeidsmarkt blijft volop in beweging.
Deze algemene vaststelling geldt in het bijzonder
voor de intermediaire actoren, m.n. de uitzendbe-
drijven, de werving- en selectiekantoren en de out-
placementkantoren die naast de VDAB opereren
op de arbeidsmarkt.

De uitzendarbeid verdient in dit verband wel extra
aandacht. De uitzendarbeid zit in Vlaanderen dui-
delijk opnieuw in de lift. Het aantal uitzendkrach-
ten kende in 1994 een groei van om en bij de 30%,
terwijl het aantal gepresteerde uren met 33%  ( tot
27 897 032 uren) toenam.

Tabel 8 : aantal uitzendkrachten/dag Vlaams
Gewest (bron : UPEDI)

Jaar Aantal % var.

1992 17.602 + 2,55

1993 16.616 – 5,60

1994 21.612 + 30,07

De meest recente cijfers duiden op een verdere
gestadige groei van de uitzendarbeid in
Vlaanderen. Nu zou de uitzendarbeid ongeveer 1%
vertegenwoordigen van de totale werkgelegenheid. 

Het belang van de uitzendarbeid laat zich niet
alleen meten in absolute cijfers. Dit soort arbeid is
eveneens een gevoelige conjunctuurbarometer die
ook beleidsmatig moet worden aangewend. De cri-

sissituatie waarin men in 1993 verzeild geraakte,
was direct gerelateerd aan de algemene conjunc-
tuurneergang.

Met het decreet van 3 maart 1993 werd ook voor
de wervings-, selectie- en outplacementkantoren
een erkenningsregeling ingevoerd. In de uitvoe-
ringsbesluiten wordt o.m. de aanvraag en erken-
ningsprocedure geregeld en worden de voorwaar-
den van professionele deskundigheid vastgelegd.
Na een werkingsperiode van één jaar werd door de
erkenningscommissie een evaluatierapport opge-
maakt m.b.t. de reglementering.  Op basis van deze
evaluatiegegevens en de voorstellen terzake zullen
de nodige initiatieven genomen worden om de
werkbaarheid van de regelgeving te maximaliseren.

De ontwikkelingen binnen het intermediaire veld
hebben ertoe geleid dat de Vlaamse Raad op rela-
tief korte termijn drie decreten goedkeurde die
voor elk van de beroepsvelden een erkenningsrege-
ling invoerden.  Doel van deze reglementeringen is
enerzijds de arbeidsmarktwerking beter te leren
kennen en op te volgen, anderzijds ervoor te zor-
gen dat de werking van de intermediaire sectoren
zich op een gezonde manier verder kan ontwikke-
len.  Meest recent werd een decreet goedgekeurd
dat een gedeeltelijke private arbeidsbemiddeling
(tegen betaling) mogelijk maakt.

Tabel 9 : de intermediaire sectoren in het Vlaamse
Gewest, aantal bureaus (21/09/95)

Aanvragen Erkend Niet erkend

outplacement 19 14 5

werv.-selectie 300 248 22

werving 2 1 1

selectie 13 8 2

uitzend 109 72 36

Via de geëigende erkenningsprocedures en de rol
van de paritair samengestelde erkenningscommis-
sies hierbij, wordt gegarandeerd dat de toepassing
van de reglementering voeling houdt met het actie-
ve arbeidsmarktgebeuren.  De Vlaamse inspectie
waakt over de concrete navolging van de erken-
ningsregels.

Op korte termijn zullen de besluiten genomen wor-
den om het decreet van 4 april 1995, houdende de
erkenningsregeling in het Vlaamse Gewest voor
arbeidsbemiddeling tegen betaling, operationeel te
maken.  Aan de sociale partners werd, zoals decre-
taal voorzien, op 8 juni ll. terzake een advies opge-
vraagd.  Op basis van dit advies zal de Vlaamse
regering o.m. de categorieën van personen bepalen
waarvoor private bemiddeling wordt toegestaan,
alsook de extra voorwaarden waaraan de respectie-
velijke bureaus in dit kader zullen moeten voldoen.

Dat de ontwikkelingen in de sector van de arbeids-
allocatie een algemeen gegeven zijn, bewijst het
onderzoek dat wordt opgestart i.v.m. de herziening
van de IAO-conventie nr. 96. Deze conventie, die
dateert van 1949 en door België werd geratificeerd
in 1958, schept het juridische kader waarbinnen het
Vlaamse decreet vervat zit. 
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De conventie houdt het principe in dat bemidde-
ling een overheidsmonopolie is en dat slechts een
beperkte privatisering kan worden toegelaten. De
eerste resultaten van het geplande onderzoek ter-
zake worden geagendeerd op de IAO-conferentie
van juni 1997.  Een wijziging van deze conventie
kan een belangrijke invloed hebben op het
Vlaamse beleid terzake.  Tot dan zal het beleid
erop gericht zijn de bestaande reglementeringen in
uitvoering te optimaliseren.

3. EEN GEDEGEN BELEIDSVOORBEREI-
DING

De afstemming tussen vraag en aanbod op de
arbeidsmarkt en de beleidsmaatregelen die daartoe
genomen worden, vereisen een gerichte en lange-
termijn-aanpak.  Om een meer coherent tewerk-
stelling-en arbeidsmarktbeleid te voeren is er
behoefte aan een wetenschappelijke onderbouw.
De ontwikkelingen aan de vraag- en aanbodzijde
van de arbeidsmarkt zijn complex.  Wetenschap-
pelijke inzicht is bijgevolg noodzakelijk voor een
goed beleid. 

De beleidsondersteunende functie van het arbeids-
marktonderzoek dient in twee richtingen uitge-
werkt. Op de eerste plaats is er de prospectieve
invalshoek.  Het arbeidsmarktonderzoek moet
immers de actoren van het tewerkstellings- en
arbeidsmarktbeleid toelaten die maatregelen te
treffen die vraag en aanbod op de arbeidsmarkt
nauwer op elkaar afstemmen.  De actoren op dit
vlak zijn de onderwijs- en opleidingsverstrekkers,
de bedrijven en sectoren, overheidsverantwoorde-
lijken op zowel regionaal als lokaal niveau.  De
tweede richting van het beleidsondersteunende
arbeidsmarktonderzoek is het evaluatieve onder-
zoek.  Systematische opvolging van de genomen
maatregelen zal bijdragen tot een verhoogde effi-
ciëntie van het beleid.  In dit opzicht is het van
belang niet enkel eind-evaluaties door te voeren,
maar ook aandacht te geven aan tussentijdse evalu-
aties die tijdige bijsturingen mogelijk maken.

In opvolging van de Vlaamse Werkgelegenheids-
conferentie heeft de vorige Vlaamse regering de
structuren uitgebouwd voor het Vlaamse arbeids-
marktonderzoek, onder de naam VIONA.  Het
Strategisch Arbeidsmarktonderzoek in Vlaanderen
is opgebouwd rond drie pijlers :

(a) het Vlaams Steunpunt Werkgelegenheid,
Arbeid en Vorming (WAV) : dit Steunpunt
heeft een academische opdracht van waaruit de
netwerkvorming en de onderzoeksondersteu-
ning van het arbeidsmarktonderzoek gebeurt.
Het Steunpunt WAV heeft daarnaast ook een
beleidsondersteunende opdracht die de perma-
nente analyse van de ontwikkelingen op de
arbeidsmarkt in Vlaanderen omvat. Deze
opdracht dient te resulteren in een jaarlijks
wetenschappelijk rapport.

(b) de Stuurgroep Strategisch Arbeidsmarktonder-
zoek : deze heeft een algemene opdracht tot
oriëntatie en sturing van het arbeidsmarkton-
derzoek. In het bijzonder dient deze stuurgroep

in te staan voor de voorbereiding van een
onderzoeksagenda op het vlak van het arbeids-
marktonderzoek.

Deze stuurgroep is samengesteld uit vertegen-
woordigers van de betrokken ministers van de
Vlaamse regering en van de sociale partners. 

(c) de Interuniversitaire Wetenschappelijke
Begeleidingsgroep : deze begeleidingsgroep is
samengesteld uit de verscheiden onderzoeks-
centra die werkzaam zijn op het vlak van het
arbeidsmarktonderzoek.  Zij begeleidt de wer-
king van het Steunpunt en adviseert de
Stuurgroep over de onderzoeksvoorstellen.

Inmiddels hebben de werkzaamheden in het kader
van VIONA geleid tot een aantal concrete resulta-
ten, waarvan het belangrijkste ongetwijfeld de
publikatie is van een eerste Statistisch Jaarboek
"De Arbeidsmarkt in Vlaanderen anno 1994".  Het
Vlaams Steunpunt voor Werkgelegenheid, Arbeid
en Vorming heeft in samenwerking met de
Interuniversitaire Begeleidingsgroep heel wat vor-
deringen geboekt op het vlak van deskundigheids-
uitwisseling en netwerkvorming tussen de onder-
zoekscentra.  Regelmatig wordt er een Nieuwsbrief
gepubliceerd, worden er studiedagen en seminaries
georganiseerd.  In het arbeidsmarktonderzoek zelf
worden voor het einde van 1995 een tiental onder-
zoeken afgerond.

"De arbeidsmarkt in Vlaanderen", het eerste sta-
tistisch Jaarboek

De Stuurgroep Strategisch Arbeidsmarktonder-zoek
en het Steunpunt voor Werkgelegenheid, Arbeid en
Vorming kregen van de Vlaamse regering de
opdracht om een Jaarboek over de arbeidsmarkt in
Vlaanderen samen te stellen. 

De bedoeling van het Jaarboek is het inzichtelijk
maken van de aard en richting van de ontwikkelin-
gen en trends op de arbeidsmarkt. Hiermee wordt
een referentiekader gevormd voor beleidsaanbeve-
lingen en -standpunten en kan er ingespeeld worden
op wenselijke en ongewenste arbeidsmarkteffecten. 

Het eerste Jaarboek werd in juni 1995 gepubliceerd.
Dit Jaarboek opent met een schets van het beleids-
kader inzake tewerkstellings- en arbeidsmarktbeleid
op Europees, federaal en Vlaams niveau. In het sta-
tistische deel worden de gegevens inzake de belang-
rijkste ontwikkelingen aan vraagzijde, aanbodzijde
en werkloosheid voorgesteld. 

Voor iedereen die betrokken is bij het tewerkstel-
lings- en arbeidsmarktgebeuren is dit jaarboek een
actueel en deskundig gedocumenteerd naslagwerk.

Een greep uit het arbeidsmarktonderzoek in
Vlaanderen 

Van een aantal onderzoeken zijn de resultaten tegen
eind '95 te verwachten : 

– inzake de instrumenten voor creatie van werkge-
legenheid: de houdingen ten aanzien van werk-
herverdeling, de effecten van arbeidsherverdeling
op de arbeidsmarktpositie van risicogroepen, de
werkverdelingsverzekering ;
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– inzake de aansluitingsproblematiek tussen
onderwijs/opleiding en arbeid : evaluatie van sec-
toriële opleidingsprogramma's ;

– inzake de interne arbeidsmarkt : functie-onder-
zoek in de metaalsector, verkennend onderzoek
naar de mogelijkheden van en voorwaarden
voor de organisatievormen ten behoeve van
innovaties op het vlak van arbeids- en produktie-
tijd ;

– inzake de allocatieproblematiek : de doelmatig-
heid van werkervaringsprojecten, evaluatie van
de decentralisering van het arbeidsmarktbeleid
en van de VDAB in het bijzonder.

Aan de Vlaamse Raad zal voorgesteld worden het
VIONA-netwerk een decretaal kader te geven.  In
functie hiervan moeten de bestaande structuren
maximaal op elkaar afgestemd worden.  Voorts
dient er voor het arbeidsmarktonderzoek prioritair
werk gemaakt van een onderzoeksagenda.  Deze
onderzoeksagenda moet de tot nu toe gefragmen-
teerde benadering van het arbeidsmarktonderzoek
verder tot een geïntegreerde visie brengen.

Doorslaggevend voor deze onderzoeksagenda is de
verdere uitbouw van een monitoring-systeem voor
de arbeidsmarktontwikkelingen, zowel aan de
vraag- als aan de aanbodzijde.  Dit systeem moet
toelaten om de grote trends en ontwikkelingen op
de arbeidsmarkt vast te stellen.  Daarnaast zal prio-
riteit verleend worden aan onderzoek dat zowel op
niveau van het bedrijfsleven als op niveau van de
beroepsbevolking de nodige diepte-inzichten levert
voor een actief arbeidsmarktbeleid.

Het onderzoek moet in functie staan van de
afstemming vraag en aanbod op subregionaal
niveau.  Hierbij zal aandacht gaan naar onderzoek
waarbij niet zozeer de structuren zelf het vertrek-
punt zijn, maar waarbij de doelgroepen en de
bedrijven met hun behoeften het uitgangspunt vor-
men.  Tenslotte dient werk gemaakt te worden van
systematisch evaluatie-onderzoek.

4. EUROPESE MOGELIJKHEDEN IN
VLAANDEREN

De regeerperiode 1995-1999 valt samen met de uit-
voering van de vernieuwde programma's van het
Europees Sociaal Fonds. In 1993 werden de
Europese Structuurfondsen grondig hervormd.
Deze hervorming maakt een meer coherente aan-
pak mogelijk  bij de uitvoering van de program-
ma's.

Het doelstelling 3 programma verenigt in zich de
vroegere doelstelling 3- en 4-programma's tot één
programma voor risicogroepen. Dit programma
voorziet een curatieve aanpak voor de werkloos-
heidsproblematiek en dit voor de meest benadeel-
de doelgroepen op de arbeidsmarkt. De trajectbe-
nadering vormt de rode draad voor de herinschake-
ling van risicogroepen in de arbeidsmarkt. Dit ver-
eist samenwerking tussen diverse organisaties op
lokaal vlak in functie van de integratie van de risi-
cogroepen op de arbeidsmarkt. Subregionale part-

nerschappen zullen daarom hierin een belangrijke
plaats innemen. 1995 en 1996 zullen ingebouwd
worden als overgangsjaren voor de verplichte tra-
jectbenadering.

Met het vernieuwde doelstelling 4 programma is
het voor de eerste keer dat een grote nadruk wordt
gelegd op een pro-actief arbeidsmarktbeleid.
Uitgangspunt hierbij is dat werknemers zich voort-
durend moeten bij- en omscholen teneinde bij te
blijven met de steeds wijzigende produktiemetho-
den in industrie en diensten. Vooraf dienen de ins-
trumenten en structuren te worden ontwikkeld die
ons in staat stellen om het beleid terzake soepel af
te stemmen op de zich steeds wijzigende kwalifica-
tie-behoeften van de werknemers. Dit programma
wordt uitgevoerd in nauwe samenwerking tussen
de overheid en de sociale partners.  

Ook de regionale programma's voor plattelands-
ontwikkeling (doelstelling 5b voor de Westhoek en
voor Meetjesland) en voor industriële herstructure-
ring (doelstelling 2 voor Limburg en voor
Turnhout) zijn aangepast. Het ESF is hier gericht
op het ondersteunen van de stabiliteit van de werk-
gelegenheid en investeert vooral in onderzoek,
wetenschap en technologie. 

De doelstellingen van de Europese
Structuurfondsen

DOELSTELLING 1 : Bevordering van de ontwik-
keling en de structurele aanpassing van regio's met
een ontwikkelingsachterstand.

DOELSTELLING 2 : Omschakeling van regio's
die zwaar door de achteruitgang van de industrie
worden getroffen (Limburg en Turnhout).

DOELSTELLING 3 : Bestrijding van langdurige
werkloosheid en vergemakkelijking van de inscha-
keling van jongeren en met uitsluiting van de
arbeidsmarkt bedreigde personen; het bevorderen
van gelijke kansen voor vrouwen en mannen op de
arbeidsmarkt.

DOELSTELLING 4 : Vergemakkelijking van de
aanpassing van de werknemers aan de gewijzigde
omstandigheden in het bedrijfsleven en aan de ont-
wikkeling van de produktiestelsels.

DOELSTELLING 5 : Bevordering van de ontwik-
keling van het platteland door :

a) versnelling van de aanpassing van landbouw-
structuren als gevolg van de hervorming van het
gemeenschappelijk landbouwbeleid;

b) vereenvoudiging van de ontwikkeling en structu-
rele aanpassing van het platteland (Westhoek en
Meetjesland)

DOELSTELLING 6 : Bevordering van de ontwik-
keling en structurele aanpassing van regio's met een
extreem lage bevolkingsdichtheid.

De Communautaire Initiatieven WERKGELE-
GENHEID en ADAPT zijn bedoeld om op het
vlak van curatief en pro-actief arbeidsmarktbeleid,
transnationale partnerschappen en pilootprojecten
op te zetten. In transnationale programma's heeft
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Vlaanderen reeds enige ervaring opgebouwd in het
kader van EUROFORM, NOW en HORIZON. 

De werking van de Comités van Toezicht zal wor-
den geoptimaliseerd.  Uit de diverse evaluatie-stu-
dies is gebleken dat er in de Comités van Toezicht
nog te weinig geïnvesteerd werd in de inhoudelijke
opvolging van het programma en er teveel aan-
dacht besteed werd aan de technisch-procedurele
bespreking. Initiatieven zullen genomen worden
om het toezicht op de uitvoering van de program-
ma's te verbeteren : de informatisering ervan zal de
controle erop verbeteren, de on-going evaluatie zal
constante bijsturing van de programma's mogelijk
maken.  Ook zullen seminaries, vormingssessies en
trainingen georganiseerd worden voor promotoren
teneinde een bijdrage te leveren aan de kwaliteit
van de programma's.  

De problemen van de voorfinanciering van ESF-
middelen zullen worden opgevangen door het
"Fonds voor voorfinanciering" te operationalise-
ren.  Er zal onderzocht worden hoe de ESF-pro-
gramma's structureel gecofinancierd worden.  Ook
zal aandacht uitgaan naar de afstemming tussen de
diverse Europese programma's inzake tewerkstel-
ling en beroepsopleiding. 

Voor Vlaanderen heeft het ESF altijd als een
belangrijk instrument voor vernieuwende actie
gefungeerd op vlak van het opleidings- en tewerk-
stellingsbeleid. De Europese middelen bestemd
voor risicogroepen op de arbeidsmarkt hebben
geleid tot een toename van de aandacht voor lang-
durige werklozen en voor de wijze waarop beroeps-
kwalificaties kunnen worden bijgebracht. Zo ook
hebben de Europese middelen in het kader van
doelstelling 2 in belangrijke mate bijgedragen tot
de ontwikkeling van een subregionaal arbeids-
marktbeleid.

Voor de periode 1995-1999 zijn de Europese mid-
delen sterk teruggelopen.  De uitdaging zal daarom
erin bestaan de efficiëntie van de maatregelen te
verhogen en de vernieuwingen structureel in te
bouwen in het bestaande kader. Met doelstelling 4
(opleiding werknemers) zal bovendien een belang-
rijke impuls gegeven worden aan de uitbouw en
vernieuwing van het opleidingsbeleid in de bedrij-
ven.

Tabel 10 : Overzicht van de voorziene middelen
(raming in BEF)

Doelstelling 3 1994-1999 7,7 mia

Doelstelling 4 1994-1996 702 mio

Werkgelegenheid 1994-1999 482 mio

Adapt 1994-1999 597 mio

Doelstelling 2 - Limburg 1994-1996 456 mio

Doelstelling 2 - Turnhout 1994-1996 182 mio

Doelstelling 5b - Westhoek 1994-1999 115 mio

Doelstelling 5b - Meetjesland 1994-1999 63 mio

De communautaire initiatieven

Er zijn twee Communautaire initiatieven op het
gebied van "menselijke hulpbronnen" voor de pro-
grammeringsperiode 1994-1999.

Het eerste is het WERKGELEGENHEID-initiatief.
Het heeft drie verschillende onderdelen :

• NOW, dat is gericht op de bevordering van gelij-
ke kansen voor vrouwen op de arbeidsmarkt,

• HORIZON, dat is gericht op het aanpakken van
de oorzaken van de marginalisatie en de daaruit
voortvloeiende geringe kansen op werk voor
mensen zoals gehandicapten en anderen die spe-
cifieke hindernissen ontmoeten, wanneer zij de
arbeidsmarkt willen betreden of daaraan willen
deelnemen en

• YOUTHSTART, dat de toegang tot werk of een
erkende vorm van onderwijs of opleiding bevor-
dert voor jongeren onder 20 jaar.

Het tweede initiatief ADAPT is een nieuw initiatief,
dat zich richt op die aspecten van het bedrijfsleven,
die te maken hebben met de menselijke hulpbron-
nen.  ADAPT heeft vier, nauw met elkaar verbon-
den doeleinden :

• ondersteuning van werknemers, in het bijzonder
van hen die werkloos dreigen te worden als
gevolg van de gewijzigde omstandigheden in het
bedrijfsleven,

• aanpassing aan de steeds sneller verlopende wij-
zigingen in de organisatie en de structuur van de
tewerkstelling,

• steun voor bedrijven bij het vergroten van hun
concurrentievermogen, in de eerste plaats door
het stimuleren van organisatorische aanpassing
en niet-materiële investering,

• voorkoming van werkloosheid door verbetering
van de kwalificaties van de werknemers en ten
slotte

• ontwikkeling van nieuwe banen en activiteiten.

WERKGELEGENHEID en ADAPT zijn als aan-
vulling bedoeld op de actie die gesteund wordt door
de communautaire bestekken, door de enige pro-
grammeringsdocumenten en door verwante commu-
nautaire programma's en beleidsmaatregelen. Beide
initiatieven zullen een zeer nauwe synergie vertonen
met LEONARDO - een nieuw communautair pro-
gramma dat alle succesvolle opleidings- en uitwisse-
lingsmaatregelen uit de vorige generatie program-
ma's (PETRA, FORCE, IRIS, COMETT en
EUROTECNET) bundelt.

5. MIGRATIE

De mundialisering van de economie en de beleids-
ontwikkelingen op niveau van de Europese Unie
dragen bij tot het steeds meer toenemende interna-
tionale karakter van de arbeidsmarkt.  Dit blijkt
zeer duidelijk uit de migratiebeweging op de
arbeidsmarkt. Tussen 1985 en 1994 nam het aantal
aanvragen voor een arbeidskaart in Vlaanderen toe
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van 4.011 tot 9.331, een toename van maar liefst
132 %.  Tegenover deze aanvragen voert de
Vlaamse regering een restrictief beleid, ingegeven
door de immigratiestop vanaf 1974. Daar waar in
1985 10 % van de aanvragen voor een arbeidskaart

geweigerd werden, werden er in 1994 bijna 20 %
aanvragen geweigerd.

Tabel 11 : Evolutie van het aantal afgeleverde
arbeidskaarten

1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994

TOTAAL aantal toege-
kende arbeidskaarten 3.627 3.952 4.371 4.881 5.921 7.339 8.141 7.538 8.630 7.809

Waarvan
– A-kaarten 2.068 2.509 2.915 3.189 3.603 4.103 4.484 4.388 5.144 5.225

– B-kaarten 1.559 1.443 1.456 1.692 2.318 3.236 3.657 3.150 3.486 2.584

– Hernieuwingen 992 911 893 983 1.233 1.761 2.046 2.233 2.448 1.959

Weigeringen 384 380 562 783 854 926 873 1.473 1.282 1.522

Beroepen 191 189 245 327 311 481 461 568 545 611

Niet EU-onderdanen dienen een hele procedure te
doorlopen om in Vlaanderen (België) te mogen
verblijven en/of er te werken.  Vlaanderen heeft in
deze materie slechts een toepassingsbevoegdheid,
met name de afgifte van arbeidskaarten en -ver-
gunningen. De hele reglementering ter zake is een
federale materie, wat uiteraard een aantal beleids-
matige gevolgen heeft vermits ook de verblijfswet-
geving een federale bevoegdheid is.

Uit de concrete situaties blijkt dat er dringend
werk moet gemaakt van een betere afstemming
tussen de verschillende toepassingsreglementerin-
gen, m.a.w. het harmoniseren van de afgifte van
verblijfstitels en arbeidsvergunningen en -kaarten.
Om deze afstemming ook praktisch haalbaar te
maken is het noodzakelijk dat de gegevensuitwisse-
ling tussen de federale overheid en de gemeen-
schappen en gewesten op een gesystematiseerde en
geautomatiseerde manier gebeurt.  De ontwerp-
protocols die tussen gemeenschappen en gewesten
ter zake werden ontworpen, dienen nieuw leven
ingeblazen te worden.

In 1992 werd een Adviesraad voor buitenlandse
arbeidskrachten opgericht met het oog op de her-
ziening van de federale besluiten.  Binnen deze
adviesraad hebben de gewesten reeds een aantal
voorstellen kunnen doen die in de toekomstige
reglementering kunnen worden opgenomen.  Deze
nieuwe (ontwerp)reglementering ligt momenteel
voor advies bij de Raad van State.  De belangrijk-
ste categorieën van arbeidskrachten waarvan in het
eindadvies van de Adviesraad sprake is, zijn de
schouwspelartiesten en cabaretartiesten, de contin-
genten, de gedetacheerden, de stagiairs, de au-pai-
res en de kandidaat-vluchtelingen 

De door de vorige regering genomen tijdelijke
maatregelen inzake de tewerkstelling van kandi-
daat-vluchtelingen en vreemdelingen in de tuin-
bouwsector hebben hun vruchten afgeworpen.
Tussen 1994 en 1995 vond een sterke daling van het
aantal asielaanvragen plaats. Deze maatregelen die
einde 1995 ten einde lopen, dienen met alle betrok-
kenen grondig geëvalueerd te worden.

Naar de gebruiker toe zullen inspanningen worden
geleverd met het oog op administratieve vereen-
voudiging en doorzichtigheid.

Aanvullend aan het restrictieve beleid inzake
vreemde arbeidskrachten in Vlaanderen zal aan-
dacht besteed worden aan de uitwisseling van
know-how inzake arbeidsmarktbeleid en -beroeps-
opleiding en -bemiddeling tussen de bevoegde
diensten in Vlaanderen en andere landen, zo
ondermeer de Midden- en Oosteuropese landen,
waarmee de Vlaamse regering een internationaal
verdrag ondertekende.

6. NAAR EEN DEGELIJKE CONTROLE

Binnen het geschetste beleidskader kan een goed
uitgebouwde, slagvaardige en efficiënt werkende
inspectie niet ontbreken. Het is noodzakelijk dat
de vooropgestelde doelstellingen van het werkgele-
genheidsbeleid worden gerealiseerd en dat de daar-
toe getroffen maatregelen worden uitgevoerd en
nageleefd.  Daartoe dient men te beschikken over
een inspectiecorps dat instaat voor de bewaking,
het toezicht en de controle.  De inspectie is dan
ook een integraal onderdeel van het beleid.
Correcte toepassingen verhogen immers het effect
van de getroffen maatregelen. In die zin draagt zij
bij tot de versterking van de normen en tot een
grotere beleidscohesie.

De inspectie werkgelegenheid is de laatste jaren
uitgegroeid tot een goed uitgebouwde inspectie-
dienst inzake bevoegdheden en wijze van optreden.
Er is reeds een lange weg afgelegd.  Bij de
Staatshervorming van 1980 werden een aantal
bevoegdheden inzake werkgelegenheid overgehe-
veld naar de gewesten en de gemeenschappen.
Aangezien de reglementering hoofdzakelijk fede-
raal was, werd het toezicht op de naleving van de
wetgeving terzake uitgevoerd door federale ambte-
naren. Het toezicht in Vlaanderen werd bij de
overheveling niet geregeld ; het waren de Vlaamse
ambtenaren die de dossiers behandelden die zelf de
controle uitoefenden.  Door de bijzondere wet van
1988 werden de bevoegdheden inzake tewerkstel-
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ling uitgebreid tot de verschillende tewerkstellings-
programma's.

In 1991 werd binnen de administratie Werkgele-
genheid een Bestuur Inspectie opgericht. Deze
operatie maakte deel uit van de opstelling van een
nieuw personeelskader en een nieuwe organisatie-
structuur binnen de Vlaamse Gemeenschap.
Aanvankelijk werden de doelstellingen van het
bestuur onvoldoende duidelijk en slechts partieel
gedefinieerd.  Ingevolge de reorganisatie van de
Vlaamse administratie werd het bestuur Inspectie
omgevormd tot de afdeling Inspectie
Werkgelegenheid. Tevens werd het dienstverle-
ningspakket gedefinieerd. Dit had een uitbreiding
van de taken tot gevolg. De  afdeling inspectie
heeft een horizontale functie t.o.v. de andere afde-
lingen van de administratie Werkgelegenheid. Alle
inspectietaken worden in samenspraak met deze
afdelingen uitgevoerd door de afdeling Inspectie.
Zij staat in voor het verstrekken van informatie,
het houden van toezicht en het uitoefenen van con-
trole, zowel administratief als politioneel, op de
reglementeringen die tot de bevoegdheid van de
administratie Werkgelegenheid behoren.

Organisatorisch bestaat de afdeling Inspectie uit
een hoofdbestuur en vijf buitendiensten.  In het
kader van het goedgekeurd organisatieplan zal de
werkingsstructuur verder uitgebouwd worden,
ondermeer via de gedeconcentreerde inspectie-
diensten en de ontwikkeling van een informatica-
netwerk tussen het hoofdbestuur en de buitendien-
sten en de diverse inspectiediensten onderling.
Daartoe zullen de nodige administratieve onder-
steuning en middelen ter beschikking worden
gesteld.

Het grootste deel van de dienstverlening van de
afdeling bestaat uit het administratief en politio-
neel toezicht en controle op de naleving van de
wetgeving inzake :

– de tewerkstellingsprogramma's ;

– de tewerkstelling van werknemers van vreemde
nationaliteit. Deze opdrachten delen ze met de
andere sociale inspectiediensten ;

– de erkenning van uitzendbureaus in het
Vlaamse Gewest ;

– de erkenning van Outplacement, Wervings- en
selectiebureaus ;

– de private arbeidsbemiddeling ;

– ingediende projecten in het kader van het
Europees Sociaal Fonds en de Communautaire
initiatieven ;

– het gebruik van de talen voor de sociale betrek-
kingen tussen de werkgevers en de werknemers.

Om de efficiëntie van de afdeling Inspectie te ver-
hogen zal de procedure voor de goedkeuring van
het ontwerp van decreet betreffende de bevoegd-
heden en de organisatie van de inspectie werkgele-
genheid worden verder gezet.  Zodra dit decreet in
werking treedt kan de Vlaamse overheid over een
volwaardige inspectiedienst beschikken waarvan de
werking, de bevoegdheden en de organisatie volle-
dig aansluiten bij deze van de federale sociale
inspectiediensten. Het optreden van de Vlaamse
inspecteurs wordt daardoor evenwaardig aan dit
van hun federale collega's, wat meer coherentie
biedt bij gezamenlijke inspectie-opdrachten.

In een recent samenwerkingsakkoord tussen de
federale inspectiediensten en de gewesten werden
afspraken vastgelegd met het oog op het optimali-
seren van de inspectiemogelijkheden in die beleids-
domeinen waar de overheden parallelle, concur-
rentiële of complementaire bevoegdheden uitoefe-
nen.

Het zou wenselijk zijn om ook met de andere
gewesten een dergelijk samenwerkingsakkoord af
te sluiten.

Zo ook zal een voorontwerp van decreet worden
neergelegd waarbij een stelsel van administratieve
geldboetes wordt ingevoerd bij vaststelling van
inbreuken op sociale aangelegenheden waarvoor
de Vlaamse overheid bevoegd is.


