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VOORSTEL VAN RESOLUTIE

– van de dames Marijke Dillen, Gerda Van Steenberge en Greet Van Linter en de heren 
Felix Strackx en Erik Tack –

betreffende de aanbevelingen uit het Jaarverslag 2005 van de Vlaamse Ombudsman
met betrekking tot welzijn en gezondheid
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Het Vlaams Parlement,

– gelet op:

1° het jaarverslag 2005 van de Vlaamse Ombuds-
dienst (Parl. St. Vl. Parl. 2005-06, nr. 41/1);

2° het decreet houdende de instelling van de 
Vlaamse Ombudsdienst dat aan de Vlaamse 
Ombudsdienst de opdracht geeft voorstellen 
en aanbevelingen te formuleren;

3° de besprekingen van het jaarverslag 2005 
betreffende hoofdstuk 11 – Welzijn en Gezond-
heid in de Commissie voor Welzijn, Gezond-
heid en Gezin van 27 juni 2006;

4° de aanbevelingen, geformuleerd door de 
Vlaamse Ombudsdienst betreffende welzijn en 
gezondheid;

5° in het bijzonder de aanbevelingen 2005-30, 
2005-32, 2005-34 en 2005-38;

– overwegende dat:

1° het Vlaamse regeerakkoord duidelijk het vol-
gende bepaalt: “We komen de aangegane 
engagementen na en realiseren de voorziene 
uitbreiding aan investeringsinspanningen en 
ondersteuningsmiddelen voor personen met 
een handicap.  Op deze manier zijn tegen het 
einde van de legislatuur de noden effectief  
beantwoord en dit zowel via de instellingen als 
via het PAB”;

2° er tot dusver geen waarborgen zijn dat tegen 
het einde van de legislatuur alle wachtlijsten 
volledig zijn weggewerkt;

3° ook in 2005 er klachten zijn betreffende de 
wachtlijsten in de voorzieningen, waarbij het 
einde nog niet in zicht is;

4° er hier duidelijk sprake is van onredelijke 
behandeltermijnen;

5° gezien de verdeling van de middelen in het 
verleden op basis van de inwonersaantallen er 
tussen de verschillende provincies aanzienlijke 
verschillen bestaan wat de wachttijden op de 
wachtlijsten betreft;

6° gelet op de cijfers uit de studie van het Vlaams 
Fonds met betrekking tot de structurele tekor-
ten er bij de verdeling uitsluitend moet worden 
gekeken naar de structurele tekorten, om door 
deze verdeling aan elke zorgvrager in Vlaan-
deren evenveel kans op een antwoord op zijn 
zorgvraag te bieden, onafhankelijk van zijn of 
haar woonplaats;

7° ook in 2005 klachten over de wachtlijsten 
voor een PAB op de voorgrond treden.  Het 
probleem is bekend: door de jaarlijkse priori-
teitenregeling moeten een aantal personen met 
een handicap, ook al is hen een PAB toege-
kend, lang wachten op een effectieve toeken-
ning, omdat ze niet behoren tot de prioritaire 
groep en omdat er budgettaire beperkingen 
zijn;

8° er bij de klachten betreffende het PAB sprake 
is van de schending van de normen redelijke 
behandeltermijn en rechtszekerheid en gerecht-
vaardigd vertrouwen, ook al is het te begrijpen 
dat voorrang wordt gegeven aan personen met 
een handicap met een hoge urgentiecode;

– vraagt de Vlaamse Regering:

1°  volledig rekening te houden met de aanbe-
velingen betreffende welzijn en gezondheid 
zoals geformuleerd door de Vlaamse Ombuds-
dienst;

2° een langetermijnvisie uit te werken waarbij een 
globaal plan wordt uitgewerkt dat volledige 
zekerheid biedt dat de wachtlijsten effectief  
zijn weggewerkt tegen 2009;

3°  bijgevolg in het bijzonder bij prioriteit te zor-
gen dat de wachtlijsten voor de voorzieningen 
voor personen met een handicap worden weg-
gewerkt, zoals uitdrukkelijk geformuleerd in 
aanbeveling 2005-32;

4° bij de verdeling van de middelen aan elke zorg-
vrager in Vlaanderen evenveel kansen te bieden 
op een antwoord op zijn zorgvraag, onafhan-
kelijk van zijn woonplaats, uitsluitend rekening 
houdend met de structurele tekorten;

5°  bij het wegwerken van de wachtlijsten voor 
de voorzieningen voor personen met een han-
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dicap  te waken over een duidelijke informa-
tieverstrekking over wanneer ze wat kunnen 
verwachten.  Een efficiënte en transparante 
centrale wachtlijstwerking hierbij is essentieel;

6° verder  bij prioriteit de nodige middelen vrij te 
maken om de wachtlijsten voor het persoon-
lijke-assistentiebudget weg te werken, waarbij 
er moet worden gewaakt over een duidelijke 
informatieverstrekking aan de rechthebben-
den, zoals duidelijk geformuleerd in aanbeve-
ling  2005-30;

7° zich op het vlak van de verwerking van gege-
vens en de terbeschikkingstelling van infor-
matie zoveel mogelijk op een manier te 
organiseren dat vragen over individuele dos-
siers op een eenvoudige wijze kunnen worden 
beantwoord;

8° bij de lancering van nieuwe maatregelen te 
zorgen voor een goede aansluiting op de voor-
gaande stelsels, ook al gaat het om een duide-
lijke verbetering ten opzichte van de toestand 
die ervoor bestond, waarbij er eveneens moet 
worden gezorgd voor voldoende budgettaire 
en begeleidende maatregelen op korte en op 
lange termijn.

Marijke DILLEN

Gerda VAN STEENBERGE

Greet VAN LINTER

Felix STRACKX

Erik TACK
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