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National Academic Recognition Information Centre (NARIC) - Erkenning buitenlandse
diploma’'s

Het slagen van een goede arbeidsintegratie is uitermate belangrijk, zowel voor
immigranten als voor de Vlaamse arbeidsmarkt. Immigranten toelaten hun kwalificaties en
verworven competenties ten volste te benutten, zal ongetwijfeld bijdragen aan een groter
sociaal vertrouwen in de samenleving en zal tevens ook hun algemene integratie
bevorderen. Ook aan de Vlaamse arbeidsmarkt zal een geslaagd arbeidsmigratiebeleid ten
goede komen. Het zal namelijk een antwoord bieden op de zich steeds meer
manifesterende vergrijzing, die in de toekomst nog zal toenemen.

Een belangrijk aspect bij het arbeidsintegratiebeleid is een efficiénte erkenning van
buitenlandse diploma’s door de Vlaamse overheid, aangevuld met de nodige begeleiding,
zowel tijdens als na de erkenningsprocedure. De instantie bevoegd voor die erkenning is
NARIC.

Maar zowel in het adviesrapport van de Sociaal-Economische Raad van Vlaanderen (SERV),
als in het jaarrapport van de Vlaamse Ombudsvrouw wordt op heel wat pijnpunten gewezen
betreffende de werking van NARIC. Zo geeft de Vlaamse Ombudsdienst aan dat NARIC een
centrale plek krijgt in het klachtenbeleid. De klachten hebben voornamelijk betrekking op
de lange behandeltermijn en de beperkte informatiemogelijkheden tijdens die termijn om
op de hoogte te blijven van de stand van zaken van het dossier.

Ook uit een meer recent rapport van onderzoekers van de Thomas More Hogeschool die
het MaxiPAC-project uitwerkten, blijkt dat er met betrekking tot de samenwerking tussen
de verschillende instanties bij het behalen van een Vlaams diploma, nog heel wat
werkpunten zijn (MaxiPAC: Maximizing Previously Acquired Competences).

1. In een poging om de lange behandeltermijnen aan te pakken, verfijnde de minister de
aanvraagprocedure, zodat er enkel nog een specifiek erkenningsonderzoek wordt
opgestart indien dat echt noodzakelijk is.

a) Hoe evalueert de minister de effectiviteit van die maatregel? Is er een kentering
zichtbaar in de afhandel- en behandeltermijnen?

2. Uit het jaarrapport van de Vlaamse Ombudsdienst blijkt dat er indicaties zijn dat er nog
onduidelijkheden bestaan over wanneer die specifieke erkenning nodig is en wanneer
een niveau-erkenning kan volstaan. Ook lijkt de overgang van een specifieke
erkenningsprocedure naar een niveau-erkenningsprocedure nog tot onduidelijkheden te
leiden.

a) Heeft de minister een verklaring voor die problematieken?
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b) Hoe denkt de minister dat probleem op te lossen? Graag plan van aanpak met
timing.

. Op de website van NARIC wordt aangegeven dat NARIC niet telefonisch bereikbaar is
voor vragen met betrekking tot de stand van zaken van de dossiers. Ook de digitale
bereikbaarheid is beperkt. Voor aanvragers is het op die manier erg moeilijk om
informatie over de status quo van hun dossiers te verwerven en dat terwijl de afhandel-
en behandeltermijnen, steeds langer worden. Het advies van de Vlaamse Ombudsdienst
om via de Vlaamse infolijn 1700 dossierinformatie te vertrekken, werd afgewezen. In
het rapport van de Vlaamse Ombudsdienst wordt gesteld dat NARIC aangeeft in de loop
van 2025 een project op te starten om de communicatie te verbeteren.

a) Heeft de minister zicht op de stand van zaken met betrekking tot het project tot
verbetering van de communicatie?

b) Zo ja, welke initiatieven zijn al genomen en welke is men van plan te nemen om
de informatieverstrekking te versterken? Graag een overzicht met timing.

c) Hoe beoordeelt de minister die initiatieven? Zullen zij volgens haar leiden tot een
verbetering van de werking van de dienst?

d) Welke bijsturingen plant de minister op dat vlak?

. De minister gaf eerder al aan te willen inzetten op de ontwikkeling van indicatieve
landenlijsten die aangeven hoe buitenlandse studiebewijzen zich verhouden tot Vlaamse
studiebewijzen. Momenteel zijn er 8 landenlijsten beschikbaar. Op basis van de cijfers
van 2023 en 2024, blijkt dat er aanvragen zijn voor diploma’s afkomstig van ongeveer
168 landen.

a) Is de minister van plan om dat systeem verder uit te rollen?
b) Zo ja, voor welke landen en wat is de timing?

De minister bevestigde eerder dat er meer ingezet kan worden op de samenwerking
tussen NARIC en de hogeronderwijsinstellingen. Naar aanleiding van het rapport van
onderzoekers van de Thomas More Hogeschool met betrekking tot het MaxiPAC-project,
dat daarover enkele aanbevelingen formuleert, gaf de minister aan in gesprek te gaan
met de onderzoekers.

a) Heeft dat gesprek realeds plaatsgevonden? Zo ja, wanneer?
b) Wie was er aanwezig bij dat gesprek?

c) Wat heeft de minister meegenomen uit dat gesprek? Welke concrete initiatieven
zal zij nemen om aan de aangekaarte problematieken tegemoet te komen?

d) Wat is de timing voor die initiatieven?

NARIC Vlaanderen voorziet momenteel niet in een zelfstandige authenticiteitsprocedure,
die enkel en alleen de authenticiteit (echtheid) van een diploma nagaat en niet de
waarde. Nochtans is de authenticiteit van een buitenlandse diploma vaak een groot
vraagstuk voor recruiters bij bedrijven. In vele gevallen zou een authenticiteitscontrole
voor werkgevers kunnen volstaan en is een lange erkennings- of waarderingsprocedure
ook niet meer aan de orde. Het invoeren van dergelijke procedure kan eraan bijdragen
de werkdruk op NARIC te verlagen en zo de behandelingstermijnen in te korten.

a) Hoe staat de minister daartegenover?

b)  Zou ze bereid zijn dergelijke procedure in te voeren?



Voor diploma’s behaald in de Benelux geldt er een automatische niveau-erkenning.
Recent werd dat systeem uitgebreid door het verdrag betreffende de automatische
erkenning van diploma’s van het hoger onderwijs, waardoor er nu ook automatisch
diploma-erkenning is voor diploma’s behaald in Estland, Letland en Litouwen. De
minister gaf eerder aan dat er momenteel geen nieuwe verdragen onderhandeld worden
om het systeem uit te breiden en wees op de toetredingsmogelijkheid in het verdrag.

a) Wat is de visie van de minister op het uitbreiden van het systeem?

b) Zou het volgens haar wenselijk zijn om die automatisch erkenningsprocedure uit
te breiden naar andere Europese landen die de Bolognaverklaring hebben
ondertekend?

C) Lopen er momenteel onderhandelingen met andere landen met het oog op
toetreding tot dat verdrag? Zo ja, welke?

d) Wanneer een diploma automatisch erkend wordt, is er geen mogelijkheid tot
niveau-erkenning door NARIC, ook niet als een werkgever daar op aandringt.
Wanneer een werkgever dat doet, dienen diplomahouders, zo valt te lezen op de
website van de Vlaamse overheid, naar de regelgeving te verwijzen. De houder
van een automatisch erkend diploma kan dus geen aanspraak maken om een
officieel bewijs van deze erkenning. Dat bemoeilijkt in de praktijk het tot stand
komen van arbeidsrelaties.

i. Hoe is de minister van plan om aan die problematiek tegemoet te komen?

Momenteel geldt een gelijkwaardigheidserkenning van een buitenlands diploma door
NARIC enkel in Vlaanderen. De erkenning is dus niet geldig in de Franse Gemeenschap
of de Duitstalige Gemeenschap omdat, zo valt op de website van de Vlaamse overheid
te lezen, er geen wettelijke regeling voor bestaat. Dat probleem zou eenvoudig opgelost
kunnen worden door een samenwerkingsakkoord te sluiten met de andere
gemeenschappen.

a) Wat is de visie van de minister op het sluiten van een dergelijke akkoord?

b) Plant de minister daar initiatieven?
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ANTWOORD
op vraag nr. 1060 van 8 juli 2025
van BRECHT WARNEZ

1. De noodmaatregel waarbij enkel specifieke erkenningsaanvragen kunnen worden
ingediend door buitenlandse diplomahouders die een gereglementeerd of erkend
beroep willen uitoefenen loont. Dit in combinatie met de forse tijdelijke versterking
van de dossierbehandelingscapaciteit. NARIC-Vlaanderen ontvangt vandaag meer
aanvragen voor een niveauerkenning die minder complex zijn om te verwerken. Dit
zorgt ervoor dat NARIC-Vlaanderen bijna 40% meer aanvragen kon verwerken in 2025
dan in dezelfde periode in 2024.

Er is een eerste kentering zichtbaar in de afhandeltermijnen. Vooral bij de
niveauerkenningen daalde de afhandeltermijn in 2025 met gemiddeld bijna 20 dagen
in vergelijking met 2024.

2. De begeleidingswizard die NARIC-Vlaanderen ter beschikking stelt begeleidt de
diplomahouder naar de juiste procedure. De onduidelijkheden die beschreven werden
in het jaarrapport van de Vlaamse Ombudsdienst betroffen vaak individuele gevallen
en werden geremedieerd.

3. Een project om bepaalde aspecten m.b.t. de communicatie te verbeteren staat gepland
voor het najaar van 2025. De focus bij NARIC-Vlaanderen moet vandaag vooral liggen
op een versnelling van de behandeling van de aanvragen. Daar slagen we momenteel
in.

4. NARIC-Vlaanderen plant geen indicatieve landenfiche voor elk land waarvan het
diploma’s ontvangt. Dat is geen efficiénte inzet van overheidsmiddelen. Jaarlijks wordt
tegen het einde van het kalenderjaar bekeken van welke landen veel aanvragen
worden ontvangen en wordt, indien mogelijk en opportuun, een nieuwe fiche
toegevoegd aan de bestaande fiches.

5. NARIC-Vlaanderen was aanwezig als gastspreker op de slotconferentie van MaxiPAC
in maart 2025 en heeft een bijdrage geleverd bij in de studies in het kader van
MaxiPAC. Een gesprek tussen het kabinet en de onderzoekers heeft plaatsgevonden
op 13 juni 2025, waar de resultaten van het onderzoek werden voorgesteld. We
bekijken met de administratie hoe de dienstverlening kan verbeterd worden, en nemen
daarbij de informatie uit het MAXIPAC onderzoek mee in de overwegingen.

6. Ik bekijk momenteel samen met de administratie verschillende opties om de
dienstverlening van NARIC-Vlaanderen in de toekomst beter af te stemmen op de
vraag.

7. Ik steun de visie van de Benelux en Baltische Staten dat het meer geschikt is dat derde
landen toetreden tot dat verdrag dan een nieuw verdrag te redigeren.

Voor de toetreding tot dat verdrag zijn er, naast een hogeronderwijsstelsel te hebben
bestaande uit drie cycli in overeenstemming met het Kwalificatiekader van de Europese
Hogeronderwijsruimte, ook andere criteria bepaald, zoals de ratificatie van het Verdrag
van de Raad van Europa en de Unesco betreffende de erkenning van diploma's hoger
onderwijs in de Europese Regio opgemaakt in Lissabon, deel uit te maken van de



Europese Hogeronderwijsruimte, een betrouwbaar kwaliteitszorgsysteem te hebben
voor de opleidingen in het hoger onderwijs die aantoonbaar voldoen aan de Standards
and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area en het
nationale kwalificatiekader voor hoger onderwijs is gerelateerd aan het EQF, European
Qualifications Framework for Lifelong Learning.

Momenteel heeft Polen officieel de toetreding tot dat verdrag aangevraagd. Ierland
heeft interesse getoond.

De 3 gemeenschappen zijn autonoom bevoegd voor onderwijs. Bovendien zijn er ook
substantiéle verschillen qua studieomvang van bepaalde masteropleidingen.

Tijdens de onderhandelingen van de Benelux Beschikkingen werd de mogelijkheid voor
een transitiviteit-erkenningssysteem besproken, maar dat werd niet gefinaliseerd.
Trouwens, hoe meer landen toetreden tot het verdrag, hoe minder die transitiviteit
nodig is.



