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Individuele beroepsopleiding (IBO)  -  Taalcoaching

Taal blijft voor veel bedrijven de belangrijkste barrière om werkzoekenden, anderstaligen, 
vluchtelingen of nieuwkomers aan te werven. Bij VDAB kunnen bedrijven een aanvraag 
indienen voor een taalcoach. Als een bedrijf een anderstalige medewerker in dienst neemt 
via een individuele beroepsopleiding (IBO), kunnen ze gratis één tot twee keer per week 
een taalcoach aanvragen ter ondersteuning.

1. Hoeveel taalcoaches (voltijdsequivalenten) werden er ingezet binnen VDAB in 2019 – 
2020 – 2021 – 2022 - 2023?  Graag totaalaantal per jaar en opdeling naar provincie.

2. Wat is de top 3 van soorten dienstverlening waarvoor een taalcoach werd ingezet in 
2019 – 2020 – 2021 – 2022 - 2023?

3. Hoeveel bedrijven maakten gebruik van een taalcoach Nederlands op de werkvloer+ 
in 2019 – 2020 – 2021 – 2022 - 2023? Graag totaalaantal per jaar en opdeling naar 

a) provincie;

b) aantal uren NODW+;

c) aantal gecoachte werknemers. 

4. Wat is de top 3 van sectoren van bedrijven waar men via de NODW+ gebruikmaakte 
van een taalcoach in 2019 – 2020 – 2021 – 2022 - 2023? Graag de top 3 per jaar. 

5. Hoeveel bedrijven hebben via de IBO-opleiding gebruikgemaakt van een taalcoach in 
2019 – 2020 – 2021 – 2022 - 2023? Graag totaalaantal per jaar en opdeling naar 

a) provincie;

b) aantal uren; 

c) aantal gecoachte werknemers. 

6. Wat is de top 3 van sectoren van bedrijven waar men via de IBO-opleiding 
gebruikmaakte van een taalcoach in 2019 – 2020 – 2021 – 2022 - 2023? Graag de 
top 3 per jaar. 

7. Hoe evalueert de minister bovenstaande cijfers door de jaren heen? Waar zijn er 
knelpunten? Op welke manier zal men die aanpakken en met inzet van welke 
middelen?



ZUHAL DEMIR
VLAAMS MINISTER VAN ONDERWIJS, JUSTITIE EN WERK

ANTWOORD
op vraag nr. 232 van 20 december 2024
van ROBRECHT BOTHUYNE

1. Wat het aantal NT2-instructeurs in dienst bij VDAB betreft, verwijs ik naar de volgende 
SV’s: SV 660 (2.04.21), SV 746 (16.06.23) en SV 134 (20.11.24).

2. VDAB zet de NT2-instructeurs voor verschillende types van dienstverlening in. De 
instructeurs zijn flexibel inzetbaar. VDAB past zijn dienstverlening aan op maat van 
het traject van de klant dus is het niet mogelijk om een top-3 qua dienstverlening mee 
te geven.

3. VDAB biedt sinds 2022 niet langer meer Nederlands op de Werkvloer plus aan.

4. Hierbij het overzicht van het aantal beëindigde IBO met taalcoaching:

a) Aantal beëindigde IBO met taalcoaching:

Jaar Einde IBO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Aantal IBOT 295 215 240 290 413 353

b) Aantal unieke bedrijven waar taalcoaching heeft plaatsgevonden:

Jaar Einde IBO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Provincie Bedrijf aantal unieke bedrijven

Antwerpen 86 66 62 79 111 104

Brussel 7 4 10 9 6 3

Limburg 26 11 18 19 30 21

Oost-Vlaanderen 38 24 36 42 44 48

Vlaams-Brabant 51 45 45 55 69 62

Wallonië 1 2 2 1



West-Vlaanderen 36 23 41 36 46 46

Totaal 245 175 214 241 306 284

c) Top-3 van de sectoren (aangevuld met het aantal bedrijven) waarin 
taalcoaching bij IBO plaatsgevonden heeft:

Jaar 
einde 
IBO

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Top 3 
sectoren 
+ aantal 
bedrijven

horeca & 
toerisme 16

bouw 22 consultancy 
18

horeca & 
toerisme 33

horeca & 
toerisme 28

consultancy& 
wetensch. 
activ. 30

bouw 39 horeca & 
toerisme 25

bouw 32 bouw 35 bouw 44 horeca & 
toerisme 39

kleinhandel 52 kleinhandel 28 kleinhandel 
47

kleinhandel 
50

kleinhandel 
75

kleinhandel 
125

5. In 2024 zien we een daling van 15% t.o.v.. het aantal IBO in 2023 (413) in absolute 
cijfers. De verhouding van het aantal IBO met taalcoaching t.o.v.. het aantal IBO blijft 
procentueel gelijk, namelijk 5,4% in 2023 en 2024. 

IBO is een conjunctuurgevoelige dienstverlening en we zien dat het aantal IBO de 
laatste jaren dalende is. Als er arbeidsmarktkrapte is, zien we dat werkgevers vaak 
sneller overgaan tot directe aanwerving en vervolgens de nodige 
opleidingsinspanningen leveren tijdens de arbeidsovereenkomst en niet onder het 
statuut van werkzoekende tijdens IBO.


