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Woonzorgcentra en ziekenhuizen   -   Inschakeling uitvaartondernemingen

Begin 2013 stelde ik in de plenaire vergadering een vraag over mogelijke mistoestanden inzake het optreden van begrafenisondernemers in rusthuizen.

De minister had toen een gesprek gehad met de Vlaamse Autonome Raad voor het Uitvaartwezen, waarbij men sprak van het protocol tussen de koepel en de verschillende woonzorgcentra. Dit protocol zou echter op het terrein weinig effect hebben gehad. De minister kondigde toen ook aan dat door de Zorginspectie gericht werd gecontroleerd op het garanderen van de keuzevrijheid van begrafenisondernemers bij de woonzorgcentra.

Blijkbaar zijn deze onmenselijke afspraken nog altijd niet de wereld uit. In verschillende media maakt men nu gewag van afspraken tussen uitvaartondernemingen en de ziekenhuissector. Een ziekenhuis wil zo snel mogelijk verlost raken van een lichaam en maakt daarover afspraken met een uitvaartonderneming. Als de familie voor een andere begrafenisonderneming wil kiezen, ziet ze zich nog verplicht om de transportkosten van de ene ondernemer naar de andere te betalen. Die rekening kan al snel 200 euro bedragen. 

VARU, de Vlaamse Autonome Raad voor het Uitvaartwezen, vraagt nu om haar protocol decretaal te verankeren om dit soort wanpraktijken te verbieden.

1. Heeft de minister naar aanleiding van mijn vraag in 2013 kunnen nagaan in hoeverre er afspraken waren tussen woonzorgcentra en uitvaartondernemingen? Welke conclusies kan hij hieraan koppelen?

2. Hoe staat de minister tegenover de vraag van de VARU om het protocol te verankeren?

3. Heeft de minister ook weet van de afspraken die zouden worden gemaakt tussen de ziekenhuizen en de uitvaarsector? 

4. Welke initiatieven heeft de minister ondernomen en zal hij ondernemen om dit soort wanpraktijken een halt toe te roepen?

