freya van den bossche
vlaams minister van energie, wonen, steden en sociale economie
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van gwenny de vroe




1. In bijlage 1 vindt u het aantal uitgevoerde controles per jaar sinds de start van de aanwezigheidscontroles in 2009 en het aantal wooneenheden die bij de initiële controle niet over een EPC beschikte. 

1. In bijlage 1 vindt u het aantal dossiers, waarvoor de handhavingsprocedure werd opgestart en waarvoor na het behandelen van de tegenargumenten geen boete werd opgelegd. 
Het is belangrijk om hierbij op te merken dat 1434 controles geannuleerd werden omdat:  
- de adresgegevens op de advertentie niet correct bleken;
- de eigenaarsgegevens niet kunnen aangeleverd worden door het kadaster;
- een fout in de controle is geslopen;
- voor eigenaars waarvoor meerdere controles voor verschillende wooneenheden gebeurden slechts voor één woning een handhavingsprocedure werd opgesteld. 
Voor de controles uitgevoerd in 2013 moet de handhavingsprocedure nog worden opgestart. 

1. Het aantal opgelegde boetes per jaar vindt u in bijlage 1. Hierbij moet worden opgemerkt dat een aantal boetes die werden opgelegd in een bepaald jaar kunnen voortvloeien uit controles die het jaar voordien werden uitgevoerd. 

1. Er kan een administratieve geldboete van 500 tot 5000 euro worden opgelegd. 

1. a)	Sinds 2011,  het jaar dat gestart werd met handhaving, werden in totaal 74 klachtendossiers ontvankelijk verklaard. In 2011 waren er 24 klachtendossiers,  in 2012 37, en in 2013 (tot 12/11) 13. Het is hierbij belangrijk om op te merken dat er geen onderscheid wordt gemaakt tussen klachten over de correctheid van het EPC en klachten over onbekwame energiedeskundigen. 

b)	Tot nu werden 33 klachten beoordeeld als gegrond. In 8 gevallen is de handhavingsprocedure nog niet afgerond. 

c)	De belangrijkste reden voor de klachten zijn:
· Een verkeerd kengetal (te laag of te hoog).
· Foutieve aanbevelingen.
· Een aanzienlijk verschil tussen het werkelijk en het berekend energieverbruik. 

d)	Het is niet mogelijk om in te schatten of de fouten die door de energiedeskundigen worden gemaakt, te wijten zijn aan incompetentie, vergissingen zijn of bewust worden gemaakt, al dan niet onder druk van de eigenaars om over een beter EPC te beschikken. 

1. Sinds 15 september 2012 moet een kandidaat energiedeskundige een erkende opleiding volgen én slagen in het centraal examen voor energiedeskundige type A. Ook in geval van schorsing omwille van onbekwaamheid is de energiedeskundige verplicht om het centraal examen met succes af te leggen, anders blijft de schorsing lopen. 

In januari 2013 werd een nieuwe softwareversie met een aangepast inspectieprotocol gelanceerd. In de maanden september en oktober werden door het VEA train-de-trainersessies georganiseerd, zodat de opleidingsinstellingen de nodige bijscholingen konden organiseren voor energiedeskundigen. 

Jaarlijks wordt door het Vlaams Energieagentschap (VEA) een lijst van veelgemaakte fouten opgesteld en verspreid naar alle energiedeskundigen en opleidingsinstellingen. 

7.	Er zijn verschillende sancties voorzien. Ofwel wordt aan de energiedeskundigen die een EPC opstellen dat niet overeenstemt met de werkelijkheid een administratieve geldboete opgelegd tussen 500 en 5000 euro. Ofwel kan de erkenning van de energiedeskundigen geschorst of ingetrokken worden. 


BIJLAGE
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