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De Lijn   -   Scootmobielen

Op 5 maart 2013 verzond vervoermaatschappij De Lijn een brief naar de Katholieke Vereniging Gehandicapten met de aankondiging dat De Lijn geen scootmobielgebruikers meer zal vervoeren. Scootmobielgebruikers zouden namelijk een te groot knelpunt vormen. De Lijn stelt dat de scootmobielgebruikers de veiligheid van zichzelf en de medereizigers in het gedrang brengen. De manoeuvreerruimte en de omvang van het hulptoestel zou te groot zijn. Doordat de toestellen niet verankerd kunnen worden, vormen ze een gevaar. In Het Laatste Nieuws van 28 maart 2013 stond echter een getuigenis van een geweigerde scootmobielgebruikster, die verklaarde dat haar toestel perfect verankerd kan worden. 

Personen die een beroep doen op een scootmobiel zijn vaak nog heel zelfredzaam, en kiezen net voor dit transportmiddel omdat het qua mobiliteit heel wat meer mogelijkheden geeft dan bijvoorbeeld een rolstoel. Door deze mensen de toegang tot het openbaar vervoer te ontzeggen, ontneemt men ze niet enkel toegankelijk transport, maar ook een deel van hun zelfstandigheid. Als ze nog gebruik willen maken van het openbaar vervoer, worden ze verplicht om een rolstoel te nemen en bijgevolg dikwijls ook een begeleider. Doordat de drempel om zich te verplaatsen zo groter wordt, gaan meer en meer mensen de verplaatsingen vermijden en thuisblijven. In een maatschappij waarin we vereenzaming willen tegengaan, lijkt dit geen al te beste zet. 

1. Zijn er reeds incidenten geweest waarbij een scootmobielgebruiker zichzelf of een mede-reiziger in gevaar bracht? Indien ja, zijn er aanpassingen mogelijk aan de huidige voertuigen van De Lijn waardoor de veiligheid van gebruikers en medereizigers gewaarborgd blijft? 

2. Overweegt de minister om De Lijn te wijzen op haar grote maatschappelijke functie?

3. Wat is de aanleiding van deze aanpassing? Zijn er klachten binnengekomen bij De Lijn over de aanwezigheid van scootmobielgebruikers op bus of tram? Zo ja, over hoeveel klachten gaat het hier?

