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1. 	In 2011 werden 18 groepszakenreizen georganiseerd. De deelnemers werden door FIT bevraagd middels een online vragenlijst. In totaal werden 901 deelnemers aan groepszakenreizen bevraagd. Hiervan vulden er 366 de enquête in, wat de responsgraad op 41% brengt. 95% van de respondenten gaf aan tevreden te zijn over de door FIT georganiseerde groepszakenreizen.

De resultaten van deze online bevraging worden hieronder grafisch weergegeven:
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2. 	Vermits de resultaten positief zijn, was geen algemene bijsturing noodzakelijk. Wel wordt op individuele basis opvolging gegeven aan de opmerkingen van bedrijven.
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