hilde crevits 

vlaams minister van mobiliteit en openbare werken

antwoord

op vraag nr. 629 van 20 april 2010

van felix strackx
1. Bij een drukke bezetting dient de chauffeur op een klantvriendelijke manier te vragen om zo plaats te nemen in het voertuig dat een maximale bezetting van het voertuig mogelijk is. Dit kan dus inhouden dat bij grote drukte wordt gevraagd de buggy op te vouwen. Als het voertuig volzet is heeft de chauffeur de bevoegdheid om reizigers (al dan niet met kinderwagens) te weigeren.
2. De chauffeur wordt gevraagd om in het kader van toegankelijkheid en als de exploitatie-voorwaarden het toelaten, minder mobiele reizigers te helpen bij het in- en of uitstappen van een voertuig, op voorwaarde dat hij zijn eigen veiligheid en de veiligheid van de reizigers of de anderen niet in het gedrang brengt.
