kris peeters
minister president van de vlaamse regering, minister van economie, buitenlands beleid, landbouw en plattelandsbeleid
antwoord 

op vraag nr. 97 van 8  FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 

van gwenny de vroe
1. Op 15 juni jl. startte inderdaad een nieuwe medewerker binnen de afdeling Communicatie (Depar-tement Diensten voor het Algemeen Regeringsbeleid) belast met de opdrachten omschreven in het vacaturebericht van de “Imagomanager”.

2. De nieuwe medewerker werd aangesteld als contractueel personeelslid, in de graad van adviseur (A2). De medewerker gebruikt deze generieke functiebenaming (“adviseur”) in zijn interne en externe communicatie. De communicatielijnen die hij uitwerkt worden intern omschreven als het “project beeldvorming en reputatie”.

3. Deze functiebenaming blijkt een aantal verkeerde connotaties op te roepen, zowel wat de term “imago” als de term “manager”betreft. De generieke functietitel vermijdt dergelijke verwarring en maakt het mogelijk om het project met de nodige nuance op te starten en uit te werken.

4. a)
In het najaar van 2009 werd inderdaad een kwalitatief marktonderzoek uitgevoerd rond de internationale perceptie van Vlaanderen en de Vlamingen, onder coördinatie van de adviseur. De studie werd in februari 2010 opgeleverd; de resultaten hiervan worden toegelicht in het antwoord op de vraag om uitleg van dhr. Vander Taelen (Vraag nr. 913, Commissie Buiten-lands Beleid, Europese Aangelegenheden en Internationale Samenwerking).
b)
De resultaten van het marktonderzoek, aangevuld door andere analyses en diverse huidige be-leidslijnen, moeten leiden tot een consistente merkomschrijving van Vlaanderen. Deze om-schrijving wordt de komende maanden verder uitgewerkt, onder coördinatie van de adviseur en in nauwe samenwerking met de voornaamste actoren binnen de Vlaamse overheid op het vlak van internationale communicatie.

c)
Er is inderdaad een communicatieplan voor het Belgisch voorzitterschap van de Raad van de EU. Het werd de jongste maanden opgesteld door een multidisciplinair team, in nauw overleg met de verschillende interne en externe partners.
d)
De adviseur heeft niet de opdracht om prominent op het voorplan te treden als vertegen-woordiger van de Vlaamse overheid. Vanuit de diverse voorbereidende stappen in het Vlaam-se beeldvormings- en reputatiebeleid heeft hij wel intensieve functionele contacten met externe partners en stakeholders.
e)
Het gewenste imago zal omschreven staan in de merkomschrijving, waarvan sprake sub 4.b.

f)
De adviseur maakt deel uit van de centrale afdeling Communicatie, die organisatiebreed in de Vlaamse overheid advies verleent en communicatieacties van andere entiteiten ondersteunt. In het kader hiervan werd onder meer een raamovereenkomst afgesloten met een extern commu-nicatiebureau om snel, accuraat en proactief crisiscommunicatie te begeleiden, en werd de monitoring van (nationale en internationale) media verder onder de loep genomen, onder meer door het screenen van online media. Ook hier opereert de adviseur in principe achter de scher-men; de communicatie over het beleid blijft trouwens een exclusieve verantwoordelijkheid van de ministers, elk wat zijn/haar bevoegdheden betreft.

g)
De adviseur heeft op basis van de online media monitoring (cfr. supra) het incident gesigna-leerd aan de betrokken diensten in het beleidsdomein internationaal Vlaanderen, die aanslui-tend de communicatie op het incident hebben opgevolgd.

h)
In de loop van de maand maart vindt een eerste samenkomst plaats met de ministeriële woord-voerders. De voorbereiding van het Belgisch EU-voorzitterschap staat dan ook op de agenda. Het is de bedoeling dit overleg op regelmatige basis te voorzien, aanvullend op het dagelijkse bilaterale overleg dat tussen de verschillende woordvoerders (zowel van kabinetten als van administratie) plaatsvindt. Het overleg met de ministeriële woordvoerders wordt gecoördi-neerd door het kabinet van de minister-president.

5. Zie het antwoord sub 4.h.
6. Zie het antwoord sub 4.h.
