hilde crevits
vlaams minister van mobiliteit en openbare werken
antwoord 

op vraag nr. 342 van 2  FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 

van annick de ridder
1. Het project heeft gelopen tot eind november 2009.

2. Aanvankelijk werd het project door de reizigers positief geëvalueerd, doch op langere termijn beschouwd, bleek het project weinig tot geen invloed te hebben op de reizigerstevredenheid. De Lijn baseert zich hiervoor op de resultaten van haar Kwaliteitsmonitor. 

3. In afwachting van een meer gestructureerde oplossing werd het project eind november 2009 stopgezet.

