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Zorgpremie - Boetes bij niet-betaling premie

Iedere Vlaming ouder dan 25 jaar moet jaarlijks een bijdrage van 53 euro betalen aan de
VIaamse Sociale Bescherming (VSB). De zorgpremie wordt geind door een zorgkas. Enkel
personen die bijdragen aan de VSB kunnen er gebruik van maken. De zorgpremie wordt
deels gebruikt om de maandelijkse zorgbudgetten mee te betalen. Dat zijn bijvoorbeeld
personen met een handicap, personen met ernstige gezondheidsproblemen of
hulpbehoevende ouderen. Een boete wordt uitgeschreven zodra de zorgpremie twee keer
niet werd betaald.

1. Hoeveel personen hebben tijdens de laatste vijf jaar de zorgpremie de tweede én
derde maal niet betaald? Graag een opdeling per jaar en per aantal keer dat de
premie niet betaald is.

2. Kan de minister een overzicht geven van de mailingkosten van de boetes tijdens de
laatste vijf jaar? Graag een overzicht per jaar. Hoe verhouden deze bedragen zich
ten opzichte van het geinde bedrag van de boetes?

3. Kan de minister een overzicht geven van het aantal boetedossiers dat door
deurwaarders werd behandeld tijdens de laatste vijf jaar? Graag een overzicht per
jaar en per provincie alsook een overzicht van de deurwaarderskosten.

4. Kan de minister een overzicht geven van de kosten van het callcenter tijdens de
laatste vijf jaar? Graag een opdeling per jaar.

5. Hoeveel boetedossiers eindigden voor het gerecht tijdens de laatste vijf jaar? Graag
een opdeling per jaar.

6. Wat waren de kosten voor de invordering tijdens de laatste vijf jaar? Graag een
opdeling per jaar en per kostprijs.



WOUTER BEKE

VLAAMS MINISTER VAN WELZIIN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIIDING

ANTWOORD

op vraag nr. 504 van 28 mei 2020

van LORIN PARYS

Hieronder volgt een tabel met het aantal personen dat tijdens de laatste vijf jaar een
boete werd opgelegd. Voor de jaren 2015 - 2018 gaat het om personen die de
zorgpremie 3 x niet betaalden. Vanaf 2019 wordt de boete opgelegd als de premie 2
X niet betaald is.

2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
Nog niet
Aantal boetes 23544 | 25299| 26 850| 70 126 gekend

Voor 2020 zijn nog geen cijfers beschikbaar.

Hieronder volgt een overzicht van de mailingkosten van de boetes, met de

verhouding ten opzichte van het geinde bedrag van de boetes

2016 2017 2018 2019
Mailingkosten 124 724 124.783 134 074 356.149
Geinde boetes voor
het betrokken 3.591.092| 5.596.876| 6.280.134| 7.640.589
kalenderjaar

Een belangrijk deel van de boetes wordt via de deurwaarder geind. Het bedrag voor
2019 zal dus nog gevoelig stijgen.

Hieronder volgt een tabel met het aantal boetedossiers dat door deurwaarders werd
behandeld, met de deurwaarderskosten.

2016 2017 2018 2019
Aantal boetedossiers 11 822 17 560 18 796 30.107
Deurwaarderskosten 285 614 592 319 462 577 698 466
Invorderingskosten 410 338 763 364 596 651 859 854

Voor 2019 is dit een voorlopig cijfer. Er volgen nog twee momenten waarop dossiers
aan deurwaarder worden overgemaakt. Er is geen overzicht per provincie
beschikbaar.

Hieronder volgt het overzicht van de kosten van het callcenter.

2016 2017 2018 2019

Call center 25405| 36470| 38480| 41932




Opmerking: dit is de globale kost voor het call center voor het hele agentschap
Vlaamse sociale bescherming. De behandeling van de administratieve geldboete
maakt daar wel het grootste deel van uit.

Hieronder volgt het overzicht van het aantal boetedossiers dat bij het gerecht werd
aanhangig gemaakt.

2016 2017 | 2018 2019

Boetedossiers
gerecht 1 1 0 1

Zie vorige vragen.



