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Drinkwatermaatschappijen - Waarschuwingen drinkwaterkwaliteit

Op 16 mei 2020 vroegen drinkwatermaatschappij Pidpa en de gemeente Sint-Katelijne-
Waver bewoners van een twintigtal straten (en één straat in Mechelen) om het
kraantjeswater te koken wanneer ze het gebruiken om te drinken, voeding te bereiden of
tanden te poetsen. Bij een van deze controles door Pidpa werden afwijkende waarden
vastgesteld bij het drinkwater dat geleverd wordt. Om te douchen, af te wassen of
schoon te maken moet het water niet gekookt worden, benadrukt de
drinkwatermaatschappij. De leidingen werden gespoeld en het chloorgehalte verhoogd
om het probleem op te lossen.

Op 17 mei 2020 was er een update en informeerde Pidpa dat het haar
spoelwerkzaamheden voortzette. De betrokken abonnees werd gevraagd voorlopig het
water te blijven koken véér gebruik bij bepaalde toepassingen.

1. Welke afwijkende waarden werden vastgesteld bij het drinkwater en wat was de
impact op de burgers? Is alles ondertussen opgelost?

2. Hoe vaak komen zulke kwaliteitsproblemen jaarlijks voor bij Pidpa en hoe vaak bij
andere drinkwatermaatschappijen?

3. Hoelang duurde dit kwaliteitsprobleem en hoelang duren de kwaliteitsproblemen
gemiddeld?
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1. Bij staalname op 12 mei 2020 aan brandkranen ter hoogte van de
Antwerpsesteenweg in Sint-Katelijne-Waver werd 1 kolonievormende eenheid (kve)
E. coli op 100 ml water, 1 kve/100 ml Enterokokken en 9 kve/100 ml coliformen
vastgesteld. Bij hername op brandkranen (14 mei) werd de aanwezigheid van lage
aantallen E. coli, Enterokokken en coliformen bevestigd.

E. coli en Enterokokken zijn gezondheidsrelevante microbiologische parameters.
Beide kunnen op zich gezondheidsklachten geven. De gemeten waarden geven aan
dat het drinkwater wellicht fecaal verontreinigd werd en dus mogelijk nog andere
ziekteverwekkende kiemen kan bevatten. De wettelijk vastgelegde drinkwaternorm
bedraagt dan ook 0 kolonievormende eenheden op 100 milliliter drinkwater voor
beide parameters. Deze moet te allen tijde gerespecteerd worden. Coliformen, een
groep van bacterién, is een indicator parameter. Wanneer coliformen vastgesteld
worden in het drinkwater is dit een indicator dat er mogelijk iets verkeerd gelopen is
en zet dit de drinkwaterbedrijven aan tot verder onderzoek.

Gelet op de bevestigde aanwezigheid van E. coli en Enterokokken en rekening
houdend met de wetgeving werd, in overleg tussen Pidpa en de Vlaamse bevoegde
entiteiten (VMM en het Agentschap Zorg & Gezondheid), beslist om vanaf 16 mei uit
voorzorg kookadvies te geven aan de betrokken klanten. Het risico voor de
gezondheid van de gebruikers ten gevolge van de tijdelijke bloottelling wordt, gelet
op de lage aantallen, als laag ingeschat.

Volgende acties zijn genomen: spoelen en chloreren van het distributienet, leeg laten
lopen van de watertoren, inspectie van de watertoren en reiniging.

Na het nemen van deze herstelmaatregelen en op basis van analyseresultaten die
aangaven dat er geen Enterokokken en E. coli’s meer aanwezig zijn, werd beslist om
op 20 mei het kookadvies in te trekken en was het water terug geschikt voor
consumptie. Pidpa volgt verder op. De opvolgingsstalen die genomen zijn na
afmelding blijven conform.

2. De kwaliteitsproblemen met impact op de volksgezondheid worden jaarlijks
gerapporteerd in het rapport Kwaliteit van het drinkwater. Deze rapporten zijn terug
te vinden op de website van de VMM.

Uit de laatste twee rapporten (2017 en 2018) blijkt dat binnen het distributiegebied
van Pidpa twee kwaliteitsproblemen met een mogelijke impact op de
volksgezondheid werden vastgesteld. Bij de andere drinkwatermaatschappijen
werden in 2017 en 2018 in totaal 20 kwaliteitsproblemen vastgesteld.

3. Het kookadvies dat gegeven werd voor deze specifieke case duurde 5 dagen.

De tijdsduur voor kwaliteitsproblemen gerelateerd aan microbiologische parameters
(E. coli en Enterokokken) is afhankelijk van verschillende factoren, zoals o.a. de
ernst van de verontreiniging, de grootte van het geimpacteerde gebied en de
snelheid waarmee de oorzaak kan worden achterhaald en het probleem opgelost.



