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VDAB  -  Detectie en begeleiding van vroegtijdige schoolverlaters

Vroegtijdige schoolverlaters lopen een groot risico om niet of laattijdig bij VDAB terecht 
te komen en missen daardoor mogelijk hun aansluiting met de arbeidsmarkt. Om 
daaraan te verhelpen, kwamen VDAB en het onderwijs overeen om gegevens van 
schoolverlaters te bezorgen aan VDAB. Dit betekent niet dat een schoolverlater 
automatisch ingeschreven wordt bij VDAB, maar VDAB krijgt alvast melding van het feit 
dat iemand vroegtijdig de school verlaat en kan op die manier zelf het initiatief nemen 
om betrokkene te contacteren en zijn dienstverlening aan te bieden.

1. Hoeveel meldingen van vroegtijdige schoolverlaters heeft VDAB sinds de 
inwerkingtreding van het meldingssysteem van het onderwijs inmiddels ontvangen?

2. Hoeveel van die meldingen kregen opvolging, meer bepaald door contactname met 
de betrokken jongeren door VDAB?

3. Hoeveel van die contactnames resulteerden in een inschrijving bij VDAB?

4. Hoeveel van die ingeschreven vroegtijdige schoolverlaters kregen een 
activeringstraject aangeboden?

5. Hoeveel van die jongeren werden ingezet in

a) wijk-werken;

b) een TWE-traject (tijdelijke werkervaring);

c) IBO (individuele beroepsopleiding)?

6. Hoeveel van die vroegtijdige schoolverlaters zijn inmiddels weer uitgestroomd bij 
VDAB naar een job?

7. Hoeveel van die vroegtijdige schoolverlaters hebben

a) hun begeleiding door VDAB vroegtijdig stopgezet;

b) zich opnieuw uitgeschreven bij VDAB?

8. Hoe evalueert de minister de werking en resultaten van dit meldingssysteem?

9. Is er sprake van verschillen in succesratio voor het bereiken van vroegtijdige 
schoolverlaters, wat dan resulteert in effectieve inschrijving, begeleiding en het 
vinden van een job naargelang 

a) de provincie;



b) iemand uit een (centrum)stad komt of van een kleinere plattelandsgemeente;

c) het geslacht van de vroegtijdige schoolverlater;

d) de richting waaruit een vroegtijdige schoolverlater komt (beroeps, ASO…)?

10. Houdt VDAB er een interne prioriteitenlijst op na voor het contacteren van 
vroegtijdige schoolverlaters? Zal men bijvoorbeeld sneller schoolverlaters uit het 
technisch en beroepsonderwijs contacteren met het oog op de invulling van 
knelpuntvacatures?

11. a) Ervaart VDAB het gebrek aan specifieke tools om vroegtijdige schoolverlaters 
effectiever te overhalen om zich in te schrijven en te laten begeleiden naar een 
job?

b) Zo ja, wat zijn die tekortkomingen?

c) Welke aanpassingen zou VDAB graag zien gebeuren om dit probleem op te 
lossen?
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1. De uitwisseling van data tussen onderwijs en VDAB rond vroegtijdige schoolverlaters 
heeft in twee fases gelopen. In een eerste testfase ontving VDAB van onderwijs een 
groot testbestand met de vroegtijdige schoolverlaters voor 2017 en het begin van 
2018. De selectie van de hidden NEET uit deze groep gebeurde nog zonder 
geautomatiseerde processen en was bijgevolg minder zuiver. Niet alle hidden NEET 
werden in deze fase gecontacteerd met de uitnodiging om zich in te schrijven als 
werkzoekende. Enkel jongeren uit een selectie van gemeenten, voornamelijk 
centrumsteden, werd in deze fase gecontacteerd.

In een tweede fase werd, op basis van geautomatiseerde uitwisseling van data, 
gecommuniceerd naar alle vroegtijdige schoolverlaters die nog niet gekend waren bij 
VDAB en niet aan het werk waren of verhuisd naar het buitenland. Na evaluatie van 
de testfase werd ook de communicatie aangepast. Deze fase startte pas echt in mei 
2019.  

De reden voor de lange pauze in communicatie en uitwisseling waren te wijten aan 
technische fouten in de data-uitwisseling en een interne reorganisatie binnen VDAB. 
Er werden toen wel enkele lijsten getrokken en communicatieacties gedaan maar 
achteraf bleken deze lijsten niet correct te zijn. Deze acties tussen begin 2018 en begin 
2019 nemen we dus niet mee in volgende antwoorden. 

Om al deze redenen worden in de volgende vragen ook af en toe aparte antwoorden 
gegeven voor de periode 2017-2018 en 2019-2020.

Voor de gehele looptijd van het project ontving VDAB lijsten met 6.330 jongeren in 
2017 en 2018 en lijsten met 13.311 vroegtijdige schoolverlaters in 2019 en 2020. Het 
hoge aantal tijdens de tweede periode wordt verklaard door de datatechnische 
problemen in de tussenperiode. VDAB heeft er bewust voor gekozen om in juni 2019 
alle vroegtijdige schoolverlaters sinds de start van de datauitwisseling op te vragen 
en, indien ze tot de doelgroep behoorden, een communicatie te sturen – ook jongeren 
die in de loop van 2018 vroegtijdig de schoolbanken verlieten. 

2. Het grootste deel van de jongeren was reeds gekend bij VDAB, onder andere omwille 
van de steeds intensievere samenwerking met scholen of de specifieke afspraken die 
bestaan in het kader van het deeltijds beroepsonderwijs. Daarnaast bleken nog niet 
bij VDAB gekende jongeren al aan het werk, verhuisd naar het buitenland of overleden 
te zijn. Naar de resterende groep werd een communicatie uitgestuurd – in 2017-2018 
weliswaar enkel naar jongeren uit een selectie van gemeenten (voornamelijk 
centrumsteden).

Voor 2017 en 2018 werd er een communicatie verstuurd naar 556 jongeren. In 2019 
en de eerste maanden van 2020 werd er een communicatie verstuurd naar 546 
vroegtijdige schoolverlaters.

3. Voor 2017 en 2018 waren 222 jongeren één jaar later ingeschreven bij VDAB.



Voor 2019 en 2020 tellen we 52 ingeschreven jongeren. Dit is iets minder dan 10% 
maar we moeten er hier rekening mee houden dat de communicatie gebeurde in juni 
2019, november 2019, januari 2020 en februari 2020. De impact van op zijn minst de 
laatste twee communicatiegolven zal pas de komende maanden duidelijk worden. 

4. Voor 2017 en 2018 tellen we 167 jongeren die in persoonlijke dienstverlening werden 
opgenomen. Dat niet elk van deze jongeren in persoonlijke dienstverlening terecht 
komt, komt omdat een aanzienlijke groep van hen heel snel terug uit de werkloosheid 
verdwijnt na inschrijving.

Voor 2019 en 2020 gaat het om 19 jongeren. Opnieuw moeten we er hier op wijzen 
dat veel van de communicatie en dus de inschrijvingen voor 2019 en 2020 nog van 
zeer recente datum zijn (gemiddeld twee maanden geleden). 

5. We tellen in totaal 16 IBO’s voor deze jongeren. Geen enkele van deze jongeren is in 
WijkWerken of tijdelijke werkervaring terecht gekomen.

We dienen er hier rekening mee te houden dat zowel WijkWerken als tijdelijke 
werkervaring zeer specifieke maatregelen zijn die mikken op werkzoekenden die niet 
klaar zijn voor een job binnen het gewone arbeidscircuit. Voor schoolverlaters, ook al 
zijn het vroegtijdige schoolverlaters, zijn dit niet de eerste maatregelen waarnaar 
VDAB zal grijpen. Het lanceren van jongeren binnen de reguliere economie en dus niet 
binnen een beschermd circuit is altijd de eerste ambitie.

6. Van de 222 gecontacteerde en ingeschreven jongeren voor 2017 en 2018 waren 83 
jongeren exact 12 maanden later aan het werk. Dit betekent niet dat de andere 
jongeren ondertussen nog geen werkervaring hebben opgedaan. In totaal tellen we 
136 jongeren die minstens één keer door VDAB als aan het werk werden geteld. 103 
van deze jongeren waren de afgelopen jaren toch minstens 6 maanden aan de slag. 
Veel van deze jongeren hebben dus een significant aantal maanden werkervaring 
opgedaan. 

Voor 2019 en 2020 is het te vroeg om al solide uitspraken te doen over de uitstroom 
naar werk. 

7. Persoonlijke dienstverlening loopt doorgaans tot de uitstroom uit de werkloosheid. 
Zelfs bij gebrek aan actieve medewerking en dus transmissie en eventueel sanctie, 
betekent dit niet noodzakelijk dat de dienstverlening stopt (tenzij de werkzoekende 
beslist om zich uit te schrijven als werkzoekende). We tellen hier dus enkel de 
werkzoekenden die uit de werkloosheid verdwenen zijn, zonder dat VDAB een spoor 
van tewerkstelling kan terugvinden.
Voor 2017 en 2018 tellen we, twaalf maanden na inschrijving, 46 jongeren die om 
andere redenen dan tewerkstelling opnieuw uitgeschreven waren bij VDAB. We stellen 
vast dat heel wat van deze jongeren al binnen de 3 maanden, 22 zelfs al binnen één 
maand, opnieuw uitgeschreven was als werkzoekende zonder dat er sprake was van 
een tewerkstelling. Dit verklaart ook waarom niet al deze jongeren in persoonlijke 
dienstverlening terecht komen. 
Dit is ook niet noodzakelijk een probleem. 17 van deze 22 jongeren zijn één maand 
na inschrijving uitgeschreven uit de werkloosheid omdat ze opnieuw op de 
schoolbanken zitten.

8. Een eerste vaststelling is dat VDAB via de koppeling van databanken geen duizenden 
extra jongeren per jaar bereikt. Uit de cijfers blijkt dat VDAB, door de steeds 
systematischere samenwerking met scholen, veel van de jongeren al kent vooraleer 
het signaal komt dat ze vroegtijdig de schoolbanken verlaten. Dit is een positieve 
vaststelling en het is goed dat we het beperkt aantal jongeren die VDAB nog niet kent, 
ook al gaat het slechts om enkele honderden, een extra uitnodiging te sturen om zich 



in te schrijven als werkzoekende. Dit is beter dan de situatie voorheen, toen VDAB 
geen idee had over hoeveel jongeren de school vroegtijdig verlaten zonder zich in te 
schrijven bij VDAB.

Technische problemen bij de data-uitwisseling en de afhankelijkheid van het correct 
aanleveren van de data door de dataleveranciers hebben ervoor gezorgd dat er in dit 
project veel tijd verloren is gegaan. Ik verwacht dus van VDAB dat ze dit grondig 
analyseert en bekijkt hoe dit in de toekomst vermeden of op zijn minst sneller 
gedetecteerd kan worden.

Een belangrijke meerwaarde van dit project, en dat wisten we niet toen ik dit project 
samen met collega Muyters jaren geleden heb gelanceerd, is dat deze data-uitwisseling 
voor VDAB een interessante voorloper is voor de nieuwe rol als activerings- en 
dataregisseur. Technische ontwikkelingen en lessons learned uit dit verhaal, kunnen 
meegenomen worden naar toekomstige data-uitwisseling en communicatie richting 
niet-beroepsactieven. 

Zeker op het vlak van de bestaande privacymachtiging geef ik de opdracht aan VDAB 
om na te gaan waar mogelijke verbeterpunten zijn (zie o.a. vraag 11b).

9. a-b) Omdat er in de eerste testfase, de enige fase waarvoor we al echte resultaten 
hebben, niet naar alle jongeren werd gecommuniceerd maar enkel naar jongeren 
uit een selectie aan gemeenten – en dan voornamelijk centrumsteden, kunnen 
er op dit moment geen correcte vergelijkingen gemaakt worden tussen 
provincies of tussen steden en platteland. Dat zullen we pas het komende jaar 
kunnen doen.

c) We zien dat twee derde van de jongeren waarvoor VDAB een signaal kreeg jongens 
zijn. Dit verrast niet. Dat jongens oververtegenwoordigd zijn in de groep 
vroegtijdige schoolverlaters, weten we bijvoorbeeld ook uit de studie 
schoolverlaters.

d) Aparte cijfers voor ASO, BSO, KSO en TSO kan ik op dit moment niet bieden. Dit 
zijn gegevens die standaard niet worden meegegeven door onderwijs aan VDAB of 
achteraf opgehaald worden door VDAB voor alle vroegtijdige schoolverlaters. 
Binnen de termijn van deze parlementaire vraag kunnen hier dus geen cijfers 
worden aangeleverd.

10. Nee, na de eerste testperiode contacteert VDAB elke jongere waarvan de gegevens 
worden doorgegeven via de koppeling databanken en die effectief een hidden NEET 
lijkt te zijn op basis van alle data waarover VDAB beschikt. Er wordt niet met verdere 
prioritering binnen deze groep gewerkt omdat we willen dat elke vroegtijdige 
schoolverlater zich zo snel mogelijk bij VDAB inschrijft als werkzoekende. Jongeren die 
vroegtijdig de schoolbanken verlaten en zich niet op de arbeidsmarkt begeven, 
plaatsen zich in een mogelijk precaire situatie ongeacht hun geslacht, woonplaats of 
afgebroken studies. We benaderen dus elke jongere zo snel mogelijk.

11. a) VDAB beschikt over enkele sterke tools via het online aanbod. De homepage biedt 
onmiddellijke mogelijkheden i.k.v. arbeidsmarktverkenning, beroepeninfo, 
oriëntatie, zoekfuncties, e.d. Zo ook zijn de deelwebsite 'vdab.be/jongeren' en het 
aandeel van VDAB i.s.m. De Ambrassade op 'watwat.be' makkelijk vindbaar en 
laagdrempelig. VDAB heeft een deelwebsite 'vdab.be/onderwijs' en de Train de 
Trainer-sessies waar heel wat tools worden aangeboden voor 
onderwijsprofessionals die hier op hun beurt mee aan de slag kunnen. 

Er zijn jongeren die de weg daarmee nog niet vinden naar VDAB of zich niet laten 
overtuigen via een online aanbod, zij hebben nood aan informatie die persoonlijk 

http://vdab.be/jongeren
http://watwat.be/
http://vdab.be/onderwijs


en op maat geboden wordt. Om deze groep kwetsbare jongeren te bereiken heeft 
VDAB de werking met de jongerenconsulenten om een laagdrempelige 
toegangspoort te vormen tussen partners die deze jongeren bereiken en de 
dienstverlening van VDAB.

b) De data die VDAB vandaag krijgt om in contact te treden met deze jongeren, laat 
vandaag enkel een papieren communicatie toe. Zeker voor jongeren vandaag is dat 
alles behalve het ideale communicatiekanaal.

Nu focust de koppeling databanken enkel op vroegtijdige schoolverlaters. De vraag 
is of het ook niet zinvol is om middengeschoolde jongeren die na het behalen van 
hun secundair diploma niet verder studeren en niet actief worden op de 
arbeidsmarkt, aan te sporen om zich in te schrijven als werkzoekende.

c) In het kader van de nieuwe opdracht van VDAB als activerings- en dataregisseur 
zal ook bekeken worden in welke mate de datauitwisseling en machtiging in het 
kader van de privacy voor dit project uitgebreid kunnen of moeten worden.  


