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Programma ‘Het internet. Ook uw zaak’  -  Organisatie infosessies

Steden, gemeenten en interprofessionele organisaties kunnen binnen het programma ‘Het 
internet. Ook uw zaak’ een premie krijgen voor de organisatie van infosessies over e-
commerce, onlinemarketing en tools voor handelaars.

Door het Agentschap Innoveren en Ondernemen (VLAIO) worden hiervoor oproepen 
georganiseerd.

1. Hoeveel oproepen werden inmiddels georganiseerd?

2. Graag per oproep een overzicht van:

a) aantal aanvragen;

b) aantal goedgekeurde aanvragen;

c) totaal toegekend budget;

d) de begunstigden.

3. Hoeveel ondernemers en zelfstandigen werden via de verschillende infosessies 
bereikt?

4. Hoe evalueert de minister het programma ‘Het internet. Ook uw zaak’ op heden?
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VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, 
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ANTWOORD 
op vraag nr. 289 van 23 januari 2020
van MAURITS VANDE REYDE

1. Fase 1 van “Het Internet. Ook uw zaak” was een Efro-project (2015-2016) met naast 
Vlaio ook ondernemersorganisatie Unizo als projectpartner. In fase I verliep het proces 
dus niet via aanvragen van gemeenten. De infosessies die toen georganiseerd werden, 
waren een onderdeel van het projectluik van Unizo. Er werden toen 30 sessies 
georganiseerd. Het budget bedroeg 100.000€.

Fase 2 van het “Internet. Ook uw zaak”, is een project van het Vlaio. Er werden tot nog 
toe 2 oproepen georganiseerd waarop steden en gemeenten en kmo-organisaties 
konden op intekenen, in 2018 en 2019. Een derde oproep is in voorbereiding.

2.

2018 2019
Aantal aanvragen 38 56 
Aantal goedgekeurd 38 56
Aantal sessies 89 100 (*)
Totaal toegekend 
budget

198.707,50€ 244.965,00€

Begunstigden Bijlage 1 Bijlage 2
(*) cijfer 2019 nog niet definitief

3. De infosessies in 2015/2016 en nadien in 2018 en 2019 werden in totaal door 7.183 
ondernemers bereikt. De cijfers voor 2019 zijn nog niet definitief want er komen nog 
rapporteringen binnen.

4. Een formele evaluatie van het project, op basis van een enquête bij handelaars om de 
effecten van de campagne te onderzoeken, zal eind 2020 plaatsvinden. 

De kwantitatieve resultaten van infosessies, internetsessies, ingevulde e-scans, 
Facebook-likes, … blijven ondertussen goed en het uitgangspunt dat iedere handelaar 
online actief moet zijn, is nog steeds relevant.

BIJLAGEN 

1. Begunstigden oproep 2018
2. Begunstigden oproep 2019

http://www.vlaamsparlement.be/link?id=9681
http://www.vlaamsparlement.be/link?id=9682

