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Diensten ondersteuningsplan (DOP’s)  -  Taken en financiering

In de beleidsnota Welzijn, Volksgezondheid, Gezin en Armoedebestrijding 2019-2024 
kunnen we het volgende lezen: "Het proces van ondersteuningsvraag - ondersteuningsplan 
- ondersteuning wordt één keten. Ondersteuningsplannen moeten vlot kunnen bijgestuurd 
worden in functie van gewijzigde noden. Daarbij versterken we de diensten 
ondersteuningsplan als enige neutrale kernactoren die gefinancierd worden om de nodige 
begeleiding te voorzien, waarbij subsidiariteit centraal staat."

Ik stelde hierrond tijdens de bespreking van de beleids- en de begrotingstoelichting (BBT) 
een aantal vragen, maar ze bleven grotendeels onbeantwoord. Daarom lig ik aan de 
minister hierbij vooralsnog de volgende vragen voor:

1. Hoe ziet de minister juist de rol van de diensten ondersteuningsplannen (DOP’s) in de 
keten en wat is juist hun taak in het bijsturen van de ondersteuningsplannen?

2. In hoeveel middelen is er voorzien voor de werking van de DOP’s? Dit is immers niet 
apart opgesplitst in de BBT. Gelieve een vergelijking voor 2020 ten opzichte van 2019 
te maken.

3. Krijgen de DOP's extra middelen voor hun extra taak, nl.  het bijsturen van de 
ondersteuningsplannen?  Zijn deze middelen recurrent of komen er ook middelen uit 
het uitbreidingsbeleid?

4. Bij de bespreking van de begroting in de commissie Welzijn van 27 november 2019 
haalde de minister aan dat er in 250.000 euro voorzien was voor de diensten 
maatschappelijk werk van de mutualiteiten (DMW's). Op een bijkomende vraag 
antwoordde hij dat deze worden gebruikt door de DMW's om ondersteuningsplannen 
mee op te stellen. In de beleidsnota staat duidelijk dat enkel de DOP’s als enige 
kernactor gefinancierd worden voor het opstellen van ondersteuningsplannen. 

Kan de minister bevestigen dat die 250.000 euro niet naar de DMW’s gaan voor het 
opstellen van ondersteuningsplannen? Als die 250.000 euro voor de DMW's niet zou 
dienen voor het opstellen van de ondersteuningsplannen, voor wat dient dat bedrag 
dan wel?



WOUTER BEKE 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

ANTWOORD
op vraag nr. 148 van 4 december 2019
van TINE VAN DER VLOET

1. De DOP gaat na op welke wijze de ondersteuning van de zorgvrager zo inclusief 
mogelijk georganiseerd kan worden. Vervolgens stellen zij een ondersteuningsplan 
op waarin het proces van vraagverheldering en de resultaten van dit proces zijn 
opgenomen. Met de start van de persoonsvolgende financiering voor meerderjarigen 
werd de oorspronkelijke opdracht van de DOP verder uitgebreid met de opdracht om 
personen met een vraag naar een budget voor niet rechtstreeks toegankelijke hulp 
indien nodig en wenselijk bij te staan bij het opmaken en indienen van een 
ondersteuningsplan PVB.

De meerwaarde van de DOP ligt in het uitbouwen en versterken van het netwerk van 
individuele personen met een handicap, het verhelderen van de vraag van de 
persoon en zijn gezin volgens een regieversterkende methodiek en het opstellen van 
kwaliteitsvolle ondersteuningsplannen gericht op het realiseren van zo inclusief 
mogelijke trajecten. De begeleiding die een DOP kan bieden bij het opmaken van een 
OP PVB dient ook in de toekomst gevrijwaard te blijven. 

Er wordt verder onderzocht of de rol van de DOP verder verruimd kan worden zodat 
de DOP bijvoorbeeld blijvend het proces van vraagverheldering van persoon met een 
handicap kan begeleiden en opvolgen, ongeacht waar de persoon met een handicap 
zich situeert binnen de aanvraagprocedure PVB. Ik benadruk dat het louter gaat over 
denkpistes, waar nog geen vertalingen gebeurden richting herwerking van het 
takenpakket DOP.

2. In de begroting 2019 is €6.400.000 voorzien voor de DOP. In de begroting 2020 is 
€6.416.000 voorzien voor eenzelfde aantal begeleidingen.

3. Er wordt geen onderscheid gemaakt in de subsidie van de opmaak of het bijsturen 
van bestaande ondersteuningsplannen.

4. Het antwoord had betrekking op het jaar 2019. Vanaf 2020 zullen, zoals voorzien in 
het regeerakkoord, enkel DOP vanuit het VAPH vergoed worden om 
ondersteuningsplannen te helpen opmaken en indienen. De subsidie aan de DMW’s 
vanuit het VAPH wordt stopgezet.


