
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 360
van DANIËLLE VANWESENBEECK
datum: 4 april 2019

aan PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

Agentschap Innoveren en Ondernemen (VLAIO)  -  Evaluatie vernieuwde innovatiesteun

In antwoord op mijn vraag om uitleg van 13 december 2018 verwees de minister naar de 
evaluatie van het Agentschap Innoveren en Ondernemen (VLAIO) m.b.t. de eerste negen 
maanden van de vernieuwde innovatiesteun. De minister gaf aan dat deze evaluatie in 
globo positief was.

Kan de minister de resultaten van de uitgevoerde klantenbevraging toelichten?

a) Hoeveel klanten werden bevraagd?

b) Wat was de respons op deze bevraging?

c) M.b.t. de respondenten: om hoeveel kmo’s ging het?

d) Kan de minister het analyserapport ter beschikking stellen in antwoord op deze 
vraag?



PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD 
op vraag nr. 360 van 4 april 2019
van DANIËLLE VANWESENBEECK

1. Resultaten klantenbevraging:

a) Tijdens de periode 01/01/2018-30/09/2018 werden er enquêtes verstuurd naar 139 
besliste Ontwikkelingsprojecten en 26 besliste Onderzoeksprojecten.

b) De responsgraad bedroeg voor beide categorieën 65%, ongeacht de datum van 
invullen (aangezien die voor sommige van de enquêtes buiten de periode 
01/01/2018-30/09/2018 viel).

c) Bij de ontwikkelingsprojecten ging het om 71 kmo’s en 14 grote ondernemingen. 
Bij de onderzoeksprojecten ging het om 4 kmo’s en 8 grote ondernemingen.

d) De beide analyserapporten voor de enquêtes ontvangen in de periode 01/01/2018-
30/09/2018, ongeacht de datum van verzending, zijn beschikbaar in bijlage. 

BIJLAGEN 

1. Overzicht Gebruikersfeedback Onderzoeksproject 9M
2. Overzicht Gebruikersfeedback Ontwikkelingsproject 9M


