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Preventiecoaches op de werkvloer - Evaluatie

Naar aanleiding van het onderzoek dat het Neutraal Syndicaat voor Zelfstandigen (NSZ)
onlangs heeft gepubliceerd, werd duidelijk dat het aantal ondernemers met depressie
blijft stijgen. Bijna één op acht ondernemers kampt momenteel met een depressie.
Opvallend is dat heel wat zelfstandigen zelfs met een depressie aan het werk blijven: 35
procent van de zelfstandigen met een depressie bleef gewoon aan de slag tijdens hun
ziekte, terwijl 61 procent zoveel mogelijk zijn zaken trachtte op te volgen.

Eind 2016 zijn de preventiecoaches geintroduceerd op het werkveld. Een project dat is
opgestart met als doel ondernemers te begeleiden bij het opzetten van een preventief
gezondheidsbeleid. Vanaf 2019 staat er een evaluatie van het project gepland.

1. Wanneer zal deze evaluatie concreet plaatsvinden?

2. Op welke basis wordt het project van de preventiecoaches geévalueerd?

3. Welke mogelijkheden zijn er na afloop van het project, eind 2019?
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ANTWOORD
op vraag nr. 200 van 1 februari 2019
van BJORN ANSEEUW

1. Er vond eind 2018 een tussentijdse evaluatie plaats. Deze ging vooral in op het
bereik en implementatie van het project.

In september en oktober 2019 zullen de effecten geévalueerd worden. De reden
waarom dit niet eerder gebeurd is omdat de trajecten zich spreiden over meerdere
maanden, vaak zelfs meer dan 6 maanden, van intakegesprek tot het opzetten van
acties binnen een actieplan. Omdat we een duurzaam gezondheidsbeleid beogen, is
het niet voldoende om enkel vlak na de interventie te evalueren. Een preventief
gezondheidsbeleid is een planmatige aanpak met een goede mix van acties opzet
volgens verschillende strategieén en verschillende niveaus. Het gaat dus breder dan
het voorkomen van depressie, maar draagt er wel toe bij.

2. Het project wordt op basis van de RE-AIM checklist geévalueerd. De adoptie,
implementatie, effectiviteit en lange termijn gevolgen worden geévalueerd. De
projecthouder Gezond Leven gebruikt deze methodiek voor meerdere acties en dus is
er een standaardisatie in de wijze van evalueren.

De tussentijdse evaluatie geeft enkele inzichten. 171 ondernemingen dienden een
aanvraag in, hiervan werden een 132 weerhouden, waarvan 89 hetzij een KMO is of
een groot percentage laaggeschoolden tewerkstelt. De meeste ondernemingen
komen uit de sectoren industrie en gezondheidszorg en maatschappelijke
dienstverlening (waaronder bv. ook beschutte werkplaatsen). 55 ondernemingen zijn
effectief gestart met een traject. 5 ondernemingen hebben een volledig traject
doorlopen. Ondernemingen die werden weerhouden maar nog geen traject
opstartten, zullen extra gestimuleerd worden om dit te doen.

Als we kijken naar de wijze waarop ondernemingen op de hoogte zijn van het project
blijkt dat dit vooral via rechtstreekse aanschrijvingen via Prebes (vereniging voor
preventie en bescherming), media, de coaches zelf en vakbladen. Er zal dan ook
voornamelijk op deze of gelijkaardige kanalen verder promotie worden gevoerd.

Wat betreft de implementatie bleek uit de evaluatie dat de eerste modules tijdrovend
zijn en dat de coaches te rigide omgaan met de methodiek. De evaluatie van een
traject komt te snel na afloop ervan. De kostprijs van 500 euro is zeker geen
drempel voor ondernemingen.

Op basis van de evaluatie wordt de methodiek de komende maanden bijgeschaafd en
wordt in de komende terugkomsessies voor de coaches de nadruk gelegd op de
persoonlijk toets die een coach kan toevoegen. De administratieve lasten inzake
rapportering en het bezorgen van documenten voor de coaches wordt ook
verminderd.

3. Uit de tussentijdse evaluatie blijkt dat de nood aan ondersteuning bij het opzetten
van een gezondheidsbeleid er duidelijk is en dat het project daar op ingaat. Het is
echter belangrijk om ook duidelijk zicht te krijgen op de effecten van het project
alvorens een beslissing te nemen over de toekomst.



