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Mobiliteitshulpmiddelen  -  Kleine herstellingen

In het besluit van de Vlaamse Regering (BVR) houdende de uitvoering van het decreet 
van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse Sociale Bescherming staat in artikel 265 het 
volgende te lezen:

"§1. De huurovereenkomst, vermeld in artikel 264, §2, bevat in het kader van de 
aflevering van het mobiliteitshulpmiddel de volgende verplichtingen voor de verstrekker 
van mobiliteitshulpmiddelen:

1° het onderhoud en de herstelling van een rolstoel gebeurt binnen de vijf 
werkdagen na de vraag van de gebruiker tenzij de vraag kennelijk onredelijk is. 
Bij betwisting meldt de bandagist de vraag van de gebruiker aan de zorgkas, die 
kan bemiddelen;".

De huurovereenkomst, vermeld in artikel 264, §2, waarnaar verwezen wordt, is daarbij 
een huurovereenkomst van onbepaalde duur die bij de aflevering van het 
mobiliteitshulpmiddel wordt gesloten tussen de verstrekker van mobiliteitshulpmiddelen 
en de gebruiker.

Tot nu toe is het zo dat kleine herstellingen (bijvoorbeeld een lekke band, vervanging 
buitenbanden enzovoort) ook kunnen gebeuren door een plaatselijk fietsenhersteller. 
Deze is vaak veel beter bereikbaar dan een erkend bandagist, die vaak een stuk verder 
van de gebruiker woont.

1. Kunnen kleine herstellingen (bijvoorbeeld een lekke band, vervanging buitenbanden 
enzovoort) bij een huurovereenkomst nog steeds gebeuren door een plaatselijk 
fietsenhersteller? Is er voor dergelijke herstellingen nog in een tussenkomst in de 
kosten voorzien?

2. Blijft voor mobiliteitshulpmiddelen zonder huurovereenkomst de oude regeling geldig 
dat kleine herstellingen (bijvoorbeeld een lekke band, vervanging buitenbanden 
enzovoort) door een plaatselijk fietsenhersteller kunnen gebeuren? Blijft er voor 
dergelijke herstellingen nog in een tussenkomst in de kosten voorzien?
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1. De huurforfaits mobiliteitshulpmiddelen die de Vlaamse sociale bescherming aan de 
erkende verstrekkers uitbetaalt, dekken alle kosten. Het gaat hierbij over alle kosten 
die samengaan met de verstrekking, dus inclusief het onderhoud, de herstelling en de 
reconditionering van de rolstoel, alsook desgevallend de verplaatsingskosten van de 
verstrekker. Een bijkomende regeling is bijgevolg overbodig. 

2. Voor de pijler mobiliteitshulpmiddelen heeft de Vlaamse bescherming geopteerd voor 
een derdebetalersregeling. Het is voor de doelgroep van gebruikers 
mobiliteitshulpmiddelen belangrijk dat zij de uitgaven die betrekking hebben op hun 
mobiliteitshulpmiddel niet eerst zelf moeten bekostigen. Dat principe geldt ook voor 
onderhoud en herstellingen. Het lijkt ook niet opportuun om naast het 
derdebetalerssysteem een tweede systeem uit te bouwen. 

Bij verkoop geldt trouwens dat iedere erkende verstrekker het mobiliteitshulpmiddel 
kan onderhouden en herstellen. Men hoeft dus niet perse naar de verstrekker gaan die 
het mobiliteitshulpmiddel verkocht heeft, als dit te ver is van de woonplaats.


