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Tolken voor doven en doofblinden  -  Urencontingent

In de beleidsbrief Welzijn, Volksgezondheid en Gezin 2018-2019 staat het volgende: "Om 
tegemoet te komen aan de stijgende nood aan tolkuren voor doven en doofblinden, 
breiden we het aantal L-uren (tolkuren in de Leefsituatie) uit. Voor doofblinde personen 
die beroep doen op een tolk, wijzigen we bovendien de toegang tot deze doelgroep 
d.m.v. aanpassing van de criteria. We onderzoeken de mogelijkheid om via digitale weg 
een groter tolkaanbod te realiseren." 

We kregen volgende bedragen mee die in 2019 extra worden uitgetrokken boven op het 
bestaande budget: wijziging urencontingent doventolk/persoon: 750.000 euro. 
Daarnaast wordt 165.000 euro uitgetrokken voor 'maatregelen voor doofblinden'.

1. Hoeveel bedroeg het urencontingent doventolk in 2018? Met hoeveel euro kwam dit 
overeen? Hoeveel uren nam een dove/doofblinde persoon gemiddeld op in 2018?

2. Hoeveel extra uren denkt de minister te kunnen realiseren met de uitbreiding van 
750.000 euro? Blijft het maximaal aantal L-uren beperkt tot 36?

3. Welke concrete maatregelen worden genomen met de 165.000 euro die uitgetrokken 
wordt voor 'maatregelen voor doofblinden'?



JO VANDEURZEN 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

ANTWOORD
op vraag nr. 168 van 11 januari 2019
van TINE VAN DER VLOET

1. In 2018 bedroeg het contingent tolkuren in de leefsituatie (L-uren) 16.900 uren wat 
overeen komt met 703.209 euro. In 2018 nam een dove gemiddeld 11,92 L-uren van 
de 36 L-uren op en een doofblinde 118,05 uren van de 180 L-uren.

2. Het maximaal aantal L-uren dat bijkomend gerealiseerd kan worden in 2019 met de 
uitbreiding van 750.000 euro is 17.440 uren. Die 17.440 extra L-uren recurrent op het 
bestaande L-urencontingent van 16.900 bieden o.a. de mogelijk om het jaarlijks 
maximum aantal van 36 L-uren per persoon te verhogen. Ik vraag het Vlaams 
Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH) om deze mogelijkheid te 
onderzoeken. Ik verwacht daarnaast van het VAPH bijkomende voorstellen van hoe die 
extra L-uren kunnen ingezet worden voor het verhogen van de sociale integratie en 
welke wijzigingen er mogelijks nog dienen te gebeuren aan het Besluit van de Vlaamse 
Regering houdende de vaststelling van overkoepelende regels voor het centraal 
tolkenbureau voor de beleidsdomeinen Onderwijs en Welzijn, Volksgezondheid en 
Gezin om dit te kunnen implementeren. 

3. Doofblindheid is een specifieke handicap die niet louter de som is van doof/slechthorend 
èn blind/slechtziend zijn. Het is een heel unieke handicap die leidt tot ernstige 
problemen op vlak van interactie, communicatie, mobiliteit en informatieverwerving. 
Ik vraag het VAPH na te gaan of de audiologische- en visuele criteria opgenomen in het 
Besluit van de Vlaamse Regering houdende de vaststelling van overkoepelende regels 
voor het centraal tolkenbureau voor de beleidsdomeinen Onderwijs en Welzijn, 
Volksgezondheid en Gezin hier voldoende rekening mee houden.

In 2018 gebruikten 41 doofblinde L-uur gebruikers 30% (4.132 L-uren) van het totaal 
aantal gebruikte L-uren (15.784 L-uren). Alhoewel het aandeel doofblinde L-uur 
gebruikers in de totale groep van L-uur gebruikers (1.013 L-uur rechthebbenden in 
2018) klein is, hebben ze een niet te onderschatten impact op het gebruik van L-uren. 
Met de 165.000 euro specifiek uitgetrokken voor maatregelen voor doofblinden kan in 
2019 maximaal 3.843L- uren bijkomend gerealiseerd worden dit om die impact op L-
uren op te vangen.


