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Wijk-werkers  -  Gebruikers vierde kwartaal 2018

1. Hoeveel gebruikers van wijk-werken hebben zich in het vierde kwartaal van 2018 
aangemeld?

2. Hoeveel gebruikers hebben in het vierde kwartaal van 2018 het inschrijvingsgeld 
betaald? Cijfers graag per maand en daarbinnen opgedeeld naar:
a) provincie;
b) geslacht;
c) wijk-werkorganisatie.

3. Hoeveel gebruikers kende het systeem van wijk-werken in het vierde kwartaal van 
2018? Cijfers graag per maand en daarbinnen opgedeeld naar:
a) provincie;
b) geslacht;
c) leeftijdsklasse (-25, 25-54, 55-59, 60-64, 65-79, 80+);
d) wijk-werkorganisatie.

4.
a) Hoeveel wijkwerkers waren eind december actief?

b) Hoeveel daarvan waren voormalige PWA-ers (plaatselijk werkgelegenheids-
agentschap)?

c) Hoeveel daarvan waren nieuwe instromers?

d) Hoeveel van die nieuwe instromers werden toegeleid door VDAB, GTB, het 
OCMW of een andere partner?

e) Hoeveel voormalige PWA-ers die actief zijn in het stelsel van wijk-werken waren 
eind december uitgestroomd?

5. Hoeveel uren hebben de wijk-werkers gepresteerd in het vierde kwartaal? Graag een 
opsplitsing per provincie en per hoofdactiviteit.

6. Hoeveel wijk-werkcheques werden in het vierde kwartaal van 2018:
a) aangekocht;
b) gebruikt?

7. Wat is het aandeel van elektronische wijk-werkcheques:
a) ten opzichte van het totale aantal gebruikte wijk-werkcheques?
b) bij particulieren?



Graag een evolutie per maand voor de periode oktober-december 2018.

8. Wat is de stand van zaken voor het digitaal ondertekenen van een 
gebruikersovereenkomst voor wijk-werken?

9. a) Hoe is het aantal wijk-werkers van onbepaalde duur dat poetshulp, resp. 
strijkactiviteiten bij wijze van uitdovend beleid kan verrichten, geëvolueerd in 2018?

b) Hoe is het aantal klanten voor poetshulp, resp. strijkdiensten geëvolueerd dit 
jaar?

10. Hoeveel wijk-werkers hebben activiteiten verricht in de fruitpluk of de landbouw? 
Graag een overzicht per provincie



PHILIPPE MUYTERS
VLAAMS MINISTER VAN WERK, ECONOMIE, INNOVATIE EN SPORT

ANTWOORD 
op vraag nr. 144 van 21 december 2018
van EMMILY TALPE

1. In het vierde kwartaal van 2018 hebben zich 831 gebruikers aangemeld.

2. In bijlage 1 kunt u een overzicht vinden van het aantal inschrijvingsrechten dat 
betaald is per organisator wijk-werken. 

Gebruikers kunnen meerdere erkenningen hebben en meerdere keren het 
inschrijvingsrecht van 7.50 euro betaald hebben. De gebruikers dienen zich te 
registreren bij de organisator wijk-werken die bevoegd is voor het gebied waar de 
activiteit zal worden uitgevoerd. Een gebruiker kan  meerdere locaties hebben waar 
activiteiten uitgevoerd moeten worden. Indien deze locaties gesitueerd zijn in 
verschillende wijk-werkregio’s zal de gebruiker ook meerdere erkenningen hebben.

Een opdeling naar provincie en geslacht kan niet gemaakt worden, aangezien 
organisatoren niet noodzakelijk binnen provinciale grenzen werkzaam zijn en er geen 
gegevens beschikbaar zijn over het geslacht en de leeftijd van de gebruikers. Bij 
gebruikers moeten we immers niet enkel denken aan privépersonen, maar ook aan 
gemeenten, OCMW’s, onderwijsinstellingen, land- en tuinbouwbedrijven, vzw’s of 
niet-commerciële verenigingen die zich als gebruiker mogen opstellen.

3. In bijlage 2 kunt u een overzicht vinden van alle actieve en voorlopige erkenningen 
per organisator voor het vierde kwartaal van 2018. De eerste kolom geeft alle 
organisatoren weer, de volgende kolommen geven alle actieve en voorlopige 
erkenningen tot en met september 2018 per maand weer.

4. a) Tot en met eind december 2018 waren er 9.009 wijk-werkers met een 
ondertekende overeenkomst (dit zijn unieke personen met een ondertekende 
wijk-werkovereenkomst die bezig zijn in wijk-werken of het ooit in het verleden 
geweest  zijn).

Daarvan zijn er 7.810 actieve of voorlopige wijk-werkdossier. Dit betekent niet dat 
deze wijk-werkers reeds allemaal prestaties hebben uitgevoerd, maar wel dat ze 
beschikbaar zijn om prestaties uit te voeren.

b) Van deze 7.810 actieve en voorlopige wijk-werkdossiers zijn er 6.034 afkomstig 
uit de voormalige PWA.

c) Van deze 7.810 actieve en voorlopige wijk-werkdossiers zijn er 1.776 nieuwe 
instromers.

d)

Dienst toeleiding Aantal actieve en voorlopige wijk-
werkdossiers

VDAB 1.221

GTB 335



OCMW 216

Andere partner 4

Eindtotaal 1.776

e) Eind december waren er 1.003 wijk-werkdossiers van voormalige PWA’ers die 
reeds werden stopgezet.

5. Aangezien prestaties nog later geregistreerd kunnen worden, zijn gegevens voor 
december 2018 nog niet beschikbaar. Er werden in oktober en november 2018, 
405.476 uren gepresteerd binnen het wijk-werken.

Een verdeling naar provincie en hoofdactiviteit is opgenomen in bijlage 3.

6. Er werden in het vierde kwartaal van 2018 in totaal 549.847 wijk-werkcheques 
aangekocht. Van deze 549.847 aangekochte wijk-werkcheques werden er reeds 
264.891 gebruikt. Aangezien prestaties nog later geregistreerd kunnen worden, zijn 
de gegevens van december 2018 nog niet beschikbaar (zie vraag 5). 

7.

Oktober 
2018

November 
2018

December 
2018

Totaal aantal gebruikte wijk-
werkcheques

166.135 71.167 27.589

Aantal gebruikte elektronische wijk-
werkcheques

133.944 60.924 26.244

% aandeel gebruikte elektronische 
wijk-werkcheques t.o.v. totaal aantal 
gebruikte wijk-werkcheques

80,62 % 85,61 % 95,12 %

Aantal door particulieren gebruikte 
elektronische wijk-werkcheques

3.307 4.524 4.269

% aandeel door particulieren 
gebruikte elektronische wijk-
werkcheques t.o.v. totaal aantal 
gebruikte elektronische wijk-
werkcheques

1,99 % 6,36 % 15,47 %

8. Of een gekwalificeerde elektronische handtekening ingezet kan worden voor het 
tekenen van de overeenkomsten wordt momenteel onderzocht. 

9. Een onderverdeling naar poetshulp en strijken kan niet gemaakt worden in het 
monitoringssysteem van wijk-werken. Deze informatie is niet beschikbaar.  

10.

Provincie Aantal wijk-werkdossiers met prestaties binnen 
“Land- en tuinbouwactiviteiten”

Antwerpen 49



Limburg 289

Oost-Vlaanderen 92

Vlaams-Brabant 43

West-Vlaanderen 66

Eindtotaal 539

BIJLAGEN

1. Cijfergegevens met betrekking tot het aantal betaalde inschrijvingsrechten per 
organisator

2. Cijfergegevens met betrekking tot het aantal actieve en voorlopige erkenningen per 
organisator

3. Cijfergegevens met betrekking tot het aantal prestaties per provincie, per 
hoofdactiviteit


